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Ekipi hulumtues 1 Studimit Pilot

Seksioni pér Viktimat dhe Déshmitarét (SVD) éshté njé organ i pavarur dhe i paanshém i Sekretarisé sé
Tribunalit Penal Ndérkombétar pér ish-Jugosllaviné (TPNJ ose Tribunali) gé ndihmon paragitjen e té gjithé
déshmitaréve' né Tribunal, té thirrur nga Trupi Gjuykues, Prokuroria ose Mbrojtja. Seksioni pér Viktimat dhe
Déshmitarét bén ¢mos qé té gjithé déshmitarét té mund té déshmojné né siguri dhe getési dhe qé dhénia e
déshmisé té mos u shkaktojé dém, vuajtje apo trauma té métejshme. Ndér veprimtarité e SVD-sé jané edhe
bashkérendimi i pérpjekjeve né pérputhje me kushtet e sigurisé si edhe mbéshtetja psikoshogérore dhe
ndihma logjistike pér déshmitarét té cilét jané né Hagé dhe né rajonin e ish-Jugosllavisé.

Castleberry Peace Institute né University of North Texas (UNT) mbéshtet programe shkencore dhe mésimore
té avancuara mbi shkaget dhe pasojat e luftés dhe dhunés ndaj sigurisé sé njerézve dhe kushtet e nevojshme
dhe té mjaftueshme pér vendosjen e pages sé géndrueshme. Instituti mbéshtetet né gasje té shumanshme
pér njé konceptim mé té miré té zgjidhjes sé konflikteve, pér rrénjosjen e demokracisg, zhvillimin e té
drejtave té njeriut, dhe mbéshtetjen e zhvillimit ekonomik té brendshém e ndérkombétar. Qendra Kérkimore
e Shéndetit Psikoshogéror né UNT éshté njé grup qé ngérthen shumé disiplina si antropologjia, mjekésia pér
sjelljen njerézore, arsimi, psikologjia, shéndeti publik dhe sociologjia, g& ndérmerr hulumtime té cilat
pérbéjné risi né studimin e dukurive psikoshogérore dhe ofron ndihmé pér mirégenien afatgjaté né aspektin
psikoshogéror dhe né lidhje me sjelljen.

! par arsye se né kété dokument pérmenden shpesh cilésime pér individét, pér hir té qartésisé dhe lexueshmérisé aty nuk pérdoren nyjat
dhe mbaresat e gjinisé femérore.Konsiderohet se té gjitha shprehjet dhe cilésimet e pérdorura né kété dokument né gjininé mashkullore,
jané pa dallim té njéjta edhe pér gjininé femérore. Duhet pérmendur se gjaté intervistave dhe né pyetésor éshté béré dallimi gjinor.
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Mirenjohje

Realizimi i njé projekti té késaj shkalle nuk do té kishte gené i mundur pa mbéshtetjen bujare dhe punén e
madhe té shumé individéve brenda dhe jashté Tribunalit, Seksionit pér Viktimat dhe Déshmitarét (SVD) dhe
University of North Texas (UNT). SVD-ja dhe UNT-ja déshirojné té falénderojné nga zemra té gjithé
pjesémarrésit té cilét ndihmuan gjaté téré procesit dhe e jetésuan kété projekt.

Punonjésit e Studimit Pilot shprehin mirénjohjen pér mbéshtetjen dhe inkurajimin e vazhdueshém prej
Kryetarit té Tribunalit, Sekretarit té Tribunalit, Zévendéssekretarit té Tribunalit, Shefit té Seksionit té
Shérbimeve pér Mbéshtetje Gjygésore dhe ish-Shefit té SVD-sé.

Realizimi i kétij projekti nuk do té kishte gené i mundur pa ekspertizén e Seksionit pér Pérkthime Gojore dhe
me Shkrim, Shérbimit t&€ Komunikimit dhe Njésisé pér Grafikét dhe Shuméfishimin.

Shpesh té padukshém, por gjithsesi té réndésishém pér Tribunalin ishin punonjésit dhe stazhierét e SVD-sé si
né Hagé po ashtu edhe né zyrat rajonale té cilét krahas kryerjes sé njé séré detyrash administrative ndihmuan
studimin ndér té tjera, népérmjet thirrjeve té para telefonike pér rekrutimin e pjesémarrésve dhe
transkriptimet.

Té gjithé ishin té réndésishém pér jetésimin e kétij projekti: Aida Hasanbegovi¢, Astrit Lleshi, Bojan Andri¢,
Dita Agoli, Driton Gashi, Dusan lli¢, Elvedin Begovi¢, Erol Gavaz, Jasmina Ravnjak, Kornelija Kirnbauer, Manon
Wessel, Renee Schooneman, Svetlana Jovanovi¢, Tamara Slijepcevié, Teuta Sejdiu, Sean Swindles dhe té gjithé
punonjésit e tjeré té SVD-sé té cilét mundésuan vijimésiné e punés kryesore té seksionit. Njé falénderim té
vecanté pér Adisa Agi¢ dhe Marija Markovi¢ né pérpjekjet e tyre té palodhura dhe kujdesin e madh pér
mirégenien e déshmitaréve gjaté intervistave né terren. Gjithashtu njé ndihmé té vyer dhané stazhierét e
SVD-sé né zyrén rajonale té Sarajevés, Amela Jakubovi¢, Jasenko Jasarevi¢ dhe Rafaela Tripalo.

Krahas kétyre pérpjekjeve éshté edhe puna e personelit dhe studentéve té UNT-sé. Ndihma e tyre e pagmuar
garantoi besueshmériné dhe legjitimitetin e procesit studimor. Shprehim mirénjohjen toné té thellé pér
punén e shénimit dhe kodimit té té dhénave nga Melissa McKay, Sabra Messer, Kirk Allen, Taylor Ledford,
Savannah Leigh Shuffield, Kara Hoffpauir, Ayal Feinberg, Roman Krastev, Rachel Ferris, dhe Eliza Kelly. Brenda
Ritz, Menaxhere pér Videokonferenca mbikéqyri takimet gjaté gjithé vitit ndérmjet Hagés, Sarajevés dhe
Dentonit né Teksas. Sharon McKinnis dhe Cece Hannah né Departamentin e Shkencave Politike mundésuan
mbéshtetjen e nevojshme administrative dhe pér udhétimet. Sé fundi Dr. Mark Vosvick dhe Eliot Lopez né
Departamentin e Psikologjisé dhe Qendrén Kérkimore pér Shéndetin Psikoshogéror ofruan mendime té vyera
dhe késhilla né lidhje me pjesét e anketimit gqé kishin té bénin me aspektin fiziologjik, psikologjik dhe
traumatik.

Njé séré agjencish té jashtme livruan burime dhe ndihmuan né kryerjen e anketimit. UNICEF né Kroaci,
Qendra e Kombeve té Bashkuara né Kosové dhe Misioni i OSBE-sé né Bosnjé-Hercegoviné mundésuan
zemérgjerésisht pérdorimin e ambienteve té tyre pér té garantuar kryerjen e intervistave né siguri dhe me njé
cilési té larté pér déshmitarét.

Sé fundi njé ndihmesé jetike ishte mbéshtetja financiare e Ministrisé sé Punéve té Jashtme té Norvegjisé gé
mbuloi njé pjesé thelbésore té shpenzimeve pér kryerjen e intervistave sepse pa livrimin e fondeve pér
shpenzimet e udhétimeve nuk do té kishte gené i mundur pérfundimi i raportit né afatin e pércaktuar.

Pérfundimisht dhe mé e réndésishmja qé duhet theksuar éshté se té gjithé déshmitarét (té Prokurorisg,
Mbrojtjes dhe Dhomave) luajné njé rol ky¢ né pérmbushjen e mandatit té gjykatave ndérkombétare dhe
Tribunali nuk éshté pérjashtim.

Graté dhe burrat té cilét patén guximin té dilnin e té déshmonin gjaté njézet vjetéve té shkuara, vuné
vetveten né shérbim té sé vértetés dhe drejtésisé.
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Studimi Pilot nuk do té mund té ishte kryer kurré pa gatishmériné e té intervistuarve té cilét ofruan me
zemérgjerési kohén dhe mendimet e tyre duke treguar edhe njéheré pérvojat e tyre. Kontributi i tyre ishte
mé shumé sesa mund té pritej dhe tejkaloi té gjitha parashikimet tona.

Ky Studim Pilot u dedikohet té gjithé déshmitaréve dhe familjeve té tyre.

Seksioni pér Viktimat dhe Déshmitarét, Castelberry Peace Institute,
TPNJ UNT

Helena Vranov Schoorl, BSc Kimi King, J.D./Ph.D.

Tiago de Smit, BC Jim Meernik, Ph.D.

Sara Rubert, MSc
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Paratheénie

Me pérfundimin e mandatit té Tribunalit Penal Ndérkombétar pér ish-Jugosllaviné (TPNJ) natyrisht gé mendimet
shkojné te njerézit té cilét me déshmité e tyre e béné drejtésiné té mundur. Cfaré ndodhi me mé shumé se 5000
déshmitaré té cilét treguan ¢faré kishin paré, béré ose vuajtur gjaté luftérave qé pérflakén Ballkanin né vitet ‘90 té
shekullit té kaluar? A ndryshoi jeta e tyre pas dhénies sé déshmisé? A gjetén ata drejtési né vendimet e Tribunalit?

Studimi udhécelés “Jehonat e Déshmive”- fryt i partneritetit midis Seksionit pér Viktimat dhe Déshmitarét (SVD) i
Tribunalit dhe University of North Texas — éshté pérpjekur té gjejé pérgjigje pér pyetjet e lartpérmendura
népérmjet grumbullimit sistematik té informacionit nga veté déshmitarét dhe analizimit shkencor té kétij
informacioni.

Déshmitarét nuk do té kishin pasur mundési té déshmonin pér té vértetén pa punén pararendése té SVD-sé né
njézet vjetét e fundit. Pér heré té paré drejtésisé penale ndérkombétare bashkékohore iu desh té pérballej me
detyrén e réndé té kujdesit pér déshmitarét. Qé nga viti 1995 kur lufta ishte ende né kulm, SVD-sé sé sapokrijuar iu
desh té kontaktonte njeréz né fshatra té rrethuara; té krijonte atmosferén e pérshtatshme gé ata té€ mund té
tregonin pérjetimet e tyre té cilat shpesh ishin mbi Iéndimet e tyre mendore dhe fizike; dhe té garantonte qé
siguria dhe mirégenia e tyre té mos viheshin né rrezik si pasojé e déshmisé.

SVD-ja zhvilloi njé sistem té integruar té ndihmés logjistike, mbéshtetjes psikoshogérore dhe mbrojtjes né
pérshtatje me nevojat konkrete té déshmitaréve: para, gjaté dhe menjéheré pas dhénies sé déshmisé. Sistemi i
SVD-sé éshté shfrytézuar si model pér ngritjen e njésive té ngjashme pér déshmitaré né gjykata té tjera si Tribunali
Penal Ndérkombétar pér Ruandén, Gjykata Penale Ndérkombétare, Gjykata Speciale pér Sierra Leonen, Tribunali
Special pér Libanin dhe gjykatat né ish-Jugosllavi.

Nga kontakti i paré, e mé tej gjaté géndrimit té tyre né Hagé, e deri né kthimin e tyre né shtépi SVD-ja ka gené
prané déshmitaréve gjaté gjithé procesit shpesh emocional té dhénies sé déshmisé. Gjaté kétij rrugétimi pati
déshmitaré gé i treguan SVD-sé se ata ende e kishin té véshtiré té vazhdonin mé tej me jetén e tyre, shumé prej
tyre shprehén njé ndjenjé ¢lirimi, por deri mé sot nuk kishte pasur asnjé studim pér vlerésimin shkencor té pérvojés
sé dhénies sé déshmisé né Tribunal.

Qé nga ky moment, kjo zbrazéti fillon e mbushet me kété studim pilot. Té pérzgjedhur né modelin pérfagésues pér
kété projekt, 300 déshmitaré té Prokurorisé, Mbrojtjes dhe Dhomave pranuan té merrnin pjesé, déshmitaré té cilét
banojné né Bosnjé-Hercegoving, Kroaci, Kosové dhe Serbi. Népérmjet njé pyetésori té pérpiluar me kujdes u
hulumtuan mendimet e déshmitaréve mbi siguriné e tyre, gjendjen ekonomiko — shogérore, gjendjen
shéndetésore, mirégenien psikologjike dhe perceptimet e tyre rreth punés sé Tribunalit. Té dhénat e mbledhura
nga SVD-ja né ményré konfidenciale dhe duke mos i ekspozuar pjesémarrésit ndaj rrezigeve, u analizuan prej
studiuesve né Castleberry Peace Institute i UNT-sé dhe pasqyrohen né kété botim.

Rezultatet jané interesante dhe inkurajuese. Né térési déshmitarét e gjykuan pozitive dhénien e déshmisé dhe
shprehén mendimin se népérmjet tregimit té pérjetimit té tyre dhané kontribut té drejtpérdrejté né realizimin e
drejtésisé. Déshmitarét né shumicé té madhe mendojné se jané trajtuar me drejtési nga Tribunali. Pas kétyre
rezultateve fillestare dhe né varési té disponueshmérisé sé fondeve shpresoj qé ky studim té pérfshijé mé shumé
déshmitaré té Tribunalit dhe pres me kénagési njé hulumtim dhe analizé té ngjashme té déshmitaréve té Tribunalit
Penal Ndérkombétar pér Ruandén.

Kontributi ndricues mbi pérvojén e dhénies sé déshmisé éshté njé element i réndésishém i trashégimisé sé
Tribunalit. Ky studim do té shérbejé si udhézues i domosdoshém pér punonjésit pér mbéshtetjen dhe mbrojtjen e
déshmitaréve né gjykatat ndérkombétare dhe shtetérore dhe éshté njé thesar i pasur i mésimeve té nxjerra né
kontekstin e shkeljeve té té drejtave té njeriut. Por ndoshta aspekti mé i réndésishém i kétij studimi éshté se u ofroi
shumé déshmitaréve mundésiné gé népérmjet dhénies sé déshmisé né Tribunal té ndahen nga e shkuara.

John Hocking
. Ndihméssekretar i Pérgjithshém i Kombeve té Bashkuara
Sekretar i Tribunalit Penal Ndérkombétar pér ish-Jugosllaviné
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Lista e shkurtimeve

BH Bosnjé-Hercegoviné

BKS Boshnjakérisht/Kroatisht/Serbisht

GJPN Gjykata Penale Ndérkombétare

MTPN Mekanizmi pér Tribunalét Penalé Ndérkombétaré
NATO Organizata e Traktatit té Atlantikut Verior

OSBE Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé
SPGSH Seksioni Pérkthimeve Gojore dhe me Shkrim

SvD Seksioni pér Viktimat dhe Déshmitarét

TPNJ Tribunali Penal Ndérkombétar pér ish-Jugosllaviné
UNDP Programi pér Zhvillim i Kombeve té Bashkuara
UNICRI Hulumtimi Ndérrajonal pér Krimet dhe Drejtésiné i Kombeve té Bashkuara
UNT University of North Texas

ZRS Zyra Rajonale e Sarajevés
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Hyrje

Déshmitarét té cilét déshmojné né gjykatat ndérkombétare pér krime lufte jané kontribuesit mé vendimtaré
né kérkim té sé vértetés dhe drejtésisé. Gjithsesi, relativisht dihet pak mbi ndikimin afatshkurtér dhe afatgjaté
gé ka dhénia e déshmisé pér viktimat dhe déshmitarét. Pér té pérftuar njé ide mé té qarté mbi pérvojén e
déshmitaréve Seksioni pér Viktimat dhe Déshmitarét (SVD) i Tribunalit Penal Ndérkombétar pér ish-
Jugosllaviné (TPNJ) dhe fakulteti i Institutit Castleberry pér Page né Universitetin e Teksasit Verior ndérmorén
njé Studim Pilot mbi gjendjen aktuale té€ déshmitaréve té TPNJ-sé.

Né Studimin Pilot pérfshihen njé anketim né pesé pjesé dhe njé intervisté 15-20-minutéshe mbi profilin e
déshmitarit dhe arsyet pér dhénien e déshmisé; pasojat shogérore dhe ekonomike té dhénies sé déshmisg;
faktorét e sigurisé; shéndetin dhe mirégenien fizike dhe mendore; dhe perceptimet mbi drejtésiné dhe TPNJ-
né. Intervistat u kryen nga punonjésit e SVD-sé gjaté njé periudhe dyvjecare (2013-2015) me 300 déshmitaré
faktesh té cilét jetojné né Bosnjé-Hercegoviné, Kroaci, Kosové dhe Serbi, té cilét u pérzgjodhén mbi bazén e
modeleve sasiore dhe rastésore nga déshmitarét e SVD-sé té cilét kishin déshmuar né procese gjyqésore pas
vitit 1998 me pérjashtim té katér proceseve gjygésore gé po zhvilloheshin né kohén e Studimit Pilot.

Duke u pérgendruar né domethénien e konceptit “t& déshmosh”, synimi i Studimi Pilot ishte té vlerésoheshin
shgetésimet e ngritura prej déshmitaréve dhe té formuloheshin rekomandime pér shérbimin e ndihmés sé
déshmitaréve né TPNJ si dhe né kontekstin mé té gjeré té drejtésisé ndérkombétare. Nga pérfundimet e
Studimit Pilot rezulton se déshmitarét e intervistuar jané né gjendje pérgjithésisht té miré duke mbajtur
vecanérisht parasysh pasojat e ngjarjeve gé ata pérjetuan dhe traumén e madhe gé vuajtén. Shumica e
déshmitaréve e pérjetuan pozitivisht dhénien e déshmisé dhe mendojné se kané dhéné njé kontribut té vyer
pér té vértetén dhe drejtésiné. Né lidhje me procesin e dhénies sé déshmisé shihet se perceptimet pozitive
jané mé té shumta se ato negative. Duhet theksuar se njé numér déshmitarésh u pérballén me pasoja
shogérore, ekonomike dhe té tjera pér shkak té dhénies sé déshmisé dhe se njé numér mé i vogél, por
gjithsesi i konsiderueshém déshmitarésh, u pérballén me kércénime ndaj sigurisé sé tyre para dhe pas
dhénies sé déshmisé. Déshmitarét ishin pérkrahés té pérpjekjeve té TPNJ-sé pér zbardhjen e sé vértetés dhe
vértetimin e fajésisé, mirépo jo dhe aq miratues ndaj dénimeve té shqgiptuara nga Tribunali si dhe shprehén
kritika ndaj tejzgjatjes sé proceseve gjygésore. Njé shumicé e konsiderueshme e déshmitaréve mendojné se
ata u trajtuan me drejtési nga Dhoma Gjyqésore, Prokuroria, Mbrojtja dhe SVD-ja.

Rezultatet e Studimit Pilot konfirmojné se procesi i dhénies sé déshmisé éshté i larmishém dhe kompleks e
pér kété arsye éshté e nevojshme té kryhet studim i métejshém mbi pérvojat e déshmitaréve.
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Kapitulli 1 — Dhénia e déshmise ne
TPNJ dhe rolii SVD-se

Tribunali Penal Ndérkombétar pér ish-Jugosllaviné (TPNJ ose Tribunali) e ngarkoi Seksionin e Viktimave
dhe Déshmitaréve (SVD) me mundésimin e paraqitjes sé déshmitaréve. Ky kapitull fillimisht ofron njé
prezantim té shkurtér té Tribunalit dhe mé tej pérshkruan rrethanat e ngritjes sé SVD-sé qé me kalimin e
kohés u shndérrua né tri njési profesionale ku secila prej tyre ofroi ndihmé konkrete né pérputhje me
nevojat e déshmitaréve. Gjithashtu ky kapitull hedh drité mbi zhvillimin e mekanizmave mbéshtetése
dhe zgjerimin e kétyre shérbimeve né ish-Jugosllavi. Né fund té kapitullit pérshkruhen sfidat e dy
dhjetévjecaréve té kaluar dhe diskutohen ményrat e trajtimit té tyre.

1.1 Prezantim i Tribunalit Penal Ndérkombétar pér ish-
Jugosllaviné

Né fillim té viteve ‘90 té shekullit té kaluar, ish-Jugosllavia u pérfshi nga njé séré konfliktesh té
dhunshme té armatosura. Duke marré shkas nga lajmet gjithnjé e mé té shumta pér kryerjen e krimeve
né masé té gjeré, Késhilli i Sigurimit i Kombeve té Bashkuara miratoi rezolutén 827 me ané té sé cilés
themeloi Tribunalin Penal Ndérkombétar pér ish-Jugosllavingé né Hagé, Holandé.” Kjo gjykaté e
pérkohshme ishte gjykata e paré ndérkombétare pér krime lufte qé prej gjykatave ndérkombétare
ushtarake té Nurembergut dhe Tokios pas Luftés sé Dyté Botérore.

Rezoluta 827 e Késhillit té Sigurimit pérmban Statutin e Tribunalit i cili pércakton juridiksionin dhe
strukturén organizative té Tribunalit. Mandati i Tribunalit pérfshin katér objektiva:
a) nxjerrjen para drejtésisé té individéve fajtoré pér shkeljet e sé drejtés humanitare
ndérkombétare,
b) drejtési pér viktimat,?
c) dhénien fund té kryerjes sé krimeve né ish-Jugosllavi, dhe
d) rikthimin e paqges.

Tribunali éshté njé organizaté e pavarur dhe e paanshme qgé pérbéhet nga tri organe té vecanta:
Dhomat, Zyra e Prokurorit dhe Sekretaria. Shih Figurén 1 mé poshté.

Figural

DHOMAVE SEKRETARIA ZYRA E PROKURORIT

MBROJTJA

? Rezoluta 827 e Kaéshillit t& Sigurimit e cila themelon Tribunalin Ndérkombétar pér Ndjekjen Penale té Individéve Pérgjegjés pér
Shkelje té Rénda té sé Drejtés Humanitare Ndérkombétare té Kryera né Territorin e ish-Jugosllavisé, U.N. Doc. S/RES/827 (25 maj
1993), gjendet né http://www.icty.org/en/about/tribunal/establishment

® Shénim né lidhje me terminologjiné: pérdorimi i fjalés viktimé kundrejt mbijetues. Shumé njeréz té cilét kané vuajtur né lufté nuk
e konsiderojné veten viktimé dhe fyhen po té cilésohen késhtu. Kjo vjen prej faktit se fjala viktimé nénkupton pasivitet gé shumé
njeréz mendojné se nuk pérputhet me “luftén” e tyre. Mbijetuesit e luftés ndihen té fyer kur ata karakterizohen apo trajtohen si
‘viktima’. Té tjeré e mirépresin fjalén viktimé sepse kjo do té thoté se ata nuk jané pérgjegjés pér ¢faré ka ndodhur me ta. Pér mé
tepér, kjo fjalé me gjasé ua ngarkon fajin té akuzuarve pér dhunén e kryer kundér tyre. Statuti | TPNJ-sé ngarkon shprehimisht
SVD-né qgé t'u shérbejé ‘viktimave dhe déshmitaréve’ duke iu referuar né veganti ‘viktimave té dhunés seksuale’. Duke mbajtur
parasysh ndjeshmériné né lidhje me pérdorimin e kétyre termave, punonjésit e SVD-sé jané té kujdesshém kur i pérdorin kéto
terma me déshmitarét e TPNJ-sé.
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Né pérbérje té Dhomave jané gjykatés té propozuar nga shtetet anétare té OKB-sé dhe té zgjedhur nga
Asambleja e Pérgjithshme e OKB-sé bazuar né rekomandimet e Késhillit t& Sigurimit té OKB-s&.” Té
ardhur nga vende té ndryshme, (ndonése jo nga ish-Jugosllavia), gjykatésit té cilét pérfagésojné sistemet
juridike kryesore né boté, dégjojné déshmi, shtjellojné argumente ligjore dhe nxjerrin vendime mbi
bazén e provave té administruara. Zyra e Prokurorit heton dhe procedon penalisht individét brenda
juridiksionit té TPNJ-sé dhe funksionon né ményré té pavarur si organ i veganté i TPNJ-s&.> Sé fundi,
Sekretaria éshté pérgjegjése pér administrimin dhe drejtimin e Tribunalit ndér té tjera népérmjet njé
séré funksionesh si ndihma dhe mbrojtja e viktimave dhe déshmitaréve, dhénia e informacionit publik,
ndihma juridike pér gjykatésit, teknologjia e informacionit, administrimi i sallave gjyqésore, sigurimi,
pérkthimet me shkrim dhe gojore, ndihma juridike pér té akuzuarit dhe paraburgimi®. Duhet theksuar se
Mbrojtja e té akuzuarve (té cilét gézojné té drejtén e pérfagésimit népérmjet avokatéve té pavarur dhe
té kualifikuar) nuk kryhet nga njé organ zyrtar qé éshté pjesé pérbérése e Tribunalit.

Tribunali ngriti aktakuza penale kundér 161 individéve,” dhe gé prej arrestimit té& Goran Haxhiqgit mé 20
korrik 2011 asnjé i akuzuar prej TPNJ-sé nuk éshté mé i liré. Dy ¢éshtje gjyqésore (Mlladig dhe Haxhiq)
jané né gjykim dhe né dhjetor 2015, Dhoma e Apelit urdhéroi rigjykimin e Jovica Stanishiqit dhe Franko
Simatovigit pér té gjithé pikat e aktakuzés. Vendimet mé té fundit gjyqésore pér Radovan Karaxhigin dhe
Vojisllav Sheshelin u shgiptuan né mars 2016. Jané né fazén e apelit, né pritje té vendimit té formés sé
preré dy céshtje (Pérliqg dhe té tjeré dhe Stanishiq & Zhuplanin). Pritet qé Tribunali té pérmbyllé misionin
e vet né fund té vitit 2017.

Qé prej vitit 1995, né Tribunal jané paragitur aférsisht 4650 déshmitaré pér té ndihmuar né zbardhjen e
fakteve mbi ngjarjet qé ndodhén gjaté luftérave né ish-Jugosllavi. Tribunali éshté pérgendruar mé sé
shumti né figurat kryesore si udhéheqés té larté shtetéroré dhe ushtaraké dhe krerét e grupeve
paraushtarake té paléve té ndryshme ndérluftuese gjaté konflikteve né ish-Jugosllavi. Gjykatat e
vendeve pérkatése kané si objektiv procedimin penal té njé numri té€ madh té té dyshuarve té rangjeve
mé té uléta. Né dy dhjetévjecarét e kaluar Tribunali ka prodhuar jurisprudencé té gjeré pér krimet e
luftés, krimet kundér njerézimit dhe gjenocidin. TPNJ-a i ka pérhapur dijenité dhe pérvojén e fituar midis
popujve né ish-Jugosllavi népérmjet krijimit té kapaciteteve gjygésore, kontaktit dhe komunikimit me
njerézit né rajon, zhvillimit té programeve dhe materialeve mésimore mbi té drejtén penale dhe
humanitare ndérkombétare, ndihmés ligjore dhe ndihmés pér déshmitarét, kualifikimit té
profesionistéve té ligjit dhe publikimin e materialeve té TPNJ-sé té pérkthyera né gjuhét pérkatése.

Né kuadér té Strategjisé Pérmbyllése té TPNJ-s&,® mé 2010, Késhilli i Sigurimit i Organizatés sé Kombeve
té Bashkuara themeloi Mekanizmin pér Tribunalét Penalé Ndérkombétaré (MTPN, Mekanizmi). MTPN-ja
ka si mision kryerjen e njé séré funksionesh té genésishme té Tribunalit Penal Ndérkombétar pér
Ruandén dhe té TPNJ-sé pas pérfundimit té mandateve té tyre pérkatése. Né korrik 2013 dega e MTPN-
sé né Hageé filloi punén pér pérfundimin e té gjitha ¢éshtjeve té mbetura té mandatit té Tribunalit ndér
té cilat pérfundimin e fazés sé apelit,’ dhe ruajtjen, sigurimin dhe pérdorshmériné e mijéra metrave
linearé té& dokumenteve fizike dhe petabajts t& dokumenteve digjitale, fryt i punés sé Tribunalit.'’

* Shih http://www.icty.org/sid/143

* Shih http://www.icty.org/en/about/office-of-the-prosecutor

® Shih http://www.icty.org/en/about/registry

7 Shih http://www.icty.org/en/cases/key-figures-cases

8Qe prej vitit 2003, né pérputhje me rezolutat e Késhillit té Sigurimit té Kombeve té Bashkuara, TPNJ-ja inicioi strategjiné
pérmbyllése té mandatit té vet népérmjet marrjes sé té gjitha masave té nevojshme pér pérfundimin e té gjitha veprimtarive
giygésore. Né pérgatitje té pérfundimit té fazés sé gjykimit dhe té apelit né Tribunal, TPNJ-ja ka pércaktuar disa funksione gé
duhet té marré pérsipér Mekanizmi Pérmbyllés i Tribunalit. Strategjia pérmbyllése mundéson pérmbushjen me sukses né kohé dhe
né bashkérendim me juridiksionet e vendeve té ish-Jugosllavisé, té misionit té Tribunalit. Pér hollési mbi strategjiné pérmbyllése té
TPNJ-sé shih http://www.icty.org/sid/10016.

° MTPN-ja do té procedojé té gjithé apelet e ¢éshtjeve gjygésore té TPNJ-sé, njoftimet e té cilave jané depozituar pas 1 korrikut
2013.

% Shih http://www.unmict.org/en/about/archives-international-criminal-tribunals
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1.2 Roli dhe réndésia e Seksionit pér Viktimat dhe
Déshmitarét

Misioni i SVD-sé

SVD-ja kontribuon né funksionimin e efektshém té TPNJ-sé népérmjet mundésimit té
paragqitjes sé déshmitaréve né Tribunal, té thirrur nga Dhomat, Prokuroria ose
Mbrojtja.

SVD-ja zhvillon parime, praktika dhe procedura pér té mundésuar qé té gjithé
déshmitarét té kené mundési té déshmojné té sigurté dhe té mbrojtur dhe qé procesi i
dhénies sé déshmisé té mos u shkaktojé trauma, vuajtje ose dém té métejshém
déshmitaréve. SVD-ja krijon njé ambient té tillé né kuadér té sé cilit dhénia e déshmisé
té mund té pérjetohet si njé pérvojé pozitive, fugidhénése dhe pasuruese.

SVD-ja u pérmbahet standardeve mé té larta té integritetit, paanésisé dhe
konfidencialitetit dhe mundéson informimin e té gjithé déshmitaréve né lidhje me té
drejtat e tyre dhe pér trajtimin e barabarté té tyre prej seksionit.

Njésia Mbrojtése bashkérendon masat né pérputhje me kushtet e sigurimit, Njésia
Mbéshtetése ofron terapi dhe ndihmé shogérore dhe psikologjike pér déshmitarét, dhe
njésia operative éshté pérgjegjése pér veprimet logjistike dhe administrimin e
déshmitaréve.

Pér té mundésuar ecuriné efikase dhe pa probleme té proceseve gjyqésore, éshté e réndésishme gé
viktimat dhe déshmitarét té vijné né Hagé né kohé dhe té jené té gatshém dhe né gjendje pér dhénien e
déshmisé. SVD-ja si organ neutral brenda Sekretarisé, mundéson paragitjen e té gjithé déshmitaréve,
shumica e té ciléve banojné né ish-Jugosllavi.

Késhilli i Sigurimit i Kombeve té Bashkuara ishte i vetédijshém se disa déshmitaré qé déshmuan né TPNJ,
kishin pérjetuar pérvoja traumatike gjaté luftérave né ish-Jugosllavi té cilat do t'u duhej t'i ripérjetonin
né njé vend té huaj té largét pa praniné dhe pérkrahjen e té aférmve dhe miqve té tyre dhe se
déshmitarét kishin friké pér siguriné e tyre pér shkak té dhénies sé déshmisé. Né pérgjigje té kétyre
shqgetésimeve, Tribunali krijoi njé atmosferé qé u mundésoi déshmitaréve té déshmonin né siguri dhe
me dinjitet, duke iu ofruar mbéshtetje dhe ndihmé té pérshtatshme.11 Gjithashtu Késhilli i Sigurimit i
Kombeve té Bashkuara njohu nevojén e mbéshtetjes konkrete pér viktimat e dhunés seksuale dhe pér
kété arsye iu kushtua vémendje e posacme punésimit té femrave té kualifikuara. Kjo rezultoi né krijimin
e njé zyre té posagme té Sekretarisé parashikuar prej Statutit té TPNJ-sé, dhe mé konkretisht prej
Rregullés 34 té Rregullores sé Procedurés dhe Provave té TPNJ-sé, me dy detyra parésore:
rekomandimin e masave mbrojtése pér viktimat dhe déshmitarét™ dhe dhénien e késhillave dhe
pérkrahjes pér ta, sidomos né rastet e pérdhunimit dhe dhunés seksuale.™

SVD-ja unike né kontekstin bashkékohor ndérkombétar, filloi funksionimin né prill 1995. Ky organ u
pérball menjéheré me dy sfida serioze: pérkufizimin e késhillimit dhe mbéshtetjes brenda kornizés
ligijore ndérkombétare dhe zhvillimin e praktikave dhe mekanizmave né mbéshtetje té funksioneve té
pérkufizuara té Rregullés 34 pérmendur mé lart.

" Shih http://www.icty.org/x/file/About/Reports%20and%20Publications/AnnualReports/annual report 1995 en.pdf.

2 Né Statutin dhe Rregulloren e Procedurés dhe Provave té& TPNJ-sé nuk béhet dallim midis viktimés dhe déshmitarit. Gjithsesi
SVD-ja mund t’u shérbejé vetém viktimave té cilét jané té regjistruar si déshmitaré né njé ¢éshtje gjyqésore.

3 Shih  http://www.icty.org/x/file/Legal%20Library/Rules procedure evidence/IT032Rev49 en.pdf Rregulla 34 Seksioni i
Viktimave dhe Déshmitaréve.
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Ndryshe nga procedurat penale té shteteve ku geverité jané né gjendje té ofrojné njé séré masash né
lidhje me sigurimet shogérore, kujdesin mjekésor dhe strehimin si dhe kushte té tjera té jetesés,
karakteri ndérkombétar dhe mandati i TPNJ-sé nuk mundésonin gé Tribunali té ofronte automatikisht
shérbime té tilla qé jané tipike pér shtetet. Pér kété arsye SVD-sé i duhej té pércaktonte ményrén dhe
llojin e ndihmés dhe mbéshtetjes sé viktimave dhe déshmitaréve pér kapércimin e pengesave dhe
shgetésimeve lidhur me paragitjen e tyre né Tribunal. SVD-sé iu ngarkua detyra qé t'u ofronte shérbime
bazé déshmitaréve dhe u pérball me probleme té ndérlikuara. Si mund t'u jepte praktikisht SVD-ja
ndihmé njerézve gé udhétonin nga mé shumé se njézet vende té ndryshme? Si do té krijonte SVD-ja
shérbime né pérshtatje me kérkesat dhe nevojat e ndryshme té déshmitaréve té ndryshém? Cfaré
kérkesash punésimi ishin té nevojshme pér punésimin e njerézve gé do té ofronin njé larmi shérbimesh
dhe udhézimesh shpesh né kombinim me mbéshtetjen psikologjike pér viktimat dhe déshmitarét? Né
¢faré meényré do té financohej puna e SVD-sé dhe prej kujt?

Me nisjen e procesit té paré gjygésor mé 1996 dhe pérgatitjet pér ardhjen e viktimave dhe
déshmitaréve, shpejt u pa qarté se vetém njé gasje e integruar e tri aspekteve do té mundésonte
pérmbushjen e nevojave té ndryshme té déshmitaréve. U duhej kushtuar vémendje e duhur dhe e
njékohshme nevojave logjistike, si edhe mbrojtjes dhe mbéshtetjes sé déshmitaréve. Kjo gasje rezultoi
né strukturén aktuale té Seksionit té Viktimave dhe Déshmitaréve i pérbéré nga tri njési té ndryshme:
Njésia Operative, Njésia e Mbrojtjes dhe Njésia Mbéshtetése.

1.2.1 Njésia Operative: administrimi dhe logjistika

Cfaré nevojitet pér té mundésuar udhétimin né siguri dhe mbrojtje té njé déshmitari pér né Hagé ose né
njé vend té caktuar pér déshmi népérmjet videokonferencés? Né tetor 1995, pesémbédhjeté
déshmitaré u thirrén gé té déshmonin né ¢éshtjen e Dragan Nikoligit (seanca e paré né bazé té Rregullés
61 té TPNJ-sé'?). Ishte njé operacion i madh logjistik sepse ishte e véshtiré té& organizohej vajtja dhe
ardhja e njerézve dhe siguria e tyre né njé zoné té shkatérruar nga lufta. Duheshin siguruar dokumentet
e nevojshme té identitetit ose té udhétimit dhe té vendoseshin lidhje pune té mira me autoritetet
vendore. Duhej qé ndér té tjera, SVD-ja né bashképunim me autoritetet holandeze té merrte masa pér
strehim té sigurt dhe té mbrojtur, pér ushgimin dhe pér kujdesin mjekésor né Hagé. Né fund,
déshmitarét e paré u transportuan me helikopteré nga Bosnjé-Hercegovina né Kroaci dhe pastaj me
avion nga Kroacia né Holandé ku ata u pritén nga katér punonjésit e paré té SVD-sé dhe nga policia
holandeze. Pér zgjidhjen e problemeve logjistike té fillimit brenda SVD-sé u formua njé njési operative
pér krijimin e ekspertizés sé nevojshme né lidhje me aspektet operative té paraqitjes sé déshmitaréve.
ME tej, njésia operative kishte si detyré dhénien e ndihmés logjistike pér déshmitarét né TPNJ dhe né
rajonin e ish-Jugosllavisé. Kétu pérfshiheshin udhétimi dhe transporti nga rajoni dhe kthimi, transportimi
brenda rajonit dhe né Hagg, strehimi, organizimi i udhétimeve dhe i marrjes sé vizave si dhe dhénia e
méditjeve pér déshmitarét.

1.2.2 Njésia Mbrojtése: problemet e sigurisé dhe té mbrojtjes

Né vendet e ish-Jugosllavisé té cilat pérjetuan dhuné dhe shkatérrime té€ médha dhe ku ende ekzistojné
tensione té trashéguara nga kéto luftéra, siguria dhe mbrojta e déshmitaréve pérbéjné njé sfidé kyce.
Déshmitarét qé déshmojné pérballen né njé masé té konsiderueshme jo vetém me rrezikun gé vjen nga
njerézit e implikuar né krime, por edhe nga pérkrahésit e tyre. Megjithése mbrojtja e déshmitaréve ka
gené gjithmoné njé element pérbérés i misionit té SVD-sé, me kalimin e kohés dhe sidomos pas njé
analize té pavarur, rolet dhe detyrat e Njésisé Mbrojtése u fugizuan. Pas njé analize té kryer mé 2003,
Njésia Mbrojtése filloi té funksiononte mé e pavarur nga SVD-ja pér garantimin e fshehtésisé maksimale
dhe pér ruajtjen e sigurisé dhe integritetit absolut té déshmitaréve té mbrojtur

Krijimi i Njésisé Mbrojtése dhe detyrave pérkatése té saj u bashkérendua ngushtésisht me programet
pér déshmitarét e mbrojtur né kuadrin shtetéror. Rastet e déshmitaréve té konsideruar né rrezik iu

¥ Shih http://www.icty.org/x/file/Legal%20Library/Rules procedure evidence/IT032Rev49 en.pdf
Procedura e Rregullés 61 né rastin e moszbatimit té njé fletarrestimi
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kaluan pér vlerésim Njésisé Mbrojtése e cila né ményré té pavarur nga palét gjyqésore né TPNJ, béri njé
vlerésim té rrethanave té sigurisé sé déshmitaréve. Né bazé té kétij vlerésimi u pércaktuan veprimet dhe
masat pérkatése gé duheshin ndérmarré. Ndonése ekzistonin masa lehtésuese si p.sh. dhénia e
késhillave né lidhje me siguriné e njé déshmitari ose referimi i ¢éshtjes autoriteteve vendore pér hetime
té métejshme, mundésia pér zhvendosjen e pérkohshme dhe té pérhershme té déshmitaréve né shtete
té tjera ishte njé faktor vendimtar né aftésiné e Njésisé Mbrojtése pér té mbrojtur déshmitarét mé té
rrezikuar.

P&r mé tepér, rrethanat e krijuara pas konflikteve paraqitén probleme té tjera né lidhje me mbrojtjen e
déshmitaréve sepse institucionet gé pritej té mbronin njerézit si policité e vendeve pérkatése ishin
shkatérruar nga konflikti, ose nuk ishin né gjendje t& mundésonin mbrojtjen e duhur pér qytetarét.
Njésisé Mbrojtése iu desh té kérkonte gjetiu mbéshtetje.

Njé problem tjetér pér Njésiné Mbrojtése ishte perceptimi i qytetaréve pér institucionet shtetérore né
ish-Jugosllavi dhe besimi i tyre né to. Déshmitarét e rrezikuar ishin shumé mosbesues kundrejt aftésive
té shteteve té tyre pér t'u ofruar mbrojtje. Me shtimin e numrit té déshmitaréve gé ishin thirrur pér té
déshmuar, Njésisé Mbrojtése iu desh té mbéshtetej gjerésisht né bashképunimin e shteteve me té cilét
TPNJ-ja kishte nénshkruar marréveshje zyrtare pér mbrojtjen e déshmitaréve.

1.2.3 Njésia Mbéshtetése: mbéshtetja praktike dhe psikoshogérore

Né pérgatitie pér ardhjen e déshmitaréve té paré mé 1995, SVD-ja punésoi dy Ndihmés pér
Déshmitaré® pér té ndihmuar déshmitarét né gjuhén e tyre amtare (boshnjakisht/kroatisht/serbisht ose
BKS).'® Gjaté kétij fillimi u duk garté se puna e Ndihmésve pér Déshmitaré ishte kyce né lidhje me
mirégenien e déshmitaréve dhe se déshmitarét ndiheshin miré kur komunikonin drejtpérsédrejti né
gjuhén e tyre dhe merrnin pérgjigje té menjéhershme pér pyetjet gé kishin. Ashtu sikurse arsyetoi edhe
njé konsulent i jashtém,"” puna e Ndihmésve pér Déshmitarét mundésoi qé déshmitarét té ndiheshin té
geté para momentit té réndésishém té dhénies sé déshmisé.

Prej késaj pérvoje SVD-ja konkludoi se mbéshtetja ndaj déshmitaréve nuk duhej reduktuar thjesht né njé
seancé terapie njéoréshe. Lipsej té krijohej njé rrjet qé do té funksiononte pandérpreré pér dhénien e
ndihmés sé nevojshme déshmitaréve té cilét vinin né Hagé dhe e gjenin veten né njé ambient té
panjohur pér disa dité ose disa javé, duke gené larg familjes dhe jetés sé tyre té pérditshme. Pér t'iu
pérgjigjur menjéheré shgetésimeve dhe nevojave té déshmitaréve né gjuhén e tyre amtare dhe
népérmjet njé komunikimi getésidhénés dhe té kujdesshém, punonjésit duhej té ishin né dispozicion té
déshmitaréve gjaté téré géndrimit té tyre. Funksionarét Mbéshtetés té SVD-sé té cilét ishin psikologé
ose punonjés socialé ofruan ekspertizén e tyre népérmjet udhézimeve té tyre té pérditshme pér
Ndihmésit e Déshmitaréve gjaté punés sé tyre intensive me njeréz té prekur nga lufta.

Gradualisht, por né ményré té géndrueshme, me kalimin e viteve SVD-ja adoptoi njé gasje integruese té
koncepteve dhe shérbimeve psikoshogérore né funksionimin e vet e cila rezultoi né krijimin e Njésisé
Mbéshtetése dhe njé program té gjeré mbéshtetés me synim, parandalimin, pakésimin ose eliminimin e
véshtirésive dhe pengesave gjaté tri fazave té ndryshme té pjesémarrjes sé déshmitarit, pérkatésisht,
periudha para dhénies sé déshmisé, periudha e dhénies sé déshmisé dhe periudha pas dhénies sé
déshmisé.

¥ Né fillim, Ndihmésit pér Déshmitaré qé punonin me déshmitarét pérzgjidheshin né bazé té aftésisé sé tyre né BKS dhe
holandisht, prej pérvojés sé tyre me refugjaté ose njeréz té tjeré qé nuk ishin holandezg, pér aftési organizuese dhe gatishmérisé
pér kryerjen e detyrave praktike dhe mbéshtetése duke punuar né orar “té pazakonté”. Né periudhén menjéheré pas luftés dhe
deri mé 2001, SVD-ja nuk punésoi njeréz nga vendet e prekura nga lufta né ish-Jugosllavi me géllim gé té shmangeshin premisa té
mundshme gé mund té démtonin komunikimin midis déshmitaréve dhe punonjésve té SVD-sé.

16 Qé né pikénisje Seksioni pér Pérkthime Gojore dhe me Shkrim (SPGSH) ka zbatuar vijimésisht politikén gjuhésore né pérputhje
me pérkufizimin e dhéné né ¢éshtjet Tadiq dhe Kérsmanoviq (bazuar né mendimet e specialistéve) ku u konfirmua se variantet e
gjuhés sé folur anembané ish-Jugosllavisé qé mé paré quhej serbokroatisht (gjuhé policentrike me variante standarde),
kuptoheshin gjerésisht nga njerézit e atij rajoni. Né njé pérpjekje pér pérfshirjen e té tri varianteve, SPGSH-ja krijoi njé term té ri
“BKS”, sipas rendit alfabetik boshnjakisht-kroatisht-serbisht.

7 Njé psikiatér i jashtém u kontraktua aférsisht pér dy javé pér ndihmé profesionale pér déshmitarét dhe punonjésit gé punonin
me déshmitarét e thirrur pér té déshmuar mé 1995.
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1.2.4 Mbéshtetje pér punonjésit mbéshtetés dhe ¢mimi i pérkrahjes

Me shtimin e numrit té proceseve gjygésore dhe té déshmitaréve qé vinin né Hagé pér té déshmuar,
punonjésit u pérballén gjithnjé e mé shumé me pérvoja nga koha e luftés dhe me dhimbjen e vuajtjet e
shumé viktimave dhe déshmitaréve. Né Njésiné Mbéshtetése u shtua ndérgjegjésimi se punonjésit ishin
vazhdimisht dhe intensivisht té ekspozuar ndaj individéve té prekur nga lufta dhe historité e tyre dhe me
shtimin e numrit té punonjésve u bé e nevojshme mbéshtetja dhe marrja e mendimeve prej tyre. Stresi
profesional né njé situaté té ethshme ku né njé dité zhvilloheshin disa procese pér krime lufte rezultoi
né stres nga dhembshuria si pasojé e ekspozimit intensiv dhe té tejzgjatur ndaj traumave dytésore,
faktor gé i béri punonjésit té prekshém nga ajo gé quhet rraskapitje prej dhembshurisé.'®

Dukuria e ¢rregullimit prej stresit traumatik dytésor (ose rraskapitjes prej dhembshurisé) né organizata
filloi té shihej mé me vémendje né fund té viteve ‘90 té shekullit té kaluar. Dégjimi i rréfimeve pér
ngjarje dhe vuajtje traumatike gradualisht dhe pa dashje ndikon né aftésiné pérballuese té punonjésve
gé merren me té. Mbéshtetja pér punonjésit té cilét ofrojné mbéshtetje jetike pér individét e prekur nga
lufta éshté parakusht kyg pér garantimin e shérbimeve cilésore pér déshmitarét, pér mirégenien e
punonjésve dhe pér parandalimin e rraskapitjes dhe sfilitjes prej ndjenjés sé dhembshurisé dhe
simptomave té tjera.

SVD-ja ofroi njé program parandalues népérmjet mekanizmave té edukimit psikologjik dhe mbéshtetjes
sociale ku pérfshiheshin edhe takimet e punonjésve né lidhje me efektin emocional té punés me
déshmitaré té traumatizuar dhe prezantime mbi ndjenjén e dhembshurisé pér té tjerét dhe pérgjigjet
pérkatése duke u pérgendruar né rreziget qé lidhen me mbipérkushtimin dhe nénpérkushtimin. U
krijuan mundési pér shprehjen e mendimeve pas punés dhe u nxitén aktivitetet né shérbim té krijimit té
frymés sé ekipit.

1.3 Njésia Mbéshtetése: integrimi i konceptit té
“késhillave dhe mbéshtetjes”

SVD-ja i pérfshiu konceptet e késhillimit dhe mbéshtetjes né politikat, procedurat dhe praktikat e veta
duke mundésuar qé viktimat dhe déshmitarét té trajtohen me ndjeshméri dhe dinjitet dhe t'u ofrohet
mbéshtetje népérmjet terapisé dhe késhillave individuale, ndérhyrjes né situata krizash dhe pérkrahjes
psikoshoqgérore. SVD-ja e ka pérkufizuar “késhillim dhe mbéshtetje” si njé model integrues shérbimesh
né lidhje me aspekte logjistike, psikoshogérore dhe té sigurisé né kuadrin e paraqgitjes sé déshmitaréve
né Tribunal. Koncepti “késhilla dhe mbéshtetje” pérmban tri elemente: (1) késhillim individual i
viktimave dhe déshmitaréve nga Funksionarét Mbéshtetés;™ (2) késhilla profesionale dhe késhillime me
njési té tjera brenda dhe jashté SVD-sé pér té garantuar gé shérbimet e ofruara t'u pérgjigjen nevojave
té viktimave dhe déshmitaréve té cenueshém dhe té traumatizuar; (3) njé gamé shérbimesh pér
mbéshtetje konkrete, praktike dhe psikoshogérore né té gjitha fushat e veprimtarisé sé SVD-sé.

Njésia Mbéshtetése ofron ndihmé praktike dhe mbéshtetése né pérshtatje me rrethanat konkrete
individuale duke pasur si synim parésor mirégenien psikoshogérore té déshmitaréve. Sidogofté, Njésia
Mbéshtetése nuk zotéron burime pér terapi afatgjaté e kjo nuk éshté pjesé e misionit té saj. Gjaté dhénies
sé déshmisé mund té ndodhé ose té mos ndodhé ritraumatizimi i déshmitaréve — nevojat e tyre individuale
pércaktojné llojin e shérbimeve qé u ofrohen. Instrumentet kryesore pér mbéshtetjen psikoshogérore té
déshmitaréve jané aftésimi i déshmitaréve né lidhje me strategjité pérballuese si dhe identifikimi me
problemet e déshmitaréve dhe dhembshuria pér ta (shtjellohet me hollési né kapitullin 5).

'8 Charles R. Figley krijoi termin ‘ rraskapitje prej dhembshurisé’ dhe argumentoi pér njohjen e kétij rreziku profesional dhe pér
rritjen e ndérgjegjésimit né lidhje me réndésiné e programeve institucionale pér parandalimin (Figley 1995).

' Funksionari Mbéshtetés i SVD-sé éshté i diplomuar si punonjés social, psikolog ose né fusha té tjera pérkatése si dhe éshté
pérgjegjés pér mirégenien mendore dhe fizike té viktimave dhe déshmitaréve si edhe pér administrimin e Njésisé Mbéshtetése.
Pér mé shumé hollési né lidhje me strukturén e punonjésve té SVD-sé shih Shtojcén I.
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Duke mbajtur parasysh se nuk ekziston njé zgjidhje e vetme pér té gjithé, SVD-ja né kontaktet me
déshmitarét adoptoi njé qasje té pérgendruar ndaj déshmitaréve dhe té vémendshme ndaj ndryshimeve
gjinore, vecanérisht pér déshmitarét e cenueshém. Disa shérbime mbéshtetése jané té qarta kurse té
tjerat mund té anashkalohen lehtésisht. Té déshmosh né njé gjykaté ndérkombétare mund té kthehet
né njé pérvojé frikésuese, sidomos duke marré parasysh se ka déshmitaré té cilét pér heré té paré né
jetén e tyre jané larg shtépisé, larg familjes e ndoshta éshté hera e paré qé largohen nga vendi i tyre, ose
udhétojné me avion pér heré té paré. Ka déshmitaré té cilét nuk flasin gjuhé tjetér pérveg gjuhés sé tyre
amtare, ose nuk i njohin zakonet e vendit tjetér pa pérmendur problemet gé lindin prej rikujtimit té
ngjarjeve traumatike té luftés. Nevojat e déshmitaréve mbulojné njé spektér té gjeré kontaktesh qé nga
kontaktet e gjata dhe intensive me punonjésit e deri né thirrjet e shkurtra telefonike té punonjésve pér
té pyetur pér shéndetin e déshmitarit.

Ashtu sikurse informojné shumé déshmitaré, fakti se shumica prej tyre nuk kané déshmuar kurré né gjyq
né vendin e tyre, madje as pér kundérvajtje né qgarkullimin rrugor, e shton trysniné ndaj tyre gé té
déshmojné si¢c duhet, e né té njéjtén kohé duke mos pasur asnjé pérvojé té ngjashme ku mund té
mbéshteten. Té gjithé kéta faktoré ndikojné né shtimin e stresit, té pasigurive, té varésisé dhe té nevojés
pér mbéshtetje dhe ndihmé pér déshmitarét dhe pér té tjeré té cilét mund té kené pasoja nga mungesa
e déshmitarit (fémijét, prindérit ose dikush pér té cilin kujdeset, punédhénési, etj.).

Misioni i SVD-sé éshté gé té ofrojé kujdes té standardeve mé té larta. Njésia Mbéshtetése zhvilloi njé
séré mekanizmash mbéshtetése pér té garantuar mirégenien e déshmitaréve gjaté kohés gé ishin nén
kujdesin e SVD-sé. SVD-ja éshté seksion neutral dhe i paanshém i Sekretarisé, faktor gé i mundéson té
flasé né emér té déshmitaréve dhe t'u ofrojé déshmitaréve mundési gé né ményré private dhe
konfidenciale té shprehin shgetésimet dhe piképamijet e tyre né lidhje me paragqitjen e tyre né gjyq.

1.3.1 Mekanizmat mbéshtetése té SVD-sé

Né periudhén para dhénies sé déshmisé SVD-ja i informon déshmitarét né lidhje me hollésité logjistike
pér té cilat merr masat pérkatése pér ta (vizat, strehimi, transporti, pagesat financiare, informacion né
lidhje me procesin gjygésor, dhe késhillimi individual, shérbimi i urgjencés né situaté krizash). SVD-ja
kontakton déshmitarét para dhénies sé déshmisé pér té identifikuar dhe kur éshté e mundur eliminuar
¢do pengesé té mundshme ndaj dhénies sé déshmisé dhe pér té pakésuar ndikimin e dhénies sé
déshmisé mbi déshmitarét. Né kéto rrethana, nevojat e déshmitaréve jané té larmishme duke filluar qé
nga kujdesi pér fémijét, ndihma pér njé té afért té sémuré, késhillimi né lidhje me ankthin e krijuar nga
prania né njé mjedis té panjohur né Tribunal dhe kujdesi pér bagétiné. SVD-ja punon pér kapércimin e
pengesave té cilat pengojné déshmitaré té ndryshém gé té vijné e déshmojné lirisht né Hagé.

Periudha e déshmisé pérfshin udhétimin dhe géndrimin né Hagé si edhe ditén(t) e dhénies sé déshmisé.
Pér garantimin me pérparési té mirégenies sé déshmitarit gjaté gjithé kohés, punonjésit e SVD-sé
punojné me ndérrime 24 oré duke ofruar shérbime té genésishme, praktike dhe mbéshtetése si
profesionalisht, po ashtu dhe personalisht. Kéto shérbime jané té standardeve mé té larta té mundshme
ndér té cilat: informimi i déshmitaréve né lidhje me nevojat e tyre praktike, ndihmé né lidhje me
aspektin logjistik, organizimi dhe mundésimi né ményré té sigurt dhe té pérshtatshme i kushteve té
strehimit dhe ushqgimit, dhénia e pagesave ditore, mbajtje kontaktesh me familjen dhe shoqgériné e
déshmitarit, shogérimi i déshmitarit né ambientet e gjykatés nése nevojitet, ofrimi i aktiviteteve
¢clodhése si edhe pérkthime gojore te vizita nga mjeku, psikologu, psikiatri, etj. Punonjésit e SVD-sé jané
kualifikuar gé té jené mbéshtetés, té pérdorin komunikim té pérshtatshém dhe té kujdesshém, té
ndihmojné pér kujdesin pér déshmitarét para, gjaté dhe pas dhénies sé déshmisé dhe té vézhgojné sa té
shqgetésuar ose ¢faré nevojash kané déshmitarét dhe té véné né dijeni Funksionarét Mbéshtetés né rast
se nevojitet veprim.

Periudha e pasdéshmisé fillon kur déshmitari kthehet né shtépi. SVD-ja vazhdon mbéshtetjen népérmjet
thirrjeve telefonike vijuese katér deri né gjashté javé pas dhénies sé déshmisg, pér té paré se si po e
pérballon gjendjen déshmitari, nése ka ¢éshtje té diskutueshme né lidhje me déshminé e tyre ose nevoja
gé kérkojné mbéshtetje plotésuese dhe rekomandime. Né pérgjithési SVD-ja funksionon si piké e
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réndésishme kontakti pér déshmitarét pérgjaté gjithé fazave té procesit té déshmisé né Hagé dhe né
rajonin e ish-Jugosllavisé.

1.3.2 Shtrirja e programit mbéshtetés né rajonin e ish-Jugosllavisé

Kontaktet e herépashershme me déshmitarét né rajon si edhe sugjerimet e déshmitaréve né Hagé e
béné SVD-né gé té kuptonte gjithnjé e mé garté réndésiné e kontakteve mé té shumta dhe mé té
hershme me déshmitarét e cenueshém vecanérisht né zonat e thella. Njé mbéshtetje e tillé i béri
déshmitarét té ndiheshin mé té sigurté dhe mé né kontroll dhe ndihmoi né pérgatitjen e déshmitaréve
pér procesin e véshtiré té dhénies sé déshmisé né TPNJ. Njé shumicé e gjeré e déshmitaréve (rreth 70%)
jetojné né ish-Jugosllavi, fakt qé pérbénte véshtirési pér punonjésit e SVD-sé té ciléve iu desh té
udhétonin vajtje-ardhje né lidhje me problemet para dhe pas dhénies sé déshmisé nga déshmitarét. Pér
njé shérbim sa mé efikas, mé 2002, SVD-ja ngriti Zyrén Rajonale té Sarajevés (ZRS) dhe mbajti njé séré
konferencash pér krijimin e lidhjeve bashképunuese té cilat ndihmuan pér njé bashképunim mé té
ngushté midis punonjésve té sektoréve té shéndetésisé dhe kujdesit profesional né ish-Jugosllavi me
synim pérmirésimin e shérbimeve pér viktimat dhe déshmitarét.

Zyra Rajonale e Sarajevés

Shtimi i numrit té proceseve gjyqésore té TPNJ-sé gé zhvilloheshin njékohésisht (deri né gjashté
njékohésisht) béri té nevojshém fugizimin e kapacitetit operativ pér shkak té shtimit té numrit té
déshmitaréve pér té cilét nevojitej mbrojtje, ndihmé logjistike dhe mbéshtetje psikoshogérore. ZRS-ja”
luan njé rol parésor né pérmbushjen e kétyre nevojave e né kété ményré zgjeron dhe fugizon shérbimet
pér déshmitarét né rajon vecanérisht pér déshmitarét e cenueshém ose té rrezikuar, me géllim
pérmirésimin dhe disponueshmériné e shérbimeve té SVD-sé pér viktimat dhe déshmitarét né rajon.
Struktura e ZRS-sé pasqyronte strukturén e SVD-sé né Hagé né kuadér té njé qasjeje té njétrajtshme dhe
pérputhése né zgjidhjen e problemeve té mbéshtetjes dhe mbrojtjes sé déshmitaréve. ZRS-ja fugizon
kontaktet e drejtpérdrejta né rajon, punon drejtpérsédrejti dhe né vijimési me organizata
psikoshogérore dhe mbéshtetése té atjeshme, dhe ndihmon né bashképunimin midis TPNJ-sé dhe
autoriteteve vendore.

Qé nga viti 2016 ndér veprimtarité kryesore mé té réndésishme té Zyrés Rajonale té Sarajevés jané:

1. Késhillimi dhe mbéshtetja pér viktimat dhe déshmitarét qé déshmojné népérmjet videolidhjes
nga vendndodhje té ndryshme né ish-Jugosllavi. Pér déshmitarét té cilét pér arsye
shéndetésore, té sigurisé ose pér arsye té tjera nuk jané né gjendje té vijné né Hagé, TPNJ-ja
autorizon dégjimin e déshmisé sé tyre népérmjet videolidhjes.

2. Takime personale me déshmitarét para dhe pas déshmisé sé tyre pér vlerésimin e nevojave té
tyre dhe pérgjigje ndaj kérkesave té tyre.

3. Identifikimin dhe kontakte me organizata ndérkombétare dhe vendore, organizata jogeveritare,
institucione dhe autoritete vendore me géllim rekomandimin e déshmitaréve né kéto
organizata té cilat mund t’i ndihmojné né rast se ndihma e TPNJ-sé nuk éshté e mundshme.

4. Propagandim pér mbéshtetjen e déshmitaréve ndér té cilat pjesémarrje né konferenca dhe
tryeza té rrumbullakéta dhe shkémbim pérvoje me partneré vendoré.

Ndonése nevoja pér zgjerimin e veprimtarisé sé SVD-sé né rajon ishte e dukshme, kjo nuk ndodhi aq
shpejt sa déshirohej. Gjithsesi ZRS-ja arriti té pérconte praniné e shérbimeve mbéshtetése né rajon pér
déshmitarét. Eshté e réndésishme té pérmendet se mospasja e njé zyre né terren né fillim shkaktoi
probleme pér shkak té véshtirésive logjistike té udhétimeve vajtje-ardhje né rajon.

%% Nga punonijésit e SVD-sé né ZRS jané njé Ndihmésfunksionar Mbéshtetés, njé Ndihmésfunksionar pér Mbrojtje dhe njé Ndihmés
pér Mbéshtetje. PEr mé shumé hollési mbi strukturén e punonjésve té SVD-sé shih Shtojcén I.
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Konferencat pér krijimin e lidhjeve

Né pérgjigie té nevojave ekzistuese psikoshogérore té déshmitaréve nevojitet vijimi i shérbimeve
aktuale. Pér shkak se SVD-ja nuk zotéron burimet e nevojshme pér plotésimin e larmisé sé nevojave té
déshmitaréve né periudhén pas dhénies sé déshmisé, ajo mbéshtetet né lidhjet me njé séré
organizatash né rajon pér rekomandimin e shérbimeve. Mé 2004, me mbéshtetjen financiare té
Komisionit Evropian, SVD-ja organizoi disa konferenca né Hagé21 pér krijimin e lidhjeve dhe rrjeteve
rekomanduese té forta me punonjés té sektorit shéndetésor nga Bosnjé-Hercegovina, Serbia dhe Mali i
Zi, Kroacia, Kosova® dhe Magedonia. Objektivi i kétyre konferencave ishte qé punonjésit e sektorit
shéndetésor dhe shoqéror té informoheshin sa mé miré mbi rolin dhe funksionin e SVD-s€&, té TPNJ-sé
dhe pér pjesémarrjen e psikiatérve, mjekéve, psikologéve dhe punonjésve socialé nga sektori publik dhe
ai privat. Népérmjet kétyre nismave SVD-ja krijoi njé rrjet profesionistésh té sektorit shéndetésor dhe
shoqéror té cilét u njohén me punén e TPNJ-sé dhe déshmitaréve té saj. ZRS-ja ka rekomanduar shumé
déshmitaré pér ndihmé té métejshme népérmjet kétyre lidhjeve dhe ka vijuar punén pér ruajtjen dhe
zgjerimin e kétyre lidhjeve né rajon.

1.3.3 Vijimi i shérbimeve pér déshmitarét

Neni 34 i Rregullores té Procedurés dhe Provave kané guar né vijimin e shérbimeve té SVD-sé edhe né
periudhén pas dhénies sé déshmisé. Fillimisht vijimi i shérbimeve pér déshmitarét béhej rast pas rasti,
mirépo mé 2009 SVD-ja i dendésoi pérpjekjet pér njé gasje mé koherente gjaté vlerésimit té miréqenies
sé déshmitaréve pas dhénies sé déshmisé. Kjo rezultoi né krijimin e Praktikés sé Vijimit e cila pérfshin si
mé poshté:

1. Thirrje telefonike té rregullta: Q€ nga viti 2009, SVD-ja ka kontaktuar té gjithé déshmitarét té
cilét kishin déshmuar né TPNJ, katér deri né gjashté javé pas kthimit té tyre né shtépi. Synimi i
kétyre thirrjeve telefonike ishte gé déshmitaréve t'u krijohej ndjenja e ndarjes nga e shkuara, té
vlerésohej mirégenia e déshmitaréve dhe té shprehej mirénjohja ndaj déshmitaréve pér
kontributin e tyre ndaj drejtésisé. Né té shkuarén u ndérmorén disa nisma (mé 2000, 2002,
2004 dhe 2006) né pérpjekje pér pérfshirjen e shérbimeve vijuese né Programin Mbéshtetés té
SVD-sé.

2. Vizitat/kontaktet e drejtpérdrejta: QEllimi i vizitave té déshmitareve prej SVD-sé éshté
vlerésimi i rrethanave dhe nevojave aktuale pas kthimit té tyre nga Haga ose nga vendndodhja
e videolidhjes, népérmjet takimeve né shtépiné e déshmitarit ose né ndonjé vend tjetér ku
palét bien dakord té takohen.

3. Rekomandimet pér organizatat dhe institucionet jogeveritare dhe propagandimi i ¢éshtjes sé
déshmitaréve: Qéllimi i rekomandimit té njé déshmitari nga SVD-ja né organizata jogeveritare
dhe/ose institucione té tjera éshté mundésimi i ndihmés sé nevojshme pér déshmitarin,
ndihmé e cila nuk mund té jepet nga TPNJ-ja. Déshmitarét gé jetojné né vende ku kané
ndodhur konflikte kané njé séré nevojash té cilat mund té plotésohen vetém népérmjet
rindértimit té strukturave shtetérore ekonomikisht té géndrueshme dhe té sigurta. Kéto nevoja
nuk mund té plotésohen kurré vetém nga burimet e TPNJ-sé. Né mungesé té programeve pér
démshpérblim ose kompensim, ose njé buxheti té posacém pér mundésimin e nevojave bazé
(p.sh. strehimi, ushgimi, arsimi, sigurimet mjekésore dhe shoqérore, etj.), SVD-ja éshté e
detyruar gé té negociojé dhe té inkurajojé faktoré té jashtém pér plotésimin e kétyre nevojave
bazé pér déshmitarét e cenueshém.

4. Ndihma Urgjente: Ndihma urgjente pérfshin kryesisht ndihmé financiare pér veshjen e
déshmitaréve para daljes sé tyre né gjykaté, ndihmé né periudhén pas déshmisé, ndihmé
(trajtim) mjekésore dhe/ose ndihmé té atypératyshme né pérgjigje té nevojave urgjente té
déshmitaréve té lindura prej déshmisé sé tyre.

5. Kompensim i humbjeve té jashtézakonshme: Veg pagesave standarde, né raste te veganta dhe
bazuar né dokumentacion shtesé, déshmitarét pérfitojné edhe kompensim pér humbje té

! Shih www.icty.org/x/file/Outreach/view from hague/balkan 040616 en.pdf

22 Ng kété raport ky emértim éshté pérdorur pa paragjykim ndaj statusit té Kosovés né pérputhje me Rezolutén 1244 té Késhillit té
Sigurimit té Kombeve té Bashkuara dhe me opinionin e GIND-sé mbi Deklaratén e Pavarésisé sé Kosovés. IC) Reports, 2010,
Advisory Opinion of 22 July 2010.
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jashtézakonshme synimi i té cilit éshté mbulimi i humbjeve financiare té jashtézakonshme pér
shkak té dhénies sé déshmisé. Kéto jané humbje té cilat déshmitari i ka pasur ose do té keté si
pasojé e déshmisé né TPNJ e té cilat i krijojné pengesa e véshtirési té médha.

Njé nga pyetjet mé té shpeshta gé i béhen SVD-sé éshté si e pérballojné déshmitarét dhénien e
déshmisé dhe sa miré funksionojné ata pas dhénies sé déshmisé. A kané nevojé déshmitarét pér
ndihmén dhe mbéshtetjen e SVD-sé menjéheré pas pérfundimit té déshmisé, apo gjashté ose mé shumé
muaj mé voné? Ményra e vetme pér t'iu pérgjigjur kétyre pyetjeve éshté népérmjet kontakteve té
rregullta e vijuese me déshmitarét.

1.4 Sfidat e SVD-sé

1.4.1 Burimet

“Késhillimi dhe mbéshtetja” e SVD-sé bén té mundur qé déshmitarét té déshmojné me sa mé pak
ngarkesé psikologjike, emocionale dhe fizike, gofshin kéta déshmitaré té Prokurorisé, t& Mbrojtjes apo
té Dhomave. Pér té garantuar paanésiné e vet dhe pér té mundésuar cilési dhe transparencé né punén e
vet, SVD-ja ka zhvilluar njé séré praktikash bazuar né vlerésimin dhe rivlerésimin e nevojave té
déshmitaréve. SVD-ja éshté pérpjekur gjithmoné gé kéto praktika té bazohen mbi nevojat konkrete. Pér
shembull, né fillim déshmitaret femra ngurronin té déshmonin sepse atyre u duhej té kujdeseshin pér
fémijét e tyre. Pér kété arsye SVD-ja krijoi praktikén pérkatése né pérgjigje té shqetésimeve té kétyre
déshmitareve dhe kérkoi burimet né pérmbushje té késaj nevoje.

Pas konceptualizimit té shérbimeve té SVD-sg, njé nga sfidat e tjera té véshtira pér Njésiné Mbéshtetése
ishte té sigurohej numri i nevojshém i punonjésve né Hagé dhe mé voné né ZRS. Fillimisht shpenzimet
pér pagat e disa vendeve pune brenda SVD-sé mbuloheshin nga kontribues té jashtém dhe vetém pas
disa vitesh debati dhe lobimi ato u pérfshiné né buxhetin e rregullt té TPNJ-s&.” Pagartésité né lidhje me
financimin dhe numrin e punonjésve vuné né piképyetje vijimin e shérbimeve dhe ndikuan negativisht
né moralin e punonjésve.

1.4.2 Trajtimi i pritshmérive

Qé prej themelimit té Tribunalit ka ekzistuar pérheré debati mbi pérgjegjésité e TPNJ-sé ndér té cilat
edhe lloji e masa e shérbimeve pér viktimat dhe déshmitarét. Té gjitha shérbimet e SVD-sé lidhen
drejtpérsédrejti me procesin e dhénies sé déshmisé dhe déshmitarét té cilét vijné né TPNJ mund té kené
pritshméri té ndryshme pérsa i pérket aspektit se ¢faré mund té béjé Tribunali pér ta. Né disa raste
pritshméri té tilla dalin jashté mandatit té SVD-sé. SVD-ja nuk mund té krijojé varési té déshmitaréve
prej TPNJ-sé dhe ka béré ¢mos pér njé riintegrim té ploté e sa mé té shpejté té déshmitaréve né
shoqérité e tyre brenda mundésive.

Roli i SVD-sé kufizohet né mundésimin e paragqitjes sé té gjithé déshmitaréve né gjyq dhe né ndryshim
nga Gjykata Penale Ndérkombétare (GJPN), TPNJ-ja nuk ka fond mbéshtetés pér viktimat.** Ashtu
sikurse pércaktohet né Rregullén 106 té Rregullores sé Procedurés dhe Provave té Tribunalit,” viktimat
mund té kérkojné démshpérblim né gjykatat e vendeve té ish-Jugosllavisé kundér individéve té dénuar

Qe nga tetori 1995 deri né janar 1999, pesé Ndihmés pér Déshmitarét né Hagé té ngarkuar me shérbim 24-orésh né dispozicion
té déshmitaréve u paguan népérmjet njé kontributi té Bashkimit Evropian nga Qendra Kérkimore dhe Rehabilituese pér Viktimat e
Torturave né Danimarké. Né janar 1999 pagat e Ndihmésve pér Déshmitaré u pérfshiné né buxhetin e rregullt t¢ Kombeve té
Bashkuara. Nga 2002 deri mé 2004, dega e SVD-sé né ZRS u mbéshtet financiarisht nga geveria kanadeze dhe ajo britanike. Qé nga
janari 2005, ZRS-ja éshté e pérfshiré né buxhetin e rregullt té Kombeve té Bashkuara. Pér mé shumé hollési mbi strukturén e
punonjésve té SVD-sé shih Shtojcén I.

** M& 2002, Gjykata Penale Ndérkombétare krijoi Fondin e Mbéshtetjes pér Viktimat bazuar né Nenin 79 té Statutit t& Romés. Shih
gjithashtu http://www.trustfundforvictims.org/

% Shih http://www.icty.org/x/file/Legal%20Library/Rules procedure evidence/IT032Rev49 en.pdf Rregulla 106 Démshpérblimi i
Viktimave
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nga Tribunali. Viktimat nuk gézojné té drejté ligjore té depozitojné padi pér démshpérblim ose
kompensim né Tribunal.

Né vendet e dala nga konfliktet ku pérgjithésisht shérbimet mjekésore, shogérore ose té kategorive té
tjera nuk ekzistojngé, ose nuk mund té pérdoren prej déshmitaréve, ose kur déshmitaréve u mungon
besimi ndaj autoriteteve vendore, mbéshtetja pér ndihmé né institucionet vendore éshté problematike.
Pér kété arsye nuk pérbén befasi fakti se ndonjéheré déshmitarét gabimisht mendojné se TPNJ-ja si
institucion ndérkombétar mund té mbéshtesé kérkesat e tyre né institucionet e vendeve té tyre, té
rekomandojé ose madje té detyrojé gé autoritetet vendore t'i pérgjigjen pozitivisht kérkesave té tyre
dhe té zgjidhin problemet e tyre brenda njé kohe té shkurtér.

Nga shumé kontakte té SVD-sé me déshmitarét para dhe pas dhénies sé déshmisé rezulton se ekziston
njé perceptim i gabuar pér Tribunalin dhe rolin e tij né vendimet e autoriteteve té vendeve ku jetojné
déshmitarét. Kéto perceptime té gabuara ndryshojné me véshtirési dhe kané shkaktuar zhgénjim té
thellé pér shumé déshmitaré té TPNJ-sé. Si rrjedhojé, éshté e nevojshme gé déshmitarét té marrin
informacion té sakté dhe né kohé pér mandatin dhe rolin e SVD-sé dhe TPNJ-s&, ku pérfshihen edhe
rregullat dhe procedurat pér démshpérblimin, pér trajtimin e duhur té pritshmérive té déshmitaréve
dhe eliminimin e zhgénjimeve.

Pérmbledhje

Mbéshtetja pér déshmitarét luan njé rol thelbésor né mbarévajtjen e procesit né TPNJ. Puna udhécelése
e SVD-sé ka ofruar kuptim rrénjésor né konceptin e mbéshtetjes sé déshmitaréve dhe ka sjellé né jeté
procedura praktike.

Ndér mésimet e nxjerra nga zhvillimi i TPNJ-sé mund té pérmenden. Sé pari, pér parapérgatitjen e
frytshme té déshmitarit né lidhje me procesin né térési té dhénies sé déshmisé dhe pritshmérité e
mundshme té déshmitarit né lidhje me procesin, éshté e nevojshme gé déshmitarit t’i jepet informacion
pérputhés dhe né kohé mbi rolin e déshmitarit, pérgjegjésité e SVD-sé dhe veprimtariné e TPNJ-sé. Sé
dyti, pér té kuptuar sa mé miré nevojat dhe shgetésimet e déshmitaréve, nevojitet njé standardizim dhe
pérfshirje e veprimtarive vijuese afatshkurtra dhe afatgjata né periudhén pas déshmisé. Sé treti, gé
viktimave dhe déshmitaréve t'u jepet kujdesi dhe ndihma e duhur, éshté e nevojshme qé té sigurohet gé
prej fillimit financim i mjaftueshém dhe i vazhdueshém gé mundéson numér té mjaftueshém té
punonjésve té kualifikuar, té afté gé t'u ofrojné mbéshtetje me cilési té larté viktimave dhe
déshmitaréve si né seliné e gjykatés dhe akoma mé me réndési né terren ku jetojné edhe déshmitarét
mé té shumté. Burimet e kufizuara njerézore krijojné pasiguri né lidhje me shérbimet, véné né
piképyetje zgjidhjen e nevojave té déshmitaréve, ndikojné keq né dhénien efikase dhe praktike té
shérbimeve dhe gjithashtu kané ndikim né punésimin dhe mbajtjen e punonjésve me njé nivel té larté
kualifikimi. Sé katérti, mbéshtetja e nevojshme pér punonjésit té cilét kané té béjné me individé té
prekur nga lufta éshté e domosdoshme pér garantimin e cilésisé sé shérbimit. Brenda organizatés duhen
krijuar programe me objektiv zhvillimin profesional ku té pérfshihet edhe kujdesi pér vetveten prej
punonjésve.

21



22



Kapitulli 2 — Studimi Pilot: baza dhe
metodologjia

Qéllimi kétij Studimi Pilot ishte té krijohej njé kuptim sa mé i ploté i ndikimit té dhénies sé déshmisé te
déshmitarét. Ky kapitull pérshkruan synimet kryesore té Studimit Pilot dhe ofron mé shumé informacion
pér strukturén e studimit. Kétu trajtohen metoda e pérzgjedhjes sé modeleve, rekrutimi i pjesémarrésve
dhe procesi i grumbullimit té té dhénave.

2.1 Synimet

SVD-ja dhe UNTja e ndérmorén kété Studim Pilot pér té kuptuar mé qarté perceptimet e déshmitaréve
mbi ndikimin afatshkurtér dhe afatgjaté té dhénies sé déshmisé né TPNJ ndaj tyre, me tri synimet e
pérkufizuara si mé poshté:

1. Kryerja e njé analize té gjeré e té shumanshme té efekteve qé jané rrjedhojé e pjesémarrjes sé
déshmitaréve né proceset penale té TPNJ-sé.
Projekti kontribuon né térésiné e hulumtimeve ku analizohet ndikimi i dhénies sé déshmisé
ndaj déshmitaréve té cilét déshmojné né gjykata ndérkombétare ose shtetérore pér krime
lufte. Nga intervistat me viktimat dhe déshmitarét del se pjesémarrja né njé proces gjyqésor
mund té ndihmojé dhe/ose té réndojé ripértéritjen psikologjike té mbijetuesve prej dhunés. Né
disa studime ekzistuese rekomandohet hulumtimi i métejshém né lidhje me ndikimin afatgjaté
té dhénies sé déshmisé me theks té vecanté mirégenien e viktimave dhe déshmitaréve me
géllim gé gjaté periudhés pas gjyqit té jepet ndihma e duhur (Stover 2005, 2014; Horn et al.
2009, 2011; Henry 2009; O’Connell 2005; Mendeloff 2009; Stepakoff 2014, 2015).

2. Vlerésimi i nevojave té déshmitaréve.
Informacioni nga Studimi Pilot do t'i mundésojé SVD-sé qé té béjé vlerésimin e nevojave té
déshmitaréve né periudhén pas gjyqit dhe do ta ndihmojé né pércaktimin e marrjes sé masave
té nevojshme, ndér té cilat rekomandime pér shérbimet nga institucionet shtetérore, ose nga
organizatat jogeveritare gé veprojné né rajon.

3. Kontribut pér trashégiminé e TPNJ-sé népérmjet dhénies s€ informacionit té dobishém dhe
udhézimeve pér strukturat e ardhshme té€ mbéshtetjes sé déshmitaréve.
Pérfundimet dhe rekomandimet e formuluara né Studimin Pilot do té jené analiza e paré e gjeré
dhe e thellé e efekteve dhe pasojave té pjesémarrjes sé déshmitaréve né procese penale
ndérkombétare duke kontribuuar né trashégiminé e TPNJ-sé dhe né zhvillimin e praktikave mé
té mira né gjykata té tjera ndérkombétare dhe shtetérore pér krime lufte.

Synimet e kétij studimi pérbéjné risi né disa aspekte. Deri mé sot, asnjé studim i késaj shkalle nuk ka
pérdorur njé proces té tillé sistematik dhe shkencor té pérzgjedhjes sé modeleve nga njé popullaté kaq e
madhe pér té analizuar ndikimin afatgjaté gé ka procesi i déshmive pér krimet e luftés ndaj
déshmitaréve. Anketimet dhe intervistat e kryera nga punonjés té kualifikuar dhe me pérvojé té SVD-sé
mundésojné pérfshirjen e déshmitaréve té cilét né rrethana té tjera nuk do té ishin pérfshiré, si pér
shembull viktimat e dhunés seksuale ndaj té ciléve nevojitet vémendje e vecanté gjaté procesit té
anketimit (Sharratt 2011) dhe déshmitarét té cilét déshmuan me masa mbrojtése né sallén e gjyqit gjaté
njé apo mé shumé paragitjeje né gjyq, identiteti i té ciléve nuk mund té béhet i njohur publikisht
(Kravetz 2013). Sé fundi, ky studim éshté mé i gjeré se studimet e méparshme lidhur me dhénien e
déshmisé né TPNJ, sepse pérfshin déshmitaré té thirrur nga té gjitha palét, pérkatésisht Prokuroria,
Mbrojtja dhe Dhomat (Stover 2005).
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2.2 Procesi i zhvillimit té anketimit

2.2.1 Hulumtime dhe té dhéna té méparshme

Mé 2009, SVD-ja filloi si shérbim té rregullt vijues njé anketim térésisht anonim i cili béhet me té gjithé
déshmitarét pasi ata kané déshmuar dhe para se té largohen nga Haga. Ky anketim, ndonése me
objektiv té kufizuar dhe vetém pér pérdorim té brendshém té SVD-sé, pérfshiu disa parametra né
pyetjet ndaj déshmitaréve pér pérvojat e tyre me mbéshtetjen e pérgjithshme logjistike dhe
psikoshoqgérore té dhéné nga SVD-ja. Té dhénat e nxjerra nga kéta pyetésoré informojné mbi mendimin
e déshmitaréve pér shérbime té ndryshme té SVD-sé, gjegjésisht mbéshtetje logjistike, psikoshogérore
dhe mbrojtje. Pér arsye se ky anketim éshté béré né anonimitet (pér té garantuar fshehtésiné e
identitetit té déshmitaréve), nuk éshté e mundur té pércaktohet kohézgjatja e dhénies sé déshmisé té
déshmitaréve té anketuar, nése ata kishin déshmuar né njé ose mé shumé procese gjyqésore, apo
madje né cilin proces kishin déshmuar. Kéta faktoré e kufizuan dobiné e kétij anketimi anonim.

Ekzistojné edhe studime té tjera té méparshme mbi déshmitarét e Tribunalit. Sé pari, Stover (2005)
intervistoi 87 déshmitaré té thirrur nga Prokuroria né TPNJ, si edhe punonjés té TPNJ-sé népérmjet njé
procesi té strukturuar intervistash. Ndonése déshmitarét u shprehén mé sé shumti pozitivisht pér
pérvojén e tyre, studimi e vuri theksin né kritikat ndaj procesit té dhénies sé déshmisé. Sé dyti, Stover
(2014) analizoi paragitjen e déshmitaréve-viktima né Gjykatén Penale Ndérkombétare duke pérdorur
njé instrument anketimi bazuar né intervista para dhénies sé déshmisé (n=104); shpejt pas dhénies sé
déshmisé (n=109); dhe gjashté deri né dymbédhjeté muaj pas dhénies sé déshmisé (n=32). Ai konstatoi
se procesi i dhénies sé déshmisé ishte né térési pozitiv ku femrat u shprehén paksa mé pozitivisht se
meshkujt. Gjithsesi femrat ndiheshin mé pak té sigurta se meshkujt né periudhén pas gjyqit dhe ishin mé
pak té prirura té mendonin se déshmia e tyre kishte ndihmuar té vértetén ose drejtésiné.

Ndoshta té dhénat mé té réndésishme kané rezultuar nga informacioni i pasur i dalé prej intervistave
thelluese té kryera né Gjykatén Speciale pér Sierra Leonen. Ka mé shumé té ngjaré qé déshmitarét té
kené pasur pérvojé pozitive né gqofté se ata (1) jané ndjeré té respektuar prej punonjésve té Gjykatés,
dhe (2) e kané pérjetuar marrjen né pyetje nga pala kundérshtare si pérvojé pozitive (Horn et al. 2009,
2011). Arsyet e dhénies sé déshmisé prej déshmitaréve jané si publike, po ashtu edhe personale
(Stepakoff et al. 2014, 2015). Ndér arsyet publike pérfshihen ndihmesa né “njohurité publike pér luftén”;
déshira pér “drejtési ndéshkuese; dhe mé shpesh “detyrimi moral ndaj viktimave”. Ndér arsyet
personale té dhénies sé déshmisé pérfshihen “dhénia e mundésisé pér té treguar pérjetimet e mia”;
“munda té flas pér pérvoja té véshtira/té dhimbshme duke thyer heshtjen”; dhe “ndjeva se mé kushtuan
vémendje, mé besuan/kuptuan.” Sé& fundi, i njéjti studim konstatoi se mesatarisht pér ¢do pesé
déshmitaré, katér i cilésuan pasojat e dhénies sé déshmisé kryesisht pozitive (kundrejt negative ose
neutrale) dhe tregoi se kishte tri heré mé shumé pasoja pozitive sesa negative.

Pérfundimet nga Stover (2005) dhe Horn, et al. (2009, 2011) ofruan informacion bazé pér ¢éshtjet
pérkatése té shtjelluara gjaté anketimit té grupeve té pérzgjedhura dhe pérpilimit té anketimit té
Studimit Pilot.

2.2.2 Grupet fokusuese dhe pyetésorét

Para hartimit té anketimit té gjithé punonjésit e SVD-sé té cilét ishin té punésuar né até kohé& morén
pjesé né disa grupe fokusuese pér té dhéné mendime né lidhje me punén me déshmitarét e TPNJ-sé dhe
pér shqgetésimet pérkatése té déshmitaréve né até kohé. U organizuan 16 konferenca népérmjet
videolidhjes dhe takime té grupeve fokusuese midis SVD-sé né Hagé, SVD-sé né Zyrén Rajonale né
Sarajevé dhe UNT-sé né Denton, Teksas, pér hartimin e anketimit gjaté vitit 2012. Né ekip u pérfshiné 19
punonjés té SVD-sé né Hagé, tre punonjés té ZRS-sé dhe shtaté anétaré té fakultetit dhe studenté té
diplomuar nga Fakulteti i Shkencave Politike dhe ai i Psikologjisé i UNT-sé, kryesisht specialisté pér
traumat. SVD-ja dhe UNT-ja krijuan protokolle pér kryerjen e anketimit, kontaktet me déshmitarét,
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informimin dhe siguriné e tyre bazuar né praktikat mé té pérparuara prej studimeve né terren dhe
pérvojés (historike) té TPNJ-sé.

Viti i hartimit té anketimit ndihmoi né kontaktet e rregullta midis instancave pérkatése. Pas pérfundimit
té grupeve fokusuese, nga fundi i vitit 2012, SVD-ja dhe UNT-ja filluan mbajtjen e takimeve té
pérdyjavshme pér shqyrtimin e aférsisht 75 fageve me pyetjet e propozuara pér anketimin. Koha e
caktuar pér intervistat ishte aférsisht 75-120 minuta gjithsej pér té parandaluar rraskapitjen e
déshmitaréve. Té gjithé kontaktet ndérmjet zyrave pérkatése u realizuan népérmjet lidhjeve té sigurta
népérmjet videos, né Skype dhe posté elektronike.

Anketimi prej 32 fagesh pérmban 149 pyetje me disa mundési pérgjigjeje si dhe 37 pyetje vijuese dhe 31
mundési gé déshmitarét té shkruajné pérgjigje té shkurtra pér pyetjet. Té gjitha pyetjet synojné té
nxjerrin né dukje njé ide sa mé té qarté té ndikimit afatshkurtér dhe afatgjaté né mirégenien e
déshmitaréve. Né pesé kapituj té anketimit vlerésohen: (1) profili i déshmitarit dhe arsyet pér dhénien e
déshmisé (28 pyetje dhe dy vijuese); (2) ndikimi shogéror-ekonomik ndaj déshmitaréve (teté pyetje dhe
shtaté vijuese); (3) shqgetésimet e déshmitaréve pér siguriné (dhjeté pyetje dhe 21 vijuese); (4) gjendja
fizike dhe mendore e déshmitaréve (82 pyetje dhe 3 vijuese); dhe (5) perceptimet e déshmitaréve pér
drejtésiné dhe trashégiminé e TPNJ-sé (21 pyetje dhe katér vijuese). Né pjesén e gjashté jané tri pyetje
gé nuk kérkojné pérgjigje té prera té cilat intervistuesit i incizojné né pérfundim té anketimit me shkrim.
Kjo pjesé u ofron déshmitaréve mundésiné té shtjellojné mé hollésisht shgetésimet ose problemet mbi
procesin e dhénies sé déshmisg, té japin késhilla pér déshmitaré né gjykime té krimeve té luftés né té
ardhmen dhe t'i japin mendime TPNJ-sé se ¢faré do té ndryshonin ata né procedurén ose procesin e
dhénies sé déshmisé.

2.2.3 Miratimi prej Komisionit té Etikés dhe pérkthimi

Qé nga konceptimi i projektit, UNT-ja u késhillua dhe mé né fund mori miratimin e Komisionit
Institucional té Etikés pér té garantuar qé anketimi té ishte né pérputhje me normat shtetérore dhe
ndérkombétare.”® Anketimin dhe té gjitha dokumentet e nevojshme pér kryerjen e tij, SVD-ja ia kaloi
Seksionit pér Pérkthimet Gojore dhe me Shkrim té TPNJ-sé (SPGSH) pér pérkthim zyrtar né BKS né
gjysmén e paré té vitit 2013 dhe né néntor 2014, SPGSH-ja pérktheu edhe versionin né gjuhén shqipe.
SVD-ja né Hagé dhe Sarajevé, SPGSH-ja dhe UNT-ja shqyrtuan né ményré té pavarur té gjitha pikat e
anketimit pér té garantuar njétrajtshmériné né frazeologji, terminologji dhe strukturat matése té
anketimit me qéllim gé té pasqyroheshin pérvojat e déshmitaréve té pérfagésuara né grupet e
fokusuara. SVD-ja dhe UVT-ja hartuan gjuhén, terminologjiné, protokollet dhe formularin e dhénies sé
pélgimit né njé ményré té tillé gé té ishin té lexueshme dhe té kuptueshme pér déshmitaré niveli
arsimor i té ciléve ishte sé paku teté vjet né arsimin fillor.

2.3 Pjesémarrésit dhe procesi i pérzgjedhjes

2.3.1 Té dhénat e déshmitaréve té SVD-sé

SVD-ja administron njé arkiv té dhénash pér nevoja té pérditshme népérmjet té cilit gjendet informacion
pér té gjithé individét té cilét pérfitojné shérbime prej SVD-sé dhe dokumenton kontaktet e SVD-sé me
déshmitarét. Arkivi i té dhénave té SVD-sé éshté i lidhur me sisteme té tjera té administrimit té
dokumentacionit té déshmitaréve té TPNJ-sé té cilét pérmbajné informacion té réndésishém né lidhje
me déshmitarét, informacion gé buron prej vendimeve gjygésore (p.sh. masa mbrojtése, fletéthirrje pér
paragqitje té detyruar né gjykaté, urdhra pér kalim té sigurté, etj). Si rrjedhojé, arkivi i té& dhénave té SVD-
sé ofron njé burim té pasur informacioni pér déshmitarét. Né kuadér té Studimit Pilot, SVD-ja e
shfrytézoi arkivin e vet pér krijimin e njé liste té anonimizuar déshmitarésh e cila i mundésoi UNT-sé té
krijonte njé proces filtrimi pér identifikimin e njé grupi té pérshtatshém té anketuarish t&€ mundshém,

% Komisionit Institucional té Etikés 13200-R15 miratimi né mars 2013 dhe pértérihet ¢do vit. Aktualisht né fuqgi nga prill 2015 deri
né maj 2016 arkivuar né University of North Texas sé bashku me certifikatat e té gjithé punonjésve té SVD-sé dhe UNT-sé pér
trajnimin e Subjekteve Njerézore té Institutit Kombétar té Shkencave.
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nga numri dhe jo nga identiteti i tyre. Prej késaj u hartuan lista model té individéve té pérshtatshém pér
anketim nga Bosnjé-Hercegovina, Kroacia, Serbia dhe Kosova. Nuk u pérfshiné individé té cilét
mbéshtesnin ose vareshin financiarisht prej déshmitaréve (té aférm, shoké), té cilét shogéronin
déshmitarét dhe té cilét nuk déshmuan. Gjithsesi SVD-ja dokumentoi kontaktet me ta né arkivin e vet.
Nuk u pérfshiné déshmitaré té thirrur né cilésiné e ekspertit (p.sh. ata gé kishin njohuri pér operacione
ushtarake, kriminalistiké, demografiné dhe tema té tjera) sepse objektivi ishin déshmitarét e fakteve.
Déshmitarét té cilét jetonin jashté ish-Jugosllavisé nuk u pérfshiné pér shkak té kufizimeve logjistike.
Gjithashtu nuk u pérfshiné as déshmitarét gé déshmonin ose qé ishin planifikuar té déshmonin né katér
proceset gjyqésore té asaj kohe pér arsye té shqetésimeve mbi manipulimin e proceseve gjygésore.
Eshté fjala pér proceset gjygésor té Ratko Mlladigit, Radovan Karaxhigit, Vojisllav Sheshelit dhe Goran
Haxhiqit. Sé fundi, nuk u pérfshiné as déshmitarét té cilét kishin déshmuar gjaté periudhés 1995-1998,
sepse SVD-ja nuk kishte té dhéna kontakti pér ta pér arsye se gjaté asaj kohe kontaktet kryheshin
pérmes autoriteteve vendore dhe nuk ruheshin prej TPNJ-sé.

2.3.2 Modeli dhe pérzgjedhja e pjesémarrésve té pérshtatshém

SVD-ja dhe UNT-ja pérzgjodhén pjesémarrés té pérshtatshém pér anketimin nga arkivi i té dhénave té
SVD-sé népérmjet njé procesi pérzgjedhés sasior dhe té shtresuar pér té krijuar njé model pérfagésues
té pérbérésve kryesoré. Pérzgjedhja e modelit u bazua né individé té cilét: (1) kishin déshmuar
personalisht (viva voce) né sé paku njé proces gjyqésor si “déshmitaré faktesh” pér Prokuroring,
Mbrojtjen dhe/ose Dhomat; (2) aktualisht jetojné né Bosnjé-Hercegovine, Kroaci, Serbi ose Kosové dhe
ishin té pérshtatshém pér pjesémarrje (shpjegohet mé poshté).27 Né kété model pérfshihen déshmitaré
nga té gjitha ¢éshtjet pér té cilat ka pérfunduar faza e gjykimit dhe déshmitaré nga ¢éshtjet gé jané né
fazén e apelit.

Hulumtuesit e UNTsé bashképunuan me SVD-né pér té mundésuar gé duke u bazuar né kategoriné e
déshmitaréve gé kérkoheshin pér anketim (déshmitaré faktesh té cilét jetonin né rajon dhe té cilét né
kohén e pérzgjedhjes sé modelit nuk kishin déshmuar né asnjé nga proceset gjygésore gé zhvilloheshin
né até kohé), UNT-ja do t’i jepte SVD-sé modele rastésore té dhénash mirépo kjo do té rezultonte né njé
grup té anketuarish gé kishte karakteristika té ngjashme me krejt bashkésiné e synuar té déshmitaréve
nga ish-Jugosllavia. UNT-ja prodhoi numra identifikues rastésoré pér déshmitarét pér té garantuar njé
model rastésor, mirépo e plotésoi procesin me géllim gé nga ¢do grup etnik kryesor té ishte njé numér i
mjaftueshém individésh. Ndér té anketuarit ishin déshmitaré té Mbrojtjes, té& Prokurorisé dhe té
Dhomave si edhe femra né ményré qé modeli té ishte i mjaftueshém pér analiza té thelluara. UNT-ja i
dérgoi rregullisht SVD-sé lista me numra identifikues té déshmitaréve né lidhje me pérpjekjet pér
marrjen e kontakteve fillestare me déshmitarét. Ky proces vazhdoi gjaté gjithé kryerjes sé anketimit pér
té garantuar gé vecorité e modelit té Studimit Pilot té pérputheshin né térési me vecgorité e té gjithé
déshmitaréve né sistemin e té dhénave té TPNJ-sé.

Ky studim u pérgendrua né bashkésiné e déshmitaréve té pérgjithshém, pra jo te paria, zyrtaré té larté
apo punonjés té TPNJ-sé té cilét déshmuan. Gjithashtu njé synim tjetér i Studimit Pilot ishte mbrojtja e
déshmitaréve té cenueshém, ose té rrezikuar prej kércénimeve té€ mundshme nga pjesémarrja e tyre.
Pér kéto arsye, né lidhje me pérshtatshmériné pér pjesémarrje né anketim, SVD-ja dhe UNT-ja morén
parasysh edhe faktorét vijues. Déshmitarét ishin té pérshtatshém pér pjesémarrje né qofté se ata kishin
déshmuar nga viti 1999,” ose mé voné dhe né gofté se kishin gené té pranishém né TPNJ, ose kishin
déshmuar pérmes videolidhjes nga njé vendndodhje e largét né sé paku njé proces gjygésor.
Déshmitarét nuk mund té pérzgjidheshin né qofté se ata: (1) ishin akuzuar ose dénuar pér krimet (té

7 Vendimi i SVD-sé né pérzgjedhjen e Bosnjé-Hercegovinés, Kroacisé, Serbisé dhe Kosovés u bazua né nevojén pér: (a) vlerésimin e
drejtpérdrejté té ndikimit té dhénies sé déshmisé te individét té cilét ende jetonin né rajone té prekura nga luftérat e Ballkanit; (b)
kufizimin e shpenzimeve té projektit; dhe mé e réndésishme; (c) garanciné gé punonjésit e kualifikuar té SVD-sé té ishin me
déshmitarét gjaté procesit té anketimit né rast se do té kishte shgetésime mbi dobésité, zemérimin dhe stresin pastraumatik té
déshmitaréve, etj. Eshté e nevojshme qé punonjésit e kualifikuar té jené té pranishém pér t& ndihmuar né zgjidhjen e ¢farédo
problemi dhe pér mbéshtetje dhe rekomandim té déshmitaréve né rast nevoje.

% para vitit 1999 i gjithé informacioni pér déshmitarét mbahej nga autoritetet shtetérore dhe vendore né ish-Jugosllavi. Pra
Tribunali nuk zotéronte té dhénat pér adresat apo pér kontakt té déshmitaréve né qofté se déshmitarét nuk déshmonin né
procese gjyqgésore té mévonshme.
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pandehur); (2) ishin politikané ose zyrtaré té tjeré té larté; (3) ishin punonjés aktualé ose té méparshém
té TPNJ-sé; (4) kishin probleme sigurie, probleme ekzistuese ligjore, ose shgetésime né lidhje me
mirégenien e tyre (probleme shéndetésore, fizike dhe mendore). Pérjashtimi ishte rezultat i njé
shqyrtimi térésor té rasteve individuale té déshmitaréve nga punonjésit e SVD-sé. Gjithashtu SVD-ja u
késhillua me Njésiné Mbrojtése pér marrjen e miratimit gé SVD-ja té mund té kontaktonte déshmitarét
e shqyrtuar. Pér arsyet e lartpérmendura nuk u pérfshiné gjithsej 61 déshmitaré.

Duke filluar nga viti 2014, numri pérfundimtar i déshmitaréve té pérshtatshém né rajon ishte 2136 (shih
Figurén 2.1). Pér té garantuar numér té mjaftueshém té déshmitareve femra né té dhénat, ishte e
nevojshme té sigurohej pérfagésimi i duhur gjinor. Pérgindja e déshmitareve femra nga rajoni pér
anketim shkon nga mé pak se 9% né Serbi né mé shumé se 16% né Bosnjé-Hercegoviné. Bazuar né
objektivat e pércaktuara 80% meshkuj dhe 20% femra, UNT-ja i dha SVD-sé lista modelesh. Né rastin e
femrave pérzgjedhja u bé mé e shpeshté sepse numri i pjesémarrésve té pérshtatshém éshté mé i ulét
(aférsisht 13% té té gjithé déshmitaréve té TPNJ-s€) dhe pér shkak té shgetésimeve té pérmendura gjaté
mbledhjeve té grupeve fokusuese se kishte té ngjaré qé femrat té ishin mé pak té prirura pér
pjesémarrje né Studimin Pilot. Duke gené se numri i déshmitareve femra nga Kroacia, Kosova dhe Serbia
éshté i ulét, UNT-ja zbatoi modele pérzgjedhése pér ¢do déshmitare femre té pérshtatshme nga kéto
vende, kurse rasti i Bosnjé-Hercegovinés ishte i ndryshém sikurse tregohet né Figurén 2.1.

Figura 2.1 — Pérfaqésimi gjinor sipas zonave gjeografike
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2.3.3 Rekrutimi i pjesémarrésve

Si ruajtés té té dhénave té déshmitaréve té TPNJ-s€, punonjésit e SVD-sé kontaktuan dhe intervistuan
déshmitaré dhe grumbulluan té dhénat e nevojshme pér kété projekt. Punonjésit e SVD-sé u trajnuan gé
t'ua prezantonin informacionin pér Studimin Pilot né njé ményré té sigurté dhe té kujdesshme
déshmitaréve-viktima té cilét ndoshta nuk kané pasur kontakt me TPNJ-né pér vite. SVD-ja pérgatiti
udhézime operative dhe organizoi videokonferenca me koordinatorin e projektit né ZRS qé rezultoi né
njé ‘Skenar pér rekrutim’, ‘udhézime operative’ pér gjurmimin e té dhénave dhe procedura pér dhénien
e rekomandimeve, pérgjigjen e pyetjeve dhe shkémbim informacioni.

Pas thirrjes sé paré telefonike té SVD-sé me njé déshmitar té cilit i shpjegoheshin géllimet e anketimit
(ku respektohej procedura pér mbrojtjen e sigurisé dhe fshehtésisé sé déshmitarit), pati raste ku SVD-ja
bénte njé thirrje té dyté telefonike né rast se déshmitarit i nevojitej kohé pér té menduar mbi
pjesémarrjen ose pér t'u késhilluar me persona té tjeré. Né rastet kur njé déshmitar konfirmonte
pjesémarrjen, SVD-ja organizonte njé takim né njé vendndodhje ku déshmitari ndihej i geté dhe i
sigurté. Gjaté ¢do momenti né kété proces déshmitarét mund té refuzonin pjesémarrjen né anketim,
ndér té tjera pas ardhjes né vendin e intervistés dhe madje edhe pas fillimit té anketimit.”

*® pesé déshmitaré refuzuan té intervistoheshin pas ardhjes né pikén e takimit dhe para nisjes sé anketimit. Intervista me njé
déshmitar u ndérpre pas njézet minutash pér shkak té shgetésimeve gé punonjésit e SVD-sé patén pér gjendjen e pagéndrueshme
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SVD-ja i béri thirrjet e para telefonike pér rekrutim né korrik 2013 népérmjet punonjésve té saj né Hagé
dhe Sarajevé. Nga marsi deri né dhjetor 2014, 14 punonjés té SVD-sé né Hagé béné thirrje telefonike pér
rekrutim ¢do dité. Pér realizimin e objektivit gé ishte krijimi i njé grupi prej 300 déshmitarésh té
pérshtatshém, punonjésit e SVD-sé kontaktuan aférsisht 1100-1200 déshmitaré té pérshtatshém pér
pjesémarrje. Figura 2.2 ilustron rezultat e thirrjeve telefonike rekrutuese.

Figura 2.2 — Rezultati i procesit té rekrutimit®

n=1116

Té dhéna kontakti
té vjetéruara ,
428,38%

Kishin ndérruar

o Nuk u pérfshing,
jetd, 43,4%

61,6%

Pranuan, por nuk
u intervistuan, 19,

2% Nuk pranuan té
merrnin pjesé,
Intervista té 206, 18%
papérfunduara, 5,
0%
Té
Té intervistuar, padisponueshém,
302,27% 52, 5%

Pér shkak se thirrjet telefonike nga TPNJ-ja né vetvete mund té shkaktojné shgetésim pér déshmitaré té
cilét ndoshta nuk kané gené né kontakt me TPNJ-né pér vite, ishte e nevojshme gé atyre t'u jepeshin
garancité e pérshtatshme. Bazuar né procedurat e pércaktuara té TPNJ-sé pér kontaktet me
déshmitarét, punonjésit e SVD-sé pa vonesé i getésonin déshmitarét duke shpjeguar se arsyeja e
kontaktimit nuk kishte té bénte me ardhjen né gjyq, por me pjesémarrje sipas déshirés né anketim.
Thuajse qé prej thirrjeve té para telefonike pér rekrutim u bé e qarté se déshmitarét kishin njé séré
pyetjesh, nevoja ende té pazgjidhura, sugjerime dhe komente (pozitive dhe negative) né lidhje me TPNJ-
né. Né rastet kur kontaktet me déshmitarét nxorén njé séré problemesh té ndryshme qgé kérkonin
zgjidhje, UNT-ja dhe SVD-ja mbajtén takime té rregullta pér gjetjen e pérgjigjeve ndaj kétyre problemeve
dhe pér pércaktimin e ményrés mé té miré t&é mundshme té pérpunimit, ruajtjes dhe shkémbimit té té
dhénave. Ky ishte faktor i réndésishém pér intervistuesit e SVD-sé té cilét mé tej do té kontaktonin
déshmitarét pér planifikimin e intervistave.

Véshtirésité mé té médha né lidhje me thirrjet telefonike pér rekrutim kishin té bénin me
kontaktshmériné e déshmitaréve. Aférsisht 38.4% e déshmitaréve nuk mund té kontaktoheshin pér
shkak té té dhénave té vjetéruara té kontaktit dhe 4.7% e thirrjeve telefonike nuk morén asnjéheré
pérgjigie edhe pas pérpjekjeve té shumta. Kéto shifra nuk jané befasuese po té kihet parasysh se té
dhénat mé té reja té kontaktit mund té kené gené qé para 15 vjetésh. Déshmitarét mund té kené
ndryshuar vendbanim apo numrin e telefonit gjaté viteve té shkuara. Fatkeqgésisht, rreth 4% e
déshmitaréve kishin ndérruar jeté gjaté asaj periudhe, pérkatésisht 43 déshmitaré.

té déshmitarit dhe ata dhané materialet rekomanduese sé bashku me ato vijuese. Dy déshmitaré refuzuan ta pérfundonin
intervistén pér shkak té zhgénjimit té tyre me Tribunalin. Dy déshmitaré nuk donin té nénshkruanin formularin e dhénies sé
pélgimit pasi ishin informuar dhe para dhénies sé intervistés dhe bazuar né rregullat e Komisionit Institucional té Etikés nuk mund
té intervistoheshin. Gjithashtu né analizén pérfundimtare, SVD-ja dhe UNT-ja nuk pérfshiné té dhéna nga dy intervista, sepse té dy
déshmitaréve papritmas iu kérkua té paragiteshin né njé nga proceset gjygésore gjaté kohés sé kétij studimi. Pér njé pasqyré té
pérgjithshme té procesit té rekrutimit té pjesémarrésve shih Shtojcén II.

* pér njé pasqyré té pérgjithshme té procesit té rekrutimit té pjesémarrésve shih Shtojcén I.
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Pér kontaktimin e sa mé shumé déshmitaréve, SVD-ja béri pérpjekje té shumta pér sigurimin e té
dhénave té pérditésuara té kontaktit. SVD-ja analizoi té gjitha burimet e hapéta ekzistuese té
informacionit pér déshmitaré pa masa mbrojtése gjyqésore. Pér déshmitarét me masa mbrojtése
gjyqésore lejohej vetém verifikimi i burimeve té brendshme pér garantimin e sigurisé. Déshmitarét e
pakontaktuaralu thirrén mé voné e kjo rezultoi né disa pjesémarrés mé shumé. Gjithashtu pér
déshmitarét e Prokurorisé SVD-ja i kérkoi Zyrés sé Prokurorisé qé té gjenin té dhéna té pérditésuara
kontakti né dokumentet e tyre. Kjo nuk ishte e mundshme pér déshmitarét e Mbrojtjes sepse ekipet e
mbrojtjes nuk ekzistojné mé pas mbarimit té njé ¢éshtjeje gquésore.32

Sikurse u pérmend edhe mé lart, pér disa déshmitaré u nevojitén disa thirrje telefonike qé t'u jepej kohé
té mendonin ose té késhilloheshin me familjen, me avokatg, apo njeréz té tjeré para se té vendosnin pér
pjesémarrjen né Studimin Pilot. Déshmitaré té tjeré e patén té véshtiré té refuzonin pjesémarrjen pér
shkak té njé tradite té bashképunimit té singerté me Tribunalin dhe e zvarritén pérgjigjen
pérfundimtare. Punonjésit e SVD-sé gjaté procesit té rekrutimit pérséritén vazhdimisht se pjesémarrja
ishte me déshiré, pa detyrim ligjor apo pasoja prej refuzimit. Né disa raste SVD-ja e la né doré té
déshmitaréve marrjen e vendimit, ndérsa né raste té tjera lindi nevoja pér marrjen e njé vendimi pér hir
té interesave té déshmitaréve, vecanérisht pér déshmitarét e thyeshém. Thirrjet e shumta telefonike
ngadalésuan ritmin e rekrutimit, mirépo ato nxjerrin né dukje réndésiné e qgasjes sé bazuar né
pérfagésimin e interesave té déshmitaréve.

UNT-ja i dha SVD-sé njé model rastésor té kodeve té déshmitaréve anonimé pér 1116 déshmitaré duke
mbajtur parasysh nevojén pér garantimin e pérfagésimit té larmisé gjinore dhe gjeografike né model.
Nga 1116 déshmitarét, 584 prej tyre nuk mund té kontaktoheshin pér shkak té té dhénave té vjetéruara
té kontaktit, pér shkak se kishin ndérruar jeté, ose pér arsye té tjera. SVD-ja mundi té fliste me 532
déshmitaré (47.7%) dhe i pyeti nése ishin té gatshém té merrnin pjesé né anketim. Nga 532 déshmitarét
e kontaktuar, SVD intervistoi 302, kurse té tjerét refuzuan né telefon, pranuan por nuk reaguan mé tej,
ose nuk ishin né gjendje té pérfundonin anketimin. Dy déshmitaré té intervistuar mé pas u hogén nga
pjesémarrja sepse u thirrén pér té déshmuar né njé proces té asaj kohe. Pjesémarrja né anketimin e
Studimit Pilot ishte 56.8%. Ky rezultat éshté llogaritur duke pjesétuar numrin e déshmitaréve té
kontaktuar té cilét pranuan té merrnin pjesé dhe e kryen anketimin (n=302) me numrin e gjithsejté té
déshmitaréve té kontaktuar (n=532).

* Né kategoriné e déshmitaréve té padisponueshém pérfshihen déshmitaré numrat e telefonit té té ciléve ishin né pérdorim, por
té cilét nuk iu pérgjigjén thirrjes telefonike ose né rastet kur dikush tjetér iu pérgjigj telefonit né vend té déshmitarit. Né té dy
rastet SVD-ja u pérpoq té kontaktonte déshmitarét pér sé paku pesé dité dhe pas pak muajsh sérish pér pesé dité.

*2 Né ndryshim nga Prokuroria, Dhomat dhe Sekretaria, Mbrojtja nuk éshté organ i Tribunalit.
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Bisedat gjaté thirrjeve telefonike rekrutuese shkuan nga disa minuta deri né gjysmé oré, varésisht nga
nevojat e déshmitaréve. Ndér reagimet e déshmitaréve kishte mirénjohje pér rivendosjen e kontakteve
dhe pér mundésiné e pjesémarrjes né anketim dhe reagime mé pak pozitive pér anketimin. Shumé
déshmitaré refuzuan pér arsye shéndetésore psikologjike dhe fizike, kurse té tjeré shprehén pakénaqési
ndaj TPNJ-sé. U evidentuan arsyet e refuzimeve, 206 déshmitaré refuzuan té merrnin pjesé dhe ata
dhané gjithsej 282 arsye (Figura 2.3).

Figura 2.3 — Arsyet e refuzimit
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Ndér arsyet kryesore pér refuzim ishin gjendja shéndetésore, stresi dhe agjenda e ngjeshur. Aférsisht
18.9% e déshmitaréve nuk dhané asnjé arsye pér refuzimin dhe né pesé raste déshmitarét e ndérprené
papritmas thirrjen telefonike. | njéjti numér té intervistuarish shprehén pakénaqési pér disa aspekte té
Tribunalit—39 individé (18.9%) nuk donin té kontaktoheshin mé; nuk donin té kishin té bénin me
Tribunalin, ose nuk kishin besim te Tribunali; ishin té zhgénjyer me Tribunalin; ose nuk ishin té kénaqur
me Prokuroriné, Mbrojtjen ose Dhomat. Pesé pér gind e déshmitaréve shprehén shgetésime pér
siguriné e tyre.

Disa déshmitaré béné pyetje praktike né lidhje me intervistén, pér shembull: a kishin té drejté té
ndérprisnin apo rishikonin pjesémarrjen e tyre? A kishin té drejté té merrnin njé kopje té pyetésorit apo
té incizimit (lejohej vetém pas pérfundimit té intervistés)? Disa déshmitaré pyetén nése ishte e mundur
té merrnin pyetésorin para takimit gé ta lexonin, apo madje edhe ta plotésonin, ose nése do té ishte e
mundur té merrnin informacion mé té hollésishém pér pyetjet. SVD-ja i refuzoi kéto kérkesa pér té
garantuar autenticitetin e intervistés dhe miréqgenien e déshmitaréve.

Shumé déshmitaré kérkuan informacion mé té pérgjithshém me shkrim dhe morén fletushkén
informative té Studimit Pilot “Jehonat e déshmitaréve dhe té déshmive” (shumica pranuan té merrnin
pjesé pasi e lexuan). Njé numér i madh déshmitarésh jané té moshuar dhe shprehén gatishmériné pér
pjesémarrje, mirépo pér arsye té véshtirésive né lévizje pyetén nése kjo mund té béhej né shtépité e
tyre.

Megjithése ekzistonte njé skenar pér thirrjet telefonike té rekrutimit, pér njé numér déshmitarésh

kontakti i befté i rivendosur ofroi njé mundési té mirépritur pér ngritjen e shgetésimeve apo pyetjeve té
tiera dhe pér ndihmé té métejshme. Disa déshmitaré e shihnin Tribunalin si njé institucion
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ndérkombétar me pushtet dhe pér kété arsye mendonin se né njé ményré apo tjetér ata mund té
ndihmoheshin né lidhje me rrethanat e tyre aktuale. Kérkesat e tyre pér ndihmé ishin kryesisht pér
gjendjen e tyre ekonomike si probleme té pazgjidhura pér pronésiné, strehimi, papunésia apo ndihma té
llojit t& ndryshém qgé nuk jané brenda mandatit té Tribunalit. Kurdoheré gé ishte e mundur, SVD-ja i
rekomandoi déshmitarét te grupet apo organizatat pérkatése qé mund té trajtonin kérkesat e tyre.

2.4 Intervistat dhe grumbullimi i té dhénave

2.4.1 Privatésia dhe fshehtésia

Né bazé té Praktikés sé SVD-sé mbi Privatésiné dhe Fshehtésing, intervistat mund té kryheshin vetém
nga punonjés té kualifikuar té SVD-sé. SVD-ja mund té shohé njé séré té dhénash personale té viktimave
dhe déshmitaréve, pjesa mé e madhe e té cilave nuk mund té pérdoren nga té tjeré brenda Tribunalit,
madje as njeréz qé jané té pranishém né jetén e déshmitaréve. Ky informacion pérfshin té dhéna mbi
gjendjen fizike dhe mendore apo aspekte té tjera personale si familja dhe shoqgéria. Déshmitarét i japin
kéto té dhéna né mirébesim, té vetédijshém se punonjésit e SVD-sé do té veprojné né mirébesim. Pér
arsye se punonjésit e SVD-sé gézojné kété privilegj né lidhje me jetén e déshmitaréve, ata jané té
detyruar té zbatojné standardet mé té rrepta té fshehtésisé dhe privatésisé né lidhje me njé informacion
té tille. SVD-ja u kushtoi posacgérisht vémendje déshmitaréve té cilét gézonin masa mbrojtése gjygésore
gjaté procesit gjyqésor.

Mosrespektimi i standardeve té lartpérmendura mund té komprometojé privatésiné dhe siguriné e
déshmitaréve dhe té ndikojé né masat dhe detyrat e tjera té TPNJ-sé (déshmitarét ndoshta refuzojné té
bashképunojné me TPPNJ-n&/MTPNJ-né né té ardhmen né qofté se ata mendojné se privatésia e tyre
nuk do té respektohet). Pér kété arsye, vetém punonjésit e SVD-sé mund té shohin té dhénat personale
té déshmitaréve si adresat, numrat e telefonave dhe historiné e tyre. Gjaté gjithé Studimit Pilot, SVD-ja
u kujdes gé UNT-ja té mos merrte té dhéna konfidenciale ose identifikuese té déshmitaréve.

Megenése rikujtimi i ngjarjeve traumatike mund té shkaktojé reagime emocionale dhe fizike, intervistat
u kryen nga ata punonjés té SVD-sé me pérgatitjen profesionale pérkatése pér té gené té gatshém té
ndérhynin menjéheré né rast se déshmitari do té kishte ngarkesé emocionale dhe/ose fizike.** Pér hir té
sigurisé dhe miréqgenies sé déshmitaréve u pércaktua gé intervistat té ndérpriteshin né c¢farédo
momenti.

2.4.2 Vendndodhjet e intervistave

Vendndodhjet e intervistave u zgjodhén si né gendra urbane, po ashtu edhe né zona té thella té
fshatrave. Pér pérfshirjen e déshmitaréve nga té gjitha shtresat, punonjésit e SVD-sé udhétuan
anembané Bosnjé-Hercegovinés, Kroacisg, Serbisé dhe Kosovés.

SVD-ja kreu ¢do intervisté né vendbanimet e déshmitaréve, apo ¢do vendndodhje tjetér gé déshmitarét
e gjykuan té pérshtatshme pér t'u takuar. Né disa raste, déshmitarét nuk donin qé t’i shihnin publikisht
me punonjés té TPNJ-sé, ose nuk donin qé familja e tyre té dinte gé ata kishin déshmuar. SVD-ja u
pérpog t'u jepte pérgjigie kérkesave té déshmitaréve népérmjet gjetjes sé vendndodhjeve té
pérshtatshme dhe njé mjedisi té sigurté pér ¢do intervisté. Si rrjedhojé, intervistat u béné si né vende
publike (restorante, hotele, kafene), por edhe né hapésira private (né vendin e punés ose shtépiné e
déshmitarit), ose né zyrat né terren té Kombeve té Bashkuara. Disa déshmitaré mund té intervistoheshin
vetém né shtépiné e tyre pér shkak té largésisé, moshés, problemeve shéndetésore ose
pagéndrueshmeérisé psikologjike. Praktika tregoi se njé mjedis i pérshtatshém ku déshmitarét ndihen té
lirshém té shprehen ndihmon né njé kryerje pa probleme té intervistés.

* T& katér intervistuesit kané formim profesional né psikologji ose puné shogérore.
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2.4.3 Intervista

Gjaté c¢do takimi personal intervistuesit pérpilonin njé ditar pér intervistén ku shénonin probleme
teknike (gjuhén e pérdorur né pyetésor, probleme té incizimit, etj.) si edhe c¢farédo reagimesh
emocionale gé mund té ishin shkaktuar prej intervistés. Analiza statistikore e té gjithé ditaréve té
intervistave tregon se pjesémarrésit u shprehén kryesisht né ményré pozitive dhe té gatshém pér té
ndihmuar kété studim.

Njé prej objektivave té Studimit Pilot ishte gé déshmitaréve t'u jepej mundésia pér té béré ndarjen e
duhur né lidhjen e tyre me TPNJ-né. Pérve¢ grumbullimit té té dhénave cilésore mbi ndikimin e dhénies
sé déshmisg, intervistuesit e SVD-sé gjithashtu u mundésuan déshmitaréve té mendoheshin mbi kété
pérvojé dhe té shprehnin piképamjet dhe ndjenjat e tyre. Njé réndési tejet té madhe kishte pérshtatja e
procesit né pérputhje me nevojat, shéndetin dhe siguriné e déshmitaréve. Cdo intervisté u krye né
pérputhje me njé kontekst unik né varési té historisé personale té déshmitarit, traditave kulturore dhe
vendore, dallimeve gjinore si edhe gjendjes aktuale ekonomike dhe politike. Para takimeve me
déshmitarét SVD-ja shqyrtoi dokumentacionin e ¢éshtjes né fjalé né ményré gé kontakti me ta té ishte
respektues dhe mirékuptues.

Intervistuesit u bazuan né udhézime konkrete pér ményrén e dhénies sé ndihmés té intervistuarve né
plotésimin e pyetésorit (q€ mos té ndikonin né pérgjigjet e déshmitaréve) dhe pér ményrén e veprimit
né incizimin e pyetjeve gé nuk kérkonin pérgjigje té prera. Né rastet kur déshmitarét patén reagime
konkrete ndaj intervistés, intervistuesi mundésoi njé dialog mé té liré. Rrjedhimisht kohézgjatja e
gjithsejté pér kryerjen e njé interviste shkoi nga 40 minuta deri né 4.5 oré. Né kryerjen e intervistave u
hasén disa véshtirési pér shkak té nivelit arsimor, gjendjes shéndetésore dhe reagimeve té déshmitaréve
ndaj anketimit. Pér mbrojtjen e privatésisé dhe sigurisé té déshmitaréve, SVD-ja caktoi pér ¢do
pjesémarrés njé kod anonim pér intervistén népérmjet té cilit vetém punonjésit e SVD-sé mund té
identifikonin déshmitarin. Té 300 té intervistuarit morén informacion pér pérmbajtjen, géllimin dhe
procedurat e Studimit Pilot dhe ¢do déshmitari pjesémarrés iu kérkua té nénshkruante formularin e
dhénies sé pélgimit bazuar né informacionin e dhéné (vetém dy déshmitaré refuzuan té nénshkruanin
formularin dhe pér kété arsye nuk u intervistuan). Pér njé vlerésim mé té miré té mirégenies sé
déshmitaréve gjaté intervistave, intervistuesit mbajtén né vézhgim sjelljen e tyre gjaté intervistés dhe
koduan reagimet dhe temperamentin e tyre. Figura 2.4 shpalos njé larmi sjelljesh gjaté procesit té
intervistave. Njé numér déshmitarésh ndryshuan sjellje gjaté intervistés (n=40) dhe disa déshmitaré
patén reagime (n=31).

Figura 2.4 — Sjellja e té intervistuarve gjaté procesit té intervistés
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Figura 2.5 — Ndjesité e té intervistuarve gjaté procesit té intervistés®*
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Figura 2.5 tregon se té intervistuarit ishin né shumicé dérmuese té pérgendruar dhe seriozé (n=133) dhe
té geté ose té rezervuar (n=104), dhe gjithashtu shumé prej tyre ishin té pérkushtuar dhe té vendosur
(n=82) dhe bashképunues (n=80). Ndonése shumé déshmitaré ishin pozitivé (n=91), vetébesues (n=48)
dhe té shtendosur (n=45), kjo nuk ishte e njétrajtshme. Anketimi shkaktoi edhe gjendje emocionale
negative, ndér té cilat zhgénjim, zemérim, acarim, padurim dhe nervozitet.

2.4.5 Pas intervistés

Pérgjithésisht SVD-ja u dha zgjidhje té menjéhershme té gjitha reagimeve emocionale té dala gjaté
intervistave. Duke u bazuar né praktikat dhe rregulloret e SVD-s&, SVD-ja i rekomandoi déshmitarét té
cilet béné kérkesa jashté mandatit té SVD-sé te institucionet dhe organizatat vendore. Arsyet pér
rekomandimet nuk e kishin burimin te veté intervista, por pérgjithésisht vijné prej problemeve té
pazgjidhura qé nga koha e luftés me té cilat déshmitarét ballafagohen prej vitesh. Pas intervistave SVD-
ja rekomandoi pér ndihmé té métejshme shtatémbédhjeté déshmitaré te organizatat vendore. Ndér
kérkesat mé té shumta pérfshiheshin: ndihmé psikologjike pér pasojat e shkaktuara nga traumat e
luftés, ose ndihmé juridike pér arsye té ndryshme (marrja e statusit si viktimé lufte, civil, nisja e njé
padie ligjore pér démshpérblim ose zgjidhja e problemeve té pronésisé). Katér déshmitaré kérkuan gé té
kontaktoheshin nga Njésia Mbrojtése e SVD-sé. Né njézet raste déshmitarét kérkuan materiale té llojeve
té ndryshme gé, ose kishin té bénin me déshminé e tyre, ose me intervistén e tyre pér Studimin Pilot.
Kétu pérfshiheshin: videofilmimet e déshmive té tyre, transkriptet e déshmive té tyre né BKS ose né
gjuhén shqgipe, dokumente konkrete lidhur me paragitjen e tyre né gjyq, publikime té TPNJ-sé, kopje té
skanuara té pyetésorit té tyre té plotésuar pér Studimin Pilot, njé skedar té incizimit té pyetésorit mbi

** Ndjesi pérdoret si term pérfshirés pér emocionet, gjendjen shpirtérore dhe sjelljen.
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pyetjet gé nuk kérkonin pérgjigje té prera. Né tri raste pati kontakte té métejshme me déshmitarét, ose
pér t'u siguruar sérish pér mirégenien e déshmitaréve né rastet kur thirrja e paré telefonike e SVD-sé i
kishte shgetésuar, ose kur déshmitarét kishin pyetje té tjera pér studimin. Pra jané disa déshmitaré né
numér té pakét por té konsiderueshém, té cilét ende pérballen me probleme gjaté periudhés pas
konfliktit dhe pas dhénies sé déshmisé dhe SVD-ja mundi t'u pérgjigjej shgetésimeve té tyre.

Pas ¢do interviste, intervistuesit e SVD-sé kishin pérgjegjési pér riverifikimin e ¢farédo zbulimi té
identitetit né pyetésor, ose gjaté incizimit dhe ¢do e dhéné identifikuese higej. Cdo pjesé e incizuar
transkriptohej dhe rishikohej nga dy persona té ndryshém dhe transkriptet e korrigjuara dérgoheshin
pér pérkthim zyrtar né SPGSH-né e Tribunalit. UNT-ja pérdori vetém té dhéna anonime pér analizat e
veta statistikore. Gjaté pjesés sé tri pyetjeve pérfundimtare qé nuk kérkonin pérgjigje té prera, tridhjeté
e katér déshmitaré nuk pranuan té incizoheshin ose pér arsye se nuk iu pélgente té incizoheshin, ose
sepse deklaruan se ndiheshin té rraskapitur pas pyetjeve té pyetésorit.35 Né disa raste déshmitarét
kérkuan t'u pérgjigjeshin pyetjeve qé nuk kérkonin pérgjigje té prera me shkrim dhe kjo mundési iu dha
(n=7).

Pérmbledhje

SVD-ja dhe UNT-ja e hartuan Studimin Pilot pér té analizuar né ményré kritike ndikimin gé pati dhénia e
déshmisé te pjesémarrésit mé jetiké té Tribunalit, déshmitarét. Punonjésit e SVD-sé i kryen intervistat
duke u bazuar né formimin e tyre profesional né psikologji dhe ndihmé sociale, si edhe né pérvojén e
punés né Tribunal gé llogaritur si grup shkonte mé shumé se 55 vjet. SVD-ja u mundésoi déshmitaréve
njékohésisht kujdes té standardeve té larta si edhe mbrojtjen e identitetit dhe sigurisé sé tyre.
Gjithashtu SVD-ja ruajti anonimitetin e pérgjigjeve té té intervistuarve pér t'i siguruar déshmitarét se
pérgjigjet e tyre ishin té fshehta. Pjesémarrja e UNT-sé si analist i jashtém mundésoi pérzgjedhjen
rastésore dhe sasiore té té intervistuarve.

Plani, struktura dhe analiza e anketimit mundésuan rekrutimin e njé spektri té gjeré déshmitarésh pér
pjesémarrjen né projekt dhe pér té garantuar sa mé shumé mbrojtjen e identitetit dhe miréqgenies sé
déshmitaréve si edhe té singeritetit té tyre. Kjo éshté hera e paré né historiné e drejtésisé
ndérkombétare gé njé gjykaté pér krime lufte ka ndérmarré njé studim sistematik dhe shkencor mbi
pasojat afatshkurtra dhe afatgjata té dhénies sé déshmisé mbi shumé aspekte té jetés sé déshmitaréve e
né té njéjtén kohé duke iu ofruar déshmitaréve mundésiné pér ndarjen nga e kaluara dhe shprehjen e
mendimeve té tyre.

Ky projekt i mundéson Tribunalit dhe gjykatave té tjera penale ndérkombétare njé vlerésim mé té ploté
té nevojave té déshmitaréve pas dhénies sé déshmisé dhe zhvillimin e praktikave mé té mira né
trajtimin, kujdesin dhe mirégenien e déshmitaréve. Sé fundi, ky projekt ndihmon gé trashégimia e
Tribunalit té béhet sa mé e njohur dhe mé e kuptueshme pér njé ndér kontribuesit mé té réndésishém
té tij, déshmitarét.

»15né Bosnjé - Hercegoviné, 4 né Kroaci, 10 né Serbi, 5 in Kosové.
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Né téré Studimin Pilot ruhet anonimiteti i identiteteve té déshmitaréve, mirépo éshté e réndésishme té
béhet e garté larmia e gjeré e déshmitaréve dhe proceseve gjygésore té pérfagésuara né kété studim.
Ky kapitull jep mé shumé informacion mbi prejardhjen gjeografike dhe demografike té déshmitaréve,
proceset gjygésore ku ata déshmuan, arsyet pér dhénien e déshmisé dhe kénagésiné né lidhje me kéteé.
Gjithashtu kétu trajtohen rezultatet né lidhje me problemet e mundshme ligjore té déshmitaréve dhe
pasqyrohen nevojat e tyre né kohén kur pérgatiteshin pér dhénien e déshmisé.

Temat e shqyrtuara né kété kapitull kané lidhje me pyetjet né pjesén A té pyetésorit (Shtojca IlI).

3.1 Popullata e Studimit Pilot

Cilét jané déshmitarét té cilét pranuan té merrnin pjesé dhe té intervistoheshin? Ata jané njé grup
individésh té ndryshém nga té gjitha trevat e ish-Jugosllavisé té cilét ofruan kohén®® dhe energjiné e tyre
pér dhénien e mendimeve té vyera mbi pérvojat, problemet dhe njé tablo mbi domethénien e dhénies
sé déshmisé né njé gjykaté ndérkombétare pér krime lufte dhe ndikimin e kétij procesi né jetét e tyre.

3.1.1 Intervistat dhe shpérndarja gjeografike

Duke u bazuar né statistikat e pérpiluara prej SVD-sé, UNT-ja dhe SVD-ja béné njé vlerésim dhe
pércaktuan objektivin sasior té procesit pérzgjedhés pér pérfshirjen né Studimin Pilot té njé numri té
mjaftueshém meshkujsh dhe femrash nga vise té ndryshme té ish-Jugosllavisé. Objektivat jepen né
Figurén 3.1, ku né rreshtin e sipérm jepet pérgindja e déshmitaréve té pérshtatshém nga ¢do zoné
gjeografike dhe né rreshtin e dyté jepet objektivi né pérgindje. Né rreshtin e fundit jepet shuma e
numrit aktual té déshmitaréve té intervistuar pér Studimin Pilot. Shumica e intervistave (54.3% ose 163)
u béné né Bosnjé-Hercegoving, pasuar prej Kroacisé (20.7% ose 62 intervista), Serbisé (16.3% ose 49
intervista) dhe Kosovés (8.7% ose 26 intervista).

Figura 3.1 — Objektivat e pérzgjedhjes sé déshmitaréve dhe pjesémarrésit e intervistuar
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Déshmitaré té Tribunalit 62.00% 15.60% 8.30% 14.20%
Objektivat e Studimit Pilot | o, 000 | 5000% | 10.00% | 20.00%
pér té intervistuar
. . . . 54.3% 20.7% 8.7% 16.3%
Té intervistuar (gjithsej) (n=163) (n=62) (n=26) (n=49)

% Kohézgjatja e gjithsejté e té gjitha intervistave ishte 532.3 oré: 300.5 oré me déshmitarét né Bosnjé; 81.1 oré né Kroaci; 101.7
oré né Serbi dhe 49 oré né Kosové. Kohézgjatja mesatare e njé interviste ishte 1.8 org; intervista mé e shkurtér ishte 45 minuta

dhe mé e gjata 4.5 oré.
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Njé nga objektivat mé té réndésishme té procesit pérzgjedhés ishte gé té mundésohej njé pérfagésim sa
mé i gjeré gjeografik i déshmitaréve nga anembané rajoni. Rezultatet e Figurés 3.2 tregojné gjithashtu
njé larmi té gjeré déshmitarésh brenda zonave té zgjedhura gjeografike ku pérfshihen té intervistuar nga
zonat urbane dhe rurale.”’

Figura 3.2 — Larmia gjeografike
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Procesi i anketimit u krye pa probleme me aférsisht dymbédhjeté té intervistuar né muaj. Gjithsesi
pjesémarrja e SVD-sé né projekt u bé mbi bazén e “disponueshmérisé”, faktor qé shpjegon shpérndarjen
e pabarabarté kohore (Figura 3.3). Cdo heré kur TPNJ-ja mundésoi burime shtesé pér kryerjen e
intervistave, numri mesatar i intervistave pér muaj shkoi (fillimi i gushtit 2014) né mesatarisht 17.25
intervista né muaj. Té gjitha intervistat pérfunduan brenda gushtit 2015.

Figura 3.3 — Datat e kryerjes sé anketimit
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7 Né bazé té standardeve ndérkombétare pér gytetet si zona me 100 000 ose mé shumé banoré, 154 té intervistuar jetojné né
zona urbane dhe 146 té intervistuar jetojné né zona rurale dhe né gytete e vendbanime mé té vogla. 146 té intervistuarit nga
zonat rurale ndahen si vijon: 24 té intervistuar né qytete dhe vendbanime < 100,000 banoré, 54 té intervistuar né qytete dhe
vendbanime < 50,000 banoré dhe 78 té intervistuar né gytete dhe vendbanime < 25,000 banoré.
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3.1.2 Vegorité demografike té té intervistuarve

Pér té béré krahasime me popullatén e déshmitaréve né térési, Studimi Pilot analizoi edhe nivelin
arsimor té déshmitaréve. Mé shumé se 24% e té intervistuarve kishin diploma té shkollés s& mesme (71)
dhe 176 individé (61.7%) kishin kryer kurse pas arsimit t& mesém (Figura 3.4). Duke marré parasysh se
kjo éshté hera e paré ku njé studim analizon kaq gjerésisht profilin e déshmitaréve, ky éshté njé aspekt
tjetér kycg ku studimi ka ¢elur njé horizont té ri mbi pérvojén e déshmitaréve.

Figura 3.4 — Niveli i arsimimit
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Njé nga arsyet mé té réndésishme pér kété studim éshté koha qé ka kaluar. Domethénia dhe réndésia e
konceptit “té déshmosh”, éshté jetike pér kéta njeréz gé po u kalon mosha®®, vecganérisht pér meshkuijt.
Mosha mesatare e té intervistuarve éshté 59.3 vjeg, me mosha qgé shkojné nga 28 deri né 94 vjeg. Ka

dallime té konsiderueshme midis gjinive ku déshmitaret femra mesatarisht jané shtaté vjet mé té reja se
meshkujt. Bie né sy se ka shumé mé pak femra né grup-moshén 60 vje¢ e mé lart (Figura 3.5).

Figura 3.5 — Té intervistuarit sipas gjinisé dhe moshés
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Femrat pérbéjné aférsisht 13% té té gjithé déshmitaréve té cilét kané déshmuar né Tribunal. Sikurse u
shpjegua né Kapitullin 2, gjaté procesit pérzgjedhés, pérzgjedhja e femrave ishte né njé shkallé mé té
larté (80% meshkuj dhe 20% femra) krahasuar me popullatén e gjithsejté té déshmitaréve (87% meshkuj
dhe 13% femra), pér té garantuar pérfagésimin e mjaftueshém té gjinive. Sikurse shihet edhe nga Figura
3.6, procesi pérzgjedhés rezultoi né njé grup pérfagésues té té intervistuarve pér studimin. Pér
shembull, ndonése femrat né Bosnjé-Hercegoviné pérbéjné 16.4% té déshmitaréve té pérshtatshém, né
modelin e Studimit Pilot pérgindja e tyre éshté paksa mé e larté pér shkak se edhe pérzgjedhja ishte né

8 Faktikisht katér pér gind e déshmitaréve té ciléve iu kérkua té intervistoheshin, kishin ndérruar jeté, kurse njé déshmitar ndérroi
jeté pas thirrjes telefonike sé rekrutimit dhe para intervistés sé planifikuar.
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pérqgindje mé té larté. > Gjithsesi prova e ndryshimit té& mesatareve nuk zbulon dallime té
konsiderueshme midis déshmitaréve té pérshtatshém dhe atyre aktualé nga té dy gjinité pér ¢farédo
zone gjeografike.

Figura 3.6 — Raporti gjinor — popullata e pérshtatshme dhe pjesémarrése né Studimin Pilot
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Studim Pilot totali i popullsisé gé plotéson kriteret = 2136 déshmitaré
Numri i populsisé ge morri pjesé né Studimin Pilot = 300 té intervistua

Duke marré parasysh mundésiné qé déshmitarét gjaté intervistés mund té mos kishin déshiré té jepnin
prejardhjen e tyre etnike dhe besimin fetar, té anketuarve iu dha mundésia gé té shénonin prejardhjen
etnike ose fetare, ose té mos jepnin asnjé té dhéné (Figura 3.7). Pérgjigjet vetidentifikuese shpalosin njé
pérzgjedhje personash me prejardhje té larmishme etnike ku 81 persona (27%) u vetidentifikuan si
kroaté; 78 persona u vetidentifikuan si boshnjaké (26%); 95 persona (31.7%) u vetidentifikuan si serbé,
25 persona (8.3%) u vetidentifikuan si shqiptaré4°, dhe u evidentuan edhe pak té tjeré ndér té cilét
maqgedonas (n=2), kroat, boshnjak (n=1), dhe “tokésor” (n=1). Figura 3.7 jep ndarjen né pérgindje ku
shihet se mé shumé se 6% e té intervistuarve nuk u pérgjigjén, kurse njé i intervistuar u vetidentifikua
me etnicitet té dyfishté.

Figura 3.7 — Vetidentifikimi etnik
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Po ashtu si edhe né rastin e prejardhjes etnike, ndér déshmitarét u zgjodh njé model pérfagésues i
besimeve té ndryshme fetare (Figura 3.8). Kemi 70 katoliké (23%); 92 myslimané (31%); 82 ortodoksé

¥ shih 2.3.2 pér modelimin dhe pérzgjedhjen e pjesémarrésve té pérshtatshém .
“ Né kété raport termi “shqiptaré” i referohet etnicitetit (dhe jo shtetésisé).
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(27%), kurse té tjerét jané ateisté (9 ose 3%) dhe agnostiké (4 ose 1%), ndérsa 15% e té intervistuarve
nuk iu pérgjigjén késaj pyetjeje. Sidoqofté, ashtu sikurse konfirmohet nga studime mbi regjistrimin e
popullsisé né ish-Jugosllavi, identiteti etnik dhe ai fetar né até rajon jané duke ndryshuar, ku gjithnjé e
mé pak respektohen kategorité e ngurta té identitetit té pérdorura tradicionalisht nga shteti dhe aktoré
té tjeré politiké (Bieber 2015).

Figura 3.8 — Vetidentifikimi fetar

n=300
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Figura 3.9 tregon se duke u bazuar né vetidentifikimin etnik té& déshmitaréve, pérbérja e pjesémarrésve
té Studimit Pilot éshté mjaft e ngjashme me pérbérjen etnike té rajonit.41

Figura 3.9 — Vetidentifikimi etnik i pjesémarrésve té Studimit Pilot krahasuar me popullatén né térési
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m Shqiptaré 0.2 0.41 13.3 92.9
Shqgiptaré né Studimin Pilot 7.7 0 7.7 84.6

Ndoshta njé nga rezultatet mé interesante té Studimit Pilot &shté numri i madh i martesave té pérziera
etnike gé pérfagésohen nga déshmitarét e pérzgjedhur, si dhe numri i déshmitaréve té cilét jané pakicé
etnike aty ku jetojné. Né Republikén Federative Socialiste té Jugosllavisé martesat ndérmjet etnive té
ndryshme ishin né shkallé té ndryshme, né varési té grupit etnik qé studiohej (Smits 2010). Teorikisht
thuhej se martesat e pérziera ishin mjaft té pérhapura, mirépo analizat statistikore té té dhénave para
luftérave nuk e tregojné kété (Botev 1994). Ndoshta ky perceptim ekziston pér shkak té polarizimit
teknik (Buric 2012). Pér kété arsye, té intervistuarve iu béné dy pyetje né lidhje me identitetin e tyre
etnik gé mund té keté pasur ndikim né kéndvéshtrimin e tyre si déshmitaré. Pyetjet ishin: (1) a ishte

! T& dhénat mbi identitetin etnik dhe fetar té marra nga Agjencia Qendrore e Zbulimit Factbook (2011, 2013 statistics).
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déshmitari pakicé etnike ose fetare né bashkésiné/mjedisin ku jetonte; dhe (2) a kishte déshmitari njé
anétar té familjes sé ngushté (prind, partner intim, vélla/motér, ose fémijé) qé kishte njé martesé
etnikisht té pérzieré. Aférsisht 13% (n=39) e té intervistuarve jané pakicé etnike aty ku jetojné dhe bie
né sy se 39.3% (n=118) e té intervistuarve kané njé anétar té familjes sé ngushté, ose kané veté njé
martesé etnikisht té pérzier (Figura 3.10).* Midis kétyre dy bashkésive ka njé prerje té pérbashkét, 17
persona jané pakicé etnike né vendin ku jetojné dhe né té njéjtén kohé kané njé martesé etnikisht té
pérzier né familjen e tyre té ngushté. Pra, 46.7% e té intervistuarve jané pakicé etnike né bashkésiné ku
jetojné dhe/ose kané martesa etnikisht té pérziera né familjen e tyre ose né familjen e ngushté.

Figura 3.10 — Pakicat etnike dhe fetare dhe martesat etnikisht té pérziera né familjen e ngushté
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Mé befasues lidhur me té intervistuarit éshté numri i larté i martesave etnikisht té pérziera anembané
rajonit (Figura 3.11). Veganérisht, si né Kroaci po ashtu edhe né Serbi, numri i té intervistuarve té cilét
kané martesa etnikisht té pérziera né familjen e tyre té ngushté éshté pak a shumé i barabarté. Edhe pér
Bosnjé-Hercegovinén numri éshté relativisht i madh (61 persona). Nga studimet e tjera ka rezultuar se
numri i martesave ekzogamike (jashté grupit etnik) ra gjaté periudhés 1990-2005, veganérisht né Kroaci
(Mrdjen2010). Ndryshimet né Studimin Pilot t& numrit té martesave etnikisht té pérziera mund té vijné
pjesérisht prej ndryshimeve midis brezave (duke marré parasysh moshén e té intervistuarve). Faktikisht
rezultatet e Studimit Pilot tregojné ndérvarési té konsiderueshme midis déshmitaréve mé té moshuar
dhe numrit té martesave etnikisht té pérziera (qé do té thoté se sa mé i moshuar té jeté njé i intervistuar
aq mé shumé té ngjaré ka gé ata ose njé anétar i familjes sé ngushté té kené martesé etnikisht té
pérzier). Duhet theksuar se rezultatet e Studimit Pilot pérputhen me Mrdjen (2010) né lidhje me
dallimet gjinore, ka mé pak té ngjaré qé femrat e intervistuara té kené martesa etnikisht té pérziera né
familjen e ngushté.

*? problemi i statusit té pakicés dhe t& “kombésive pérbérése” né Jugosllavi &shté kompleks, vecanérisht né Bosnjé-Hercegoviné ku
pas Marréveshjeve pér Page té Dejtonit né Kushtetuté u pércaktua pérfagésimi strukturor bazuar né identifikimin etnik. Pér kété
arsye disa déshmitaré refuzonin té identifikoheshin si pakicé né rast se ata u pérkisnin kombésive pérbérése sepse njé identifikim i
tillée mund “té pakésonte”réndésiné e tyre. Pér mé shumé shpjegime té réndésishme né lidhje me pasojat pér sa mé sipér shih the
Minority Rights Group International (2003) dhe O’Brien (2010). Gjithnjé e mé shumé njeréz nga rajoni u rezistojné etiketimeve
tradicionale té identitetit bazuar né krahasimet kombétare (shih Grim et.al. 2015 dhe Bieber 2015).
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Figura 3.11 — Martesat etnikisht té pérziera né familjen e ngushté sipas zonave gjeografike
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3.1.3 Té intervistuarit dhe proceset gjygésore té Tribunalit

Pjesémarrésit e kétij anketimi kané gené déshmitaré gjaté ekzistencés sé Tribunalit. Edhe pse SVD-ja nuk
kishte té dhéna kontakti pér individét té cilét kishin déshmuar nga 1995 deri mé 1998, disa prej kétyre
déshmitaréve u intervistuan sepse ata déshmuan né procese gjygésore té€ mévonshme. Té intervistuarit
jané déshmitaré gé kané déshmuar pér Tribunalin nga 1997 deri mé 2012, ndonése shumica e tyre kané
déshmuar gjaté periudhés 2000-2009 (Figura 3.12).

Figura 3.12 — Paragqitjet e té intervistuarve si déshmitaré né bazé té vitit
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Figura 3.13 — Paragqitjet e té intervistuarve né proceset gjyqésore

2 paraqgitje
24%

3 paraqitje
8%

4 paragitje
2%

1 paragitje
65%

5 paragitje
1%

Pér analizimin e pjesémarrjes sé déshmitaréve né proceset gjyqésore ka ményra té shumta (Figura 3.13
dhe 3.14). Déshmitarét mund té déshmojné mé shumé se njé heré né njé proces gjygésor, ose té
déshmojné disa heré né disa procese gjygésore dhe faktikisht mund té déshmojné pér njé ose mé
shumé palé (Prokuroria, Mbrojtja, ose Dhomat) né té njéjtin proces gjygésor, ose né procese gjygésore
té ndryshme. Pavarésisht nga ményra e pérdorur, pérzgjedhja e pérdorur né Studimin Pilot pérfagéson
njé gameé té gjeré pérvojash gjaté njé periudhe kohore té caktuar né té gjitha proceset gjygésore, llojet e
proceseve gjygésore dhe té té akuzuarve. Treqind té intervistuarit u paraqitén né gjyq 448 heré (20 prej
tyre u paraqitén dy heré né té njéjtin proces gquésor.43

Té intervistuarit déshmuan né njé spektér té gjeré céshtjesh gjygésore me njé dhe shumé té akuzuar
(nga njé deri né shtaté té akuzuar).44 Pérvoja mé e zakonshme e déshmitaréve éshté njé paraqitje e
vetme né njé proces gjyqésor me njé ose dy té akuzuar (Figura 3.14), mirépo njé grup déshmitarésh
kané déshmuar disa heré dhe né procese gjygésore me tre ose mé shumé té akuzuar. Dy té tretat e
déshmitaréve u paraqitén vetém njé heré dhe njé shumicé e té intervistuarve kané déshmuar né
procese gjygésore me vetém njé té akuzuar ku thuajse njé e katérta u paraqitén dy heré. Vihet re se njé
numér individésh (35%) kané déshmuar disa heré.” Duhet pérmendur edhe spektri i proceseve
gjyqésore me shumé té akuzuar, vecanérisht ¢éshtjet gjygésore té konsideruara komplekse pér shkak té
kuadrit té aktakuzés dhe problemeve faktike e ligjore (Ford 2014).

Figura 3.14 - Paragqitjet e té intervistuarve né proceset gjyqésore sipas numrit té té akuzuarve
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* Duhet mbajtur parasysh se kategorité “Paragitjet e Déshmitaréve”, “Paragitjet pér Prokuroringé”, dhe “Paragitjet pér Mbrojtjen”
nuk korrespondojné me numrin e gjithsejté té té intervistuarve, sepse déshmitarét mund té déshmojné disa heré pér palé té
ndryshme (Prokuroria, Mbrojtja, Dhomat), ose té déshmojné pér té njéjtén palé né té njéjtin proces gjygésor mé shumé se njé
heré. Njézet déshmitaré té cilét ishin paraqgitur dy heré né njé proces gjyqésor, u paraqitén né disa procese gjyqgésore.

* Numri i té akuzuarve pér njé proces gjyqésor né Tribunal éshté si vijon: njé i akuzuar (21 procese gjyqésore); dy té akuzuar
(shtaté procese gjyqésore); tre té akuzuar (shtaté procese gjyqésore); katér té akuzuar (njé proces gjygésor); pesé té akuzuar (njé
proces gjyqésor); gjashté té akuzuar (tre procese gjygésore); dhe shtaté té akuzuar (njé proces gjyqésor).

Njé i akuzuar, Momir Taliqgi, vdiq para pérfundimit té procesit gjyqésor, por déshmitarét té cilét ishin thirrur né até g¢éshtje
gjygésore u thirrén edhe né procesin gjygésor té Radosllav Bérgjaninit gé vazhdoi pas vdekjes sé Taligit. Disa prej kétyre
déshmitaréve ishin ndér té intervistuarit. Njé i akuzuar tjetér, Sllobodan Millosheviqi, vdiq gjaté procesit gjygésor pasi njé numér i
konsiderueshém déshmitarésh kishin déshmuar. Edhe ndér kéta déshmitaré u pérzgjodhén té intervistuar pér kété anketim.
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Tabloja e pérgjithshme e nxjerré nga profilet e té intervistuarve tregon se paragitjet e té intervistuarve
né proceset gjygésore pérfagésojné punén e Tribunalit né térési gjaté periudhés kohore té shqyrtuar
(Figura 3.15). Aférsisht dy té tretat e tyre déshmuan pér Prokuroriné, kurse njé e treta pér Mbrojtjen.
Vlen té theksohet se 17 déshmitaré jané paraqitur 45 heré si pér Prokuroring, po ashtu edhe pér
Mbrojtjen. Gjithashtu edhe katér déshmitaré t&€ Dhomave déshmuan pér Prokuroriné.

Figure 3.15 — Té anketuarit — Né bazé té numrave

Gjithsej té intervistuar si déshmitaré faktesh dhe déshmitaré eksperté 3
Gjithsej té intervistuar gé kishin dhéné déshmi me shkrim (jo déshmi gojore) 7
Té intervistuar gé kishin déshmuar né dy role (Prokuroria, Mbrojtja dhe Dhomat) 45
Numri i proceseve gjygésore té ndryshme 41
Numri i gjithsejté i té akuzuarve 90
Gjithsej paraqitjet pér Dhomat (gjithashtu u paragitén edhe pér Prokuroriné) 4
Gjithsej paragitjet pér Mbrojtjen 151
Gjithsej paragitjet pér Prokuroriné 293
Té intervistuar gé u paraqitén njé heré 195
Té intervistuar qé u paragitén mé shumeé se njé heré 105
Numri i té intervistuarve 300
Gjithsej paragqitjet e vetme né njé proces gjyqésor 427
Gjithsej paraqitjet e té intervistuarve (pérfshihen edhe paragitjet mé shumé se njé heré 448
né té njéjtin gjykim)
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Sé fundi, u anketuan déshmitaré nga njé spektér i gjeré procesesh gjygésore (Figura 3.16). Pati disa
kufizime pér shkak té nevojés pér mospérfshirjen’® e déshmitaréve té proceseve gjygésore té cilat ende
zhvilloheshin né kohén e Studimit Pilot. Figura 3.16 i ndan té intervistuarit né bazé té proceseve
gjygésore dhe paléve pér té cilat kané déshmuar, Prokuroriné, Mbrojtjen ose Dhomat. Ashtu sikurse
mund té pritet, proceset gjyqésore mé té médha e mé komplekse me njé numér té madh déshmitarésh,
jané edhe mé té pérfagésuara. Né ¢éshtjet gjyqésore Kordiq dhe Cerkez, Millutinovig dhe té tjerét,
Popoviq dhe té tjerét, Pérlig dhe té tjerét dhe Sllobodan Millosheviq, déshmuan mesatarisht 240-350
déshmitaré pér njé proces, kurse né proceset e méhershme si Dokmanoviq, Aleksovski, Jellishiq, Sikirica
dhe té tjeré dhe Kunarac e té tjeré kishin déshmuar mé pak déshmitaré (aférsisht 40-70 déshmitaré
gjithsej né secilin prej kétyre proceseve). Pér krahasimin né pérgindje té pérfaqésimit té déshmitaréve,
jepen té dhéna pér numrin e gjithsejté té té intervistuarve té cilét morén pjesé né ¢do proces (Figura
3.17).

Figura 3.16 — Té intervistuarit sipas procesit gjygésor dhe palés thirrése
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Figura 3.17 — Paragqitjet e té intervistuarve né raport me numrin e gjithsejté té déshmitaréve pér
proces gjyqésor
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3.2 Ndikimi i dhénies sé déshmisé

Né kété pjesé shtjellohet procesi pérgatitor i déshmitaréve té cilét mund té ballafagohen me probleme
ligijore gjaté paraqitjeve té tyre, nevojat logjistike dhe pér informacion té déshmitaréve té cilét
déshmojné dhe né fund té késaj pjese njé diskutim mbi arsyet e déshmitaréve pér dhénien e déshmisé.

3.2.1 Problemet ligjore

Dhénia (ose mosdhénia) e déshmisé né Tribunal sjell pasoja ligjore ndér té cilat fletéthirrjet detyruese
pér paraqitje, pérballja me padi té€ mundshme, depozitimi i njé padie civile pér démshpérblim. Juristi i
Sekretarisé pér ¢éshtje té déshmitaréve mund té ndihmojé gjaté procesit té dhénies sé déshmisé pér
probleme gé kané té béjné me masa mbrojtése gjygésore, fletéthirrjet detyruese, mosbindje ndaj
Tribunalit, déshmi té rreme dhe betim té rremé, kalim té sigurté dhe rrezikun e vetéfajésimit.47

Njé shumicé e madhe e déshmitaréve déshmojné me vullnet té liré né Tribunal, mirépo ashtu si gjykatat
penale shtetérore, Tribunali ka kompetencé té detyrojé praniné e déshmitaréve népérmjet Iéshimit té
njé urdhérparagitjeje.”® Frika prej hakmarrjes, shqetésimet pér vetéfajésim, ose shqetésimet prej
rikujtimit té kujtimeve nga lufta jané probleme té réndésishme pér disa déshmitaré, mirépo
pérgjithésisht ato nuk konsiderohen si justifikim i mjaftueshém pér mosparaqgitjen e déshmitaréve.
Mosbindja ndaj urdhérparaqgitjes mund té ¢ojé né arrestim dhe né akuza pér shpérfillje té gjykatés.49
Disa déshmitaré e mirépresin urdhérparagitjen pér né gjyq, apo madje e kérkojné veté si mjet lehtésimi
ndaj trysnisé pér t'i justifikuar paraqitjen e tyre né gjyq njerézve midis té ciléve jetojné, ose
punédhénésve té tyre. Gjithsesi pér déshmitaré té tjeré té cilét marrin urdhérparaqitje, mungesa e
déshirés sé tyre pér té déshmuar ndikon né kontaktet e tyre si me palén gé i thérret, po ashtu edhe me
SVD-né. Déshmitarét mund té kené probleme lidhur me udhétimin pér shkaqge si kufizimet e lévizjeve
ose probleme té tjera udhétimi. Sa heré gé éshté e realizueshme, Tribunali (népérmjet njé gjykatési ose
njé Dhome) mund té nxjerré njé urdhér pér kalimin e sigurté té déshmitaréve gé vijné né Holandé ose
largohen nga Holanda vetém né kuadér té dhénies sé déshmisé né Tribunal. Kéta urdhra jepen me
géllim gé déshmitarét té mos ndalohen, arrestohen, merren né pyetje ose ndryshe penalizohen nga
autoritetet shtetérore gjaté largimit té tyre nga juridiksionet shtetérore.

Nga 300 déshmitarét e anketuar, mé pak se 7% (n=21) u shprehén se kishin marré urdhérparaqitje, dhe
nga kéta vetém dy persona pranuan se ishin ndjeré té detyruar qé té déshmonin pér shkak té frikés prej
padive qé mund té ngriheshin kundér tyre. Shumica e déshmitaréve me urdhérparagitje, u shprehén se
ata nuk pajtoheshin (n=10) ose nuk pajtoheshin aspak (n=9) se ishin ndjeré té detyruar té déshmonin
pér shkak té pasojave té€ mundshme ligjore. Faktikisht kishte mé shumé té ngjaré qé déshmitarét té
shqgetésoheshin pér pasoja ligjore né rast se nuk merrnin urdhérparagqitje. Nga déshmitarét e mbetur té
cilét nuk kishin marré urdhérparagqitje, katér prej tyre u pajtuan plotésisht dhe nénté u pajtuan se ishin
ndjeré té detyruar té déshmonin pér shkak té shqetésimit prej pasojave ligjore, kurse 12 té tjeré nuk
ishin té sigurté. Pra mé shumé se nénté pér gind e déshmitaréve kishin shgetésime nése do té kishin
pasoja ligjore si shkak i dhénies sé déshmisé, ose refuzimit pér té déshmuar prej tyre.”

* Paragrafi E i Rregullés 90 sé Rregullores sé Procedurés dhe Provave té Tribunalit konkretizon rrethanat kur njé déshmitar lejohet
té refuzojé dhénien e deklaratave qé mund ta fajésojné.

*® Né bazé t& Nenit 29 té Statutit t& Tribunalit dhe Rregullés 54 té Rregullores t& Procedurés dhe Provave té Tribunalit, me
kérkesén e cilésdo palé ose proprio motu, njé gjykatés ose Dhomé Gjyqgésore mund té Iéshojé urdhra, thirrje, urdhérparaqitje,
autorizime dhe urdhra transferimi gé& mund té jené té nevojshme pér hetime ose pér pérgatitjen apo kryerjen e procesit gjyqésor.
* Rregulla 77 e Rregullores té Procedurés dhe Provave té Tribunalit pércakton se Tribunali ka kompetencé té shpallé fajtor pér
shpérfillje kédo gé “me vetédije dhe géllimisht” ndérhyn né ushtrimin e drejtésisé, duke pérfshiré ¢do person i cili si déshmitar
para Dhomeés, refuzon kokéfortésisht t'i pérgjigjet, ose nuk i pérgjigjet njé pyetjeje, njé person i cili shkel njé urdhér t¢ Dhomés
Gjygésore, njé person gé duke mos pasur arsye bindése nuk i bindet njé urdhri pér paragitje para njé Dhome dhe kushdo qé
frikéson ose kércénon njé déshmitar, ose kédo tjetér gé u bindet urdhrave té Tribunalit.

* Ndonése 21 té intervistuar deklaruan se kishin marré urdhérparaqgitje pér né gjyq, té dhénat zyrtare té Tribunalit tregojné se
faktikisht vetém dy prej tyre ishin urdhéruar té paraqiteshin. Ekziston qartésisht mundésia qé ky ndryshim té shpjegohet prej
interpretimit té pyetjes prej té intervistuarit sepse fjala “fletéthirrje detyruese” nuk pérkthehet tekstualisht. Pyetja né anglisht
éshté “a u urdhéruat té paragiteshit né Tribunal?”, gjithsesi né BKS lexohet “Da li Vam je izdat obavezujuéi nalog (subpoena) za
svjedocenje pred Haskim tribunalom” (“A morét urdhér detyrues pér paragitje né Tribunal”). Gjithashtu kujtesa e déshmitaréve
mund té jeté ndikuar nga koha e gjaté e kaluar, paraqitjet e tyre té shumta né gjyq dhe kuptimi i termit ‘urdhér’. Pavarésisht nga
sa mé sipér, pérfundimet konfirmojné nocionin se déshmitarét kané nevojé pér informacion té ploté né lidhje me procesin e
thirrjes sé detyruar né gjyq dhe ndikimit t& mundshém té kétij procesi ndaj gatishmérisé sé tyre pér té déshmuar.

46



Kapitulli 3 — Déshmitarét dhe procesi i dhénies sé déshmisé

Figura 3.18 — A u thirrét pér té déshmuar né gjykatat shtetérore pér arsye se kishit déshmuar né
Tribunal?
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Disa déshmitaré pérballen edhe me mundésiné ligjore té thirrjes nga gjykatat shtetérore pér arsye té
dhénies sé déshmisé sé tyre pérkatése pér Tribunalin (Clark 2014). Té intervistuarit u pyetén nése ishin
thirrur nga autoritetet shtetérore pér té dhéné deklarata pér shkak se kishin déshmuar né TPNJ. Mé
shumé se 15% (n=46) e té intervistuarve ishin thirrur pér té déshmuar né procese té tjera gjyqésore, por
faktikisht vetém 6.7% (n=20) e té intervistuarve kishin déshmuar né procese gjygésore shtetérore.
Déshmitarét e thirrur pér té déshmuar né gjykata té tjera béné té ditur se ata nuk ishin thirrur pér shkak
té déshmive té tyre né Tribunal (n=8), kurse dy prej déshmitaréve nuk ishin té sigurté nése thirrja e tyre
kishte té bénte me Tribunalin.

Sé fundi ekziston mundésia gé déshmitarét té depozitojné padi civile pér démshpérblim kundér té
pandehurve té cilét dénohen, mirépo né praktiké padi té tilla rrallé kané sukses (Council of Europe 2012,
26-28). Ndér pengesat ndaj kétij procesi mund té pérmendet njé kornizé ligjore e ndérlikuar, shpenzimet
gé lindin prej procedimit té kétyre padive, mungesa ose pamundésia e pérfitimit té ndihmés juridike pér
marrjen e démshpérblimit, dhe ndikimi negativ né mirégenien e tyre né térési (Hanusi¢ 2015, Buzinkic et
al. 2014).>" Né pérputhje me rezultate té tjera né lidhje me démshpérblime civile, vetém dhjeté té
intervistuar (3.3%) béné té ditur se ata kishin paragitur padi té tilla (Paji¢ 2014).

3.2.2 Pérgatitja dhe informacioni mbi dhénien e déshmisé

Shkalla e krimeve té akuzuara dhe véshtirésia e mbajtjeve té proceseve gjygésore né njé mjedis
shumégjuhésor, né njé gjykaté e cila ndodhet jashté ish-Jugosllavisé ku banojné shumica e
déshmitaréve, automatikisht con né véshtirési planifikuese té cilat shkaktojné vonesa. Pér ndryshimin e
datave té dhénies sé njé déshmie ekzistojné arsye té ndryshme. Procedurat administrative né sallat
gjyqésore mund té ndikojné né kohézgjatjen e déshmisé sé njé déshmitari t&¢ méparshém ose mund té
shkaktojné ndryshime né renditjen e déshmitaréve. Gjithashtu pala thirrése mund té devijojé nga orari
paraprak dhe té kérkojé shtyrjen e déshmisé sé njé déshmitari. Né disa raste mund té ndryshojné
rrethanat e déshmitarit té cilat e pengojné té udhétojé si pér shembull probleme shéndetésore, ose
arsye té ngutshme familjare. Planet e udhétimit mund té ndryshojné edhe prej motit apo ngjarjeve té
paparashikuara.52 Té gjithé kéta faktoré mund té kené ndikim negativ ndaj déshmitaréve té cilét jané té

st SVD-ja konstatoi se disa déshmitaré jané “té rraskapitur” prej shpjegimeve dhe rishpjegimeve dhe rikujtimeve té pérjetimeve té
tyre nga lufta né procese gjygésore pér krime lufte, ose né padi civile pér démshpérblim. Gjithashtu disa e ndjejné si detyrim té
provojné vuajtjet e tyre me géllim qé té njihen ose regjistrohen si viktima apo mbijetues pér té marré ndihmé.

2 Ndér ¢rregullimet e udhétimeve mund té pérmenden nga reshjet e dendura té borés dhe vérshimet né Ballkan deri né
shpérthimin vullkanik né Islandé.
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gatshém pér té déshmuar (Wald 2002; Stover 2014). Kétu, 14.7% e té intervistuarve deklaruan se kishin
pasur vonesa né udhétim né lidhje me dhénien e déshmisé sé tyre né Tribunal. Né pérputhje me
studimin e Stoverit (2014) pér déshmitarét e GJPN-sé, té intervistuarit shprehén shqgetésim pér
ndryshimin e datave, ku disa prej tyre thané se ishin informuar pér udhétimin shumé pak para tij, kurse
té tjeré shprehén shgetésimin pér vonesa.

Gjithashtu déshmitarét kané nevojé pér informacion dhe kohé té mjaftueshme gjaté pérgatitjes pér
dhénien e déshmisé né té miré té miréqenies sé tyre dhe pér garantimin e ndershmérisé sé procesit
(Stover 2014; Wald 2002). Procesi pérgatitor pér déshmitarin fillon gé prej kontaktit té paré té Tribunalit
me déshmitarin. Ekzistojné njé larmi faktorésh qé ndérthuren me sjelljen e déshmitaréve shumé prej té
ciléve mund té mos kené shkelur asnjéheré né gjyq né jetén e tyre, ag mé pak né njé gjykaté né njé vend
té huaj pér té déshmuar mbi pérjetimet e tyre traumatike nga lufta (UNICRI 2009). SVD-ja ka mandat té
informojé té gjithé déshmitarét mbi té drejtat dhe detyrimet e tyre si dhe pér té gjitha aspektet praktike,
logjistike dhe juridike té nevojshme gjaté dhénies sé déshmisé.

Pér disa déshmitaré dhénia e déshmisé para njé gjykate pér krime lufte shkakton njé ndjesi frikésuese
pér shkak se struktura e Tribunalit éshté risi né sistemin ndérkombétar duke gené hibrid i sé drejtés
anglosaksone me até kontinentale.> Sasia e informacionit gé u jepet déshmitaréve mund té ndryshojé
ndjeshém né varési té profilit té tyre dhe pérvojés sé tyre né gjykatat para dhénies sé déshmisé. Té
intervistuarit u pyetén sa dinin pér Tribunalin para herés sé paré kur déshmuan dhe pas herés sé fundit
kur déshmuan (Figura 3.19). Njé numér i madh déshmitarésh (68%; n=204) dinin shumé, ose kishin té
dhéna edhe para se té déshmonin, kurse njé pjesé e madhe (75%; n=277) dinin shumé ose kishin té
dhéna pas herés sé fundit kur déshmuan.

Figura 3.19 — Dijenité mbi punén e Tribunalit
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>3 Njé ndryshim thelbé&sor midis té drejtés anglosaksone dhe asaj kontinentale &shté roli i gjykatésit. N& té drejtén anglosaksone
gjykatésit jané arbitra neutralé dhe ua Ié€né paléve ballafagimin ligjor. Pérkundrejt késaj gjykatésit né té drejtén kontinentale kané
kompetencé mé té gjeré dhe luajné njé rol mé aktiv né bérjen e pyetjeve ose rol hetimor né proces (Crawford et al. 2013).
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Ekziston ndryshim ndérmjet nivelit té dijenive té fituara pas dhénies sé déshmisé, té raportuara nga
femrat né krahasim me meshkujt. Figura 3.20 krahason dijenité e té intervistuarve para herés sé paré té
dhénies sé déshmisé dhe pas herés sé fundit té dhénies sé déshmisé.

Figura 3.20 — Pérqindja e personave me dijeni mé té shumta pér Tribunalin pas dhénies sé déshmisé
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Mé shumé se 40% e femrave dhe 52.6% e meshkujve nuk morén mé shumé dijeni pér Tribunalin para
herés sé paré dhe pas herés sé fundit gé déshmuan. Vlen té pérmenden pesé individé (njé femér dhe
katér meshkuj) té cilét u shprehén se dinin madje mé pak pér Tribunalin pas herés sé fundit té dhénies
sé déshmisé. Sé fundi kishte dukshém mé shumé té ngjaré qé femrat té dinin shumé pér Tribunalin pas
herés sé fundit té dhénies sé déshmisé, né krahasim me meshkujt (Figura 3.20). Ndoshta femrat jané mé
té prirura té pranojné se kané marré mé shumé dijeni. Njé mundési tjetér éshté gé femrat té kené pasur
mé pak informacion pér Tribunalin para dhénies sé déshmisé pér heré té paré si pasojé e piképamjeve té
tyre mbi problemet e drejtésisé penale dhe asaj ndérkombétare (Barbaret 2014), ose mé pérgjithésisht
pér shkak té ndryshimeve né procesin e pérpunimit té informacionit midis meshkujve dhe femrave
(Halpern 2013). Pér kéto arsye, shtimi i dijenive té tyre pasqyrohet edhe né pérgjigjet e tyre pér
anketimin.

Déshmitaréve u duhet kohé e mjaftueshme né pérgatitjet pér té déshmuar. Duke filluar gé nga thirrja e
paré telefonike me déshmitarét, SVD-ja u jep atyre informacion mbi procesin e dhénies sé déshmisé né
Tribunal. Takimi i paré fizik ndodh zakonisht né hotelin e déshmitarit né Hagé me pérjashtim té rasteve
kur SVD-ja gjykon se déshmitarét duhen informuar paraprakisht né vendin e tyre para udhétimit. Aty ku
duhet, déshmitaréve u jepet ndihmé né BKS ose né gjuhén shqgipe dhe takimet informative
pérgendrohen né informacionin logjistik dhe praktik i nevojshém gjaté qéndrimit té tyre né Hagé (p.sh.
ndértesa ku do té qéndrojé, roli i SVD-sé, ndihma mjekésore dhe aspekte té tjera). Gjithashtu sesionet
informative té SVD-sé jané edhe pér ¢éshtje té tjera logjistike si oraret, procedurat teknike né sallén e
gjyqit, shpjegime mbi pérkthimin gojor té njékohshém, roli i paléve, dhe masat mbrojtése né sallén e
gjyqit duke u mundésuar né kété ményré déshmitaréve informacionin e nevojshém. Informacioni mbi
procedurén juridike, veganérisht pér masat mbrojtése né sallén e gjyqit, éshté kompleks dhe mund té
kegkuptohet lehtésisht. Eshté e mundshme qé déshmitarét t& mos jené té vetédijshém se Prokuroria,
Mbrojtja dhe i akuzuari/té akuzuarit jané né dijeni té identitetit té tyre edhe kur jané nén masa
mbrojtése né sallén e gjyqit, ose se i akuzuari do té jeté i pranishém né sallén e gjyqit, ose se seancat
mund té shihen prej njerézve té ulur né vendet pér publikun (Elias-Bursa¢ 2015; Stepakoff et al. 2014;
Stover 2014, 2005; Wald 2002) dhe népérmjet transmetimit né internet.
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Té intervistuarit u pyetén nése kishin pasur: (1) kohé té mjaftueshme pér pérgatitje; (2) informacion té
mjaftueshém qé nevojitej pér dhénien e déshmisé; dhe (3) nése ishin té kénaqur me ndihmén e dhéné
nga SVD-ja. Sikurse shihet nga Figura 3.21, deri diku femrat pajtohen mé pak se kané pasur kohé té
mjaftueshme pér pérgatitje, 89.4% e femrave dhe 92% e meshkujve u pajtuan (ose u pajtuan plotésisht)
se kishin pasur kohé té mjaftueshme pér pérgatitje. Gjithashtu ka ndryshime né rezultatet e pérgjigjeve
nga té dy gjinité ku 85.1% e femrave dhe 93.7% e meshkujve pajtohen se kané pasur informacion té
mjaftueshém pér dhénien e déshmisé dhe 87.2% e femrave e 94% e meshkujve pajtohen se ishin té
kénaqur me ndihmén e SVD-sé. Kjo ndryshon me Stover (2014) ku u konstatua se femrat ishin mé té
kénagura me ndihmén pér viktimat dhe déshmitarét né GJPN.

Figura 3.21 — Pérgatitja, informacioni dhe kénaqésia para nisjes sé procesit gjyqésor
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Veg problemeve juridike dhe logjistike me té cilat pérballen déshmitarét, luajné rol edhe faktoré
personalé té cilét kané té béjné me arsyet e dhénies sé déshmisé dhe pasojat e pjesémarrjes né dhénien
e déshmisé.

3.2.3 Arsyet e déshmitaréve pér dhénien e déshmisé

Vetém né dhjetévjecarin e fundit ka filluar njé hulumtim sistematik mbi arsyet gé i béjné déshmitarét té
déshmojné (Stover 2005). Réndésia e rolit té déshmitaréve né gjykatat pér krime lufte zé fill gé nga
proceset gjygésore té Nurembergut ku pati kritika se déshmitarét- viktima nuk u pérdorén aq sa duhej
pér dhénien e déshmive okulare mbi ngjarjet qé pérfshiheshin né aktakuzat kundér udhéhegésve nazisté
(Arendt 1963). Duke mbajtur parasysh se déshmitarét jané “shpirti” i punés sé Tribunalit, njé analizé e
hollésishme e arsyeve dhe ndikimeve pér dhénien e déshmisé ka rendési jetike pér pérmbushjen e
mandatit té Tribunalit (Wald 2001).

Ndoshta hulumtimi mé i gjeré i derisotém mbi arsyet e déshmitaréve pérbéhet nga intervistat e 109
meshkujve dhe 38 femrave té cilét déshmuan pér Gjykatén Speciale té Sierra Leones (Stepakoff et al.
2014). Hulumtuesit identifikuan dy aspekte té gjera té dhénies sé déshmisé (1) ndihmé pér vetveten; (2)
ndihmé ndaj té tjeréve. Ndér arsyet kryesore pérfshiheshin: denoncimi i “té kéqijave béré kundér meje
gjaté luftés”; kontributi “né njohurité publike pér luftén”; déshira “pér drejtési ndéshkuese”; dhe
“detyrim moral ndaj viktimave té tjera”.

Kéto rezultate nxjerrin né dukje elemente té pérbashkéta té dala nga hulumtime té méhershme; nevoja
e déshmitaréve pér té treguar pérvojén e tyre; nevoja pér té hedhur drité mbi ¢faré u ka ngjaré atyre
dhe njerézve té tyre té dashur; vénia né vend e drejtésisé; dhe déshira pér té kontribuar né historiné
mbi krimet e luftés (Stover 2005; Stover et. al 2011).
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Njé studim i déshmitaréve ruandezé té prokurorisé dhe té mbrojtjes (n=60) té cilét déshmuan né gjykata
shtetérore, né gjykatat gacaca”, dhe né Tribunalin Penal Ndérkombétar pér Ruandén pasqyron arsye té
ngjashme. Po ashtu si né studime té tjera déshmitarét dhané disa arsye ndér té cilat: (1) detyrim pér té
déshmuar mbi gjenocidin; (2) detyrim moral pér tregimin e té vértetés dhe pér té mésuar mé shumé
¢faré kishte ndodhur (p.sh. gjetja e familjes dhe e miqve, identifikimi i kegbérésve, etj.); (3) njohja
publike e vuajtjeve dhe krimeve; dhe (4) angazhimi pér rindértimin e shogérisé pas konfliktit (Clark and
Palmer 2012). Sé fundi, viktimat e dhunés seksuale mund té kené arsye té ndryshme. Femrat té cilat
déshmuan né Gjykatén Speciale pér Sierra Leonen deklaruan se pér to ishte e réndésishme té
déshmonin pér té treguar mbi krimet e kryera dhe pérjetimet e tyre (Staggs-Kelsall and Stepakoff 2007).
Viktimat e dhunés seksuale té cilat déshmuan né Tribunal dhe né Dhomén pér Krime Lufte té Gjykatés sé
Bosnjé-Hercegovinés theksuan nevojén pér nxjerrjen para drejtésisé té keqbérésve, parandalimin e
krimeve né té ardhmen, dhe pér té treguar té vértetén mbi ¢faré kishte ndodhur (Mischkowski and
Mlinarevic’2009).

Té gjitha kéto arsye jané té pranishme né pérvojén e déshmitaréve té Tribunalit. Pér shkak té gjerésisé
dhe spektrit té arsyeve dhe karakterit intensiv e personal té dhénies sé déshmisé, né anketim u
pérfshiné pyetje konkrete dhe pyetje gé nuk kérkonin pérgjigje té prera pér kéto aspekte (Doak 2011;
Bonomy 2007; Wald 2002). Té intervistuarit ishin té liré té jepnin mé shumeé se njé arsye pér dhénien e
déshmisg, gjé qé shumé prej tyre e béné (Figura 3.22).

Figura 3.22 — Arsyet pér dhénien e déshmisé
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Gjaté analizimit té kategorive “Pajtohem plotésisht” ose “Pajtohem” né lidhje me arsyet e déshmitaréve
pér dhénien e déshmisé, arsyet mé mbizotéruese ishin “té ndihmoja gjykatésit qé té nxirrnin vendim té
sakté” (97.7%) dhe si “detyrim moral ndaj gjithé viktimave té luftés” (95.3%). Té dyja kéto arsye
pasqyrojné pérfundimet e nxjerra né Stepakoff et al. (2014) i cili konstatoi arsye té jashtme té
réndésishme pér dhénien e déshmisé. Eshté me interes té theksohet se arsyet mé té pakta nga
pérgjigjet e dhéna ishin ato gé kishin té bénin me aspektin personal té individit né dhénien e déshmisé.
Ndonése 81.3% e déshmitaréve shprehin pajtim ose pajtim té ploté se dhénia e déshmisé ishte e
réndésishme sepse, “Doja té tregoja pérjetimet e mia”, vetém 58.3% u shprehén se déshmuan pér “t’i
hequr nga mendja ngjarjet nga luftérat né ish-Jugosllavi”. Njé pjesé mé e vogél, kryesisht déshmitaré té
Prokurorisé (49%, ose 147 persona), u pajtuan ose u pajtuan plotésisht se pér ta dhénia e déshmisé ishte
e réndésishme pér t'u ballafaquar me té akuzuarin/akuzuarit né sallén e gjyqit, kurse 28%, ose 54
persona nuk u pajtuan, ose nuk u pajtuan aspak se ballafagimi me té akuzuarin pérbénte njé arsye té
réndésishme pér dhénien e déshmisé.

Gjithashtu né Studimin Pilot déshmitaréve iu ofrua mundésia qé té jepnin arsyet pér dhénien e
déshmisé népérmjet njé pyetjeje me disa mundési pérgjigjeje (Figura 3.23). Njé numér té intervistuarish
dhané pérgjigje té ngjashme né pérgjigjet e dhéna ndaj pyetjeve konkrete. Sérish déshmitarét dhané mé

** Qeveria ruandeze krijoi gjykatat gacaca pas gjenocidit té vitit 1994 né Ruanda pér té ndihmuar né procedimin e njé numri té
madh ¢éshtjes penale ende té paproceduara. Kéto gjykata pérdorin metoda gjithépérfshirése ndér té cilat praktikat e sé drejtés
peréndimore dhe praktika tradicionale afrikane pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve pér té ndihmuar né pjesémarrjen e viktimave
né proceset gjyqésore. Nga njéra ané analistét i lévduan gjykatat gacaca pér efikasitetin e tyre (deri né vitin 2012 kur pérfunduan
té gjithé proceset gjyqésore u proceduan mé shumé se njé milion g¢éshtje) dhe nga ana tjetér i kritikuan pér mungesén e
procedimit té duhur dhe pércaktimin e “pérgjegjésisé kolektive” qé mund té keté ndikuar né ndarjet brenda shoqérisé ruandeze
(Bornkamm 2012).
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sé shumti pérgjigje gé pasqyrojné pérfundimet e hulumtimeve té tjera mbi motivet e déshmitaréve.
Déshmitarét priren té pérmendin arsye altruiste té jashtme mé shumé se arsye té brendshme (Stepakoff
2014). Déshmitarét pérgjithésisht pérmendin interesin shogéror né térési dhe nevojén e tregimit té sé
vértetés mbi ngjarjet. Arsye té tjera té pérmendura shpesh kané té béjné me arsye mé té forta,
konkretisht gé i akuzuari t& marré ndéshkimin e merituar, apo té lirohet prej fajésisé si dhe detyrimin
moral pér té déshmuar.

Eshté e garté se déshmitarét e kuptojné rolin e tyre brenda kontekstit té gjeré té kauzés sé té vértetés
dhe drejtésisé dhe parandalimin e krimeve té luftés. Botékuptimi i tyre shumépérmasor pérfshin
ndjenjén e detyrés ndaj té tjeréve (Clark 2014; Doak 2011), si dhe arsye mé personale pér dhénien e
déshmisé. Eshté interesant se pérfundimet e kétushme né disa aspekte pasqyrojné pérfundimet e
studimeve mbi arsyet e déshmitaréve né Gjykatén Speciale pér Sierra Leonen (Stepakoff et al. 2014) dhe
né GJPN (Stover 2014). Pamja qé shpaloset éshté se déshmitarét kané arsye mé té gjera dhe mé
komplekse pér dhénien e déshmisé té cilat shkaktohen nga faktoré té brendshém dhe mé shumé nga
faktoré té jashtém.

Figura 3.23 — Arsye té tjera pér dhénien e déshmisé®
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3.2.4 Kénaqésia prej dhénies sé déshmisé

Ndonése arsyet e déshmitaréve kané té béjné mé shumé me vlerat dhe pérvojat e tyre individuale,
kénagésia e déshmitaréve prej déshmisé sé tyre ka té béjé mé shumé me faktoré té ndryshém gé mund
té mos jené né kontroll té déshmitaréve. Ka mé shumé té ngjaré gé kénagésia e déshmitaréve prej
déshmisé sé tyre té varet prej faktit se si e gjykojné ata kété pérvojé: pozitive ose negative (Clark 2014,
Horn et al 2009; Stepakoff 2014, Stover 2005), ¢liruese ose traumatizuese (Brounéus 2010; Mendeloff
2009; Dembour and Haslam 2007; Stover 2005), e réndésishme pér tregimin e sé vértetés (Findlay and
Ngane 2012; Doak 2011), e réndésishme pér tregimin e njé historie personale (“té tregoja pérjetimin
tim”) (Hodzi¢ 2010; Horn, et al. 2009). Ndonése hulumtimet mbi kénagésiné e déshmitaréve jané shtuar,
ka pasur mé pak pérpjekje teorike pér té pércaktuar ¢faré ndihmon apo démton kénagésiné e
déshmitarit. Sé pari, ka mé shumé té ngjaré gé dhénia e déshmisé té japé kénagési né qofté se ekziston:
(1) aftésia pér dhénien e njé rréfimi gojor apo me shkrim mbi ¢faré ka ndodhur; (2) mundésia pér
zbulimin e sé vértetés; (3) njé element i procesit gé i shérben drejtésisé; dhe (4) njé ballafagim diskutues
pér déshmitarin (Doak 2011). Sé dyti, ka té ngjaré qé dhénia e déshmisé té jeté mé pozitive né qofté se
déshmitari: (1) paraprakisht éshté mé pak i tensionuar pér dhénien e déshmisé; (2) éshté ndjeré i

* pyetja A19 (shih pyetésorin né Shtojcén Ill) u mundéson déshmitaréve gé népérmjet pyetjeve me disa mundési pérgjigjeje té
gartésojné arsyet e dhénies sé déshmisé. Pér kété arsye pérgjigjet prej pyetjeve té shkurtra té té intervistuarve né lidhje me arsyet
e dhénies sé déshmisé (pyetjet A10-A18) kané gjéra té pérbashkéta me pyetjen A19, sepse déshmitarét nuk u kufizuan prej
formulimit té pyetjeve té méparshme. Ndonése disa pérgjigje ishin kopjuese té pyetjeve me shumé pérgjigje (pér shembull “té
tregoja pérjetimet e mia”), éshté e réndésishme qé té mos “eliminohen” zérat e déshmitaréve mbi mendimet e para gé u vijné né
mendje, kur ata mendojné lirisht mbi arsyet e dhénies sé déshmisé (Stepakoff 2015; Stover 2014).
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respektuar nga punonjésit e gjykatés; dhe (3) i ka pérjetuar pyetjet nga pala kundérshtare si pérvojé
pozitive (Horn et al. 2009).

Kénaqgésia e déshmitaréve ndér té intervistuarit ndryshonte ndjeshém. Kénagésia e déshmitaréve né
lidhje me paragitjen e tyre ishte e ndryshme nga kénagésia me veté procesin gjyqésor. Kénagésia e
déshmitaréve pas daljes nga salla e gjyqit varej prej faktit se ¢faré prisnin té fitonin nga kjo pérvojé. Disa
déshmitaré shkuan né sallén e gjyqgit me vetébesim dhe dolén andej té acaruar, veganérisht né rastet kur
mendonin se nuk kishin mundur té tregonin pérjetimet e tyre dhe ishin ndérpreré rregullisht apo ishin
kundérshtuar né ményré agresive dhe/ose akuzuar se po génjenin né pyetjet e béra nga pala
kundérshtare. Heré pas here gjykatésit i lejuan déshmitarét té thoshin dicka né fund té déshmisé gjé gé
mund té keté ose mund té mos keté réndési né lidhje me kénagésiné e tyre (Moffett 2014). Pas
pérfundimit té déshmisé prej njé déshmitari, shpesh Dhoma Gjygésore e falénderon déshmitarin pér
ardhjen né gjyq pér té déshmuar dhe né disa raste shpreh simpati pér vuajtjet e déshmitarit. Né raste té
rralla Dhoma Gjygésore mund ta ftojé njé déshmitar qé té japé njé deklaraté mbi pasojat gé ka pasur si
viktimé né kuadér té procesit té dhénies sé dénimit.*® Punonjésit e SVD-sé vuné re se gjeste té tilla té
Dhomés Gjygésore dhe informimi i mépasshém i déshmitarit prej palés qé e kishte thirrur u mundésoi
déshmitaréve gé té ngrinin shgetésimet e tyre né lidhje me déshminé né sallén e gjyqit.

Pér vlerésimin e kénaqésisé sé déshmitaréve lidhur me arsyet e tyre pér dhénien e déshmisg, té
intervistuarve iu kérkua té mendoheshin pér arsyet e dhénies sé déshmisé dhe u pyetén nése ishin té
kénaqur me déshminé e tyre.57 Té intervistuarit né shumicé dérrmuese u shprehén se ishin té kénaqur
(Figura 3.24). Thuajse 91% u shprehén se ishin té kénaqur dhe 4.7% té pakénaqur, kurse 4.7% té pjesés
sé mbetur nuk dhané mendim ose pérgjigje. Kéto pérfundime pérputhen me pérfundimet e njé
hulumtimi sistematik té kohéve té fundit mbi dhénien e déshmisé prej déshmitaréve (Stover et al. 2014).
Né lidhje me kénaqgésiné nuk kishte ndryshime té konsiderueshme midis atyre gé kishin déshmuar pér
Prokuroriné dhe déshmitaréve té Mbrojtjes. Gjasa e kénaqgésisé sé déshmitaréve té Prokurorisé dhe té
Mbrojtjes prej déshmive té tyre éshté thuajse e barabarté (pérkatésisht 93% dhe 90%,), ndonése kishte
pak mé shumé té ngjaré qé déshmitarét e Prokurorisé té ishin mé té pakénaqur me déshminé e tyre (7%
kundrejt 1% pér déshmitarét e mbrojtjes).

Figura 3.24 — A éshté i intervistuari i kénaqur me déshminé e tij kur mendon mbi arsyet
e dhénies sé déshmisé
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Po ashtu si pér pyetjet mbi arsyet e déshmitaréve, té intervistuarit dhané pérgjigje pérmbledhése pse
ishin té kénaqur apo té pakénaqur me déshmité e tyre.58 Intervistuesit dhané arsye té ndryshme. Kjo
pyetje pati edhe pérgjigjet mé té shumta ndér pyetjet me pérgjigje konkrete (n=253). Pérgjigjet ishin nga
mé té ndryshme, mirépo ato pasqyrojné tema té tjera té konstatuara né hulumtime té tjera mbi
déshmitaré, si edhe pérvojat e punonjésve té SVD-sé qé ofrojné mbéshtetje t&€ menjéhershme pér
déshmitarét pas déshmive té tyre (Stover 2005, 2014; Stepakoff et al. 2014).

*® Deklaratat mbi pasojat si viktimé jané deklarata me shkrim ose me gojé né kuadér té procesit népérmjet té cilit viktimave té
krimeve u jepet mundésia t'u tregojné gjykatésve domethénien e krimeve pér ta personalisht dhe shkallén e pasojave té kétyre
krimeve mbi ta (Rregulla 92 bis Rregullorja e Procedurés dhe Provave té Tribunalit, IT/32/Rev.50, 8 korrik 2015). Kéto deklarata
jané pérdorur né masé té kufizuar né TPNJ (Moffett 2014), dhe dobia e kétyre deklaratave éshté Iévduar (Ciorciari and Heindel
2016) dhe véné né piképyetjeje (pér njé diskutim té zgjeruar shih Ochoa 2013, kapitulli 4).

*’ shih pyetjen A20a né pyetésor (Shtojca IIl).

*% Shih pyetjen A20a né pyetésor (Shtojca I11).
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Sikurse shihet nga Figura 3.25, té intervistuarit né shumicé dérmuese ndjejné kénaqési kryesisht né
lidhje me tregimin e sé vértetés (n=108) dhe né dhénien e ndihmés pér zbardhjen e fakteve dhe té
dokumentimit historik. (n=105). Veg kétyre dy arsyeve, ekzistojné edhe njé séré arsyesh té tjera qé jané
mé té lidhura me ndihmén apo pjesémarrjen né arritjen e njé rezultati pérfundimtar té drejté. Kéto
arsye kané té béjné me ndjenjén e ndihmesés sé dhéné né vendimet e gjykatésve ose né aktgjykimet;
mbi shpalljen e fajésisé ose té pafajésisé sé té akuzuarve; ose kishin ndihmuar né realizimin e drejtésisé.
Jo té gjithé déshmitarét ishin té kénagur me déshmité e tyre duke gené se disa prej tyre mendonin se
nuk kishin mundur té tregonin pérjetimet e tyre, ose ishin té pakénaqur me Prokuroring, ose mé
pérgjithésisht me Tribunalin, ose mendonin se nuk kishin kontribuuar né vendime.

Figure 3.25 — Mendimet e té intervistuarve né lidhje me kénaqgésiné
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Pérmbledhje

Studimi Pilot rreket té ofrojé njé pérzgjedhje pérfagésuese té déshmitaréve té cilét kané déshmuar né
proceset gjyqésore té TPNJ-sé pas vitit 1998. Pérzgjedhja sasiore dhe rastésore e pérdorur nga UNT
synonte té garantohej pérgjithésimi mé i madh i mundshém pér pérfshirjen e njé spektri té gjeré
déshmitarésh me profile té ndryshme gjeografike dhe demografike e né té njéjtén kohé té garantohej
mbrojtja mé e larté pér siguriné dhe mirégenien e déshmitaréve. Pérfundimet e kétushme ofrojné njé
pamje unike té pérvojés sé déshmitaréve.

Sé pari, déshmitarét né shumicé té gjeré u pérgjigjén se kishin pasur kohé té mjaftueshme pér pérgatitje
dhe informacion té mjaftueshém né lidhje me dhénien e déshmisé. Sé dyti, shumé pak déshmitaré
depozituan padi civile pér démshpérblime né gjykatat shtetérore né bazé té dénimeve té dhéna nga
Tribunali né ¢éshtjet gjygésore né té cilat ata déshmuan. Sé treti, té€ dhénat tregojné se té intervistuarit
déshmuan pér njé séré arsyesh, shumica e té cilave i béjné jehoné nevojés pér té mirén e pérbashkét,
gofté né formén e kontributit pér té vértetén dhe drejtésing, apo né pakésimin e gjasave pér pérséritjen
e dhunés né té ardhmen. Sé katérti dhe mé e réndésishme, déshmitarét béjné té ditur se jané tejet té
kénaqur me arsyet dhe motivet e dhénies sé déshmisé prej tyre. Gjithashtu kénaqgésia e déshmitaréve
me déshminé e tyre éshté shenjé pozitive pér TPNJ-né dhe mé gjeré pér drejtésiné ndérkombétare.
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Kapitulli 4 — Siguria njerézore dhe
ndikimi i dhénies s€ deshmise

Studimi Pilot bazohet né konceptin e Kombeve té Bashkuara té “sigurisé njerézore” i cili pérfshin dy
elemente: “liria prej frikés” (mungesa e konfliktit té dhunshém) dhe “liria prej skamjes” (siguria
shoqérore-ekonomike). Té dy kéto elemente jané jetike né shoqérité pas konfliktit ku lirité shogérore
dhe ekonomike jané pjesé e njé bashkésie mé té gjeré té drejtash (Kaldor 2007; Lautensach and
Lautensach 2013; UNDP 1994). Siguria njerézore ekziston kur individét jetojné pa kércénimin e dhunimit
té térésisé sé tyre fizike dhe individuale dhe né kushte té favorshme pér nevojat njerézore bazé si puna,
shéndeti, siguria dhe begatia. Siguria njerézore ka réndési té veganté pér déshmitarét té cilét déshmojné
né gjykata ndérkombétare. Thuajse té gjithé kéta individé jané viktima té luftés té cilét kané pérjetuar
humbje dhe thirren pér té treguar pérjetimet e tyre larg vatrave té tyre. Pra, ata jané edhe njeréz me
kurajé té cilét dalin pér té ndihmuar drejtésiné e vendit té tyre dhe drejtésiné ndérkombétare.

Ky kapitull trajton siguriné shogérore-ekonomike dhe pasojat e dhénies sé déshmisé né marrédhéniet
intime dhe marrédhéniet me njerézit né bashkésiné ku jeton déshmitari. Né pjesén e dyté té kapitullit
trajtohet ndikimi i dhénies sé déshmisé ndaj sigurisé sé déshmitarit. Aty shtjellohet ndjesia né térési e
sigurisé prej déshmitarit dhe jepet njé pamje mé e hollésishme mbi perceptimin e kércénimeve prej
déshmitarit, pérballimin e kétyre kércénimeve prej déshmitaréve dhe ¢faré ndikimi patén masat
mbrojtése né sallén e gjyqit.

Temat e trajtuara né kété kapitull kané lidhje me pyetjet né pjesén B dhe C té pyetésorit (Shtojca lll).

4.1 Siguria personale dhe marrédhéniet ndérnjerézore
né bashkeési

4.1.1 Marrédhéniet intime

Réndési té veganté pér individin dhe shogériné ka rikrijimi i lidhjeve midis njerézve dhe rikthimi i besimit
té démtuar gjaté konfliktit. Ky éshté njé hap drejt ripajtimit (Clark 2014). Marrédhéniet me njerézit né
vendin ku jetojné jané té réndésishme pér déshmitarét kur ata kthehen né mjedisin e tyre ku pérballen
me pasojat e dhénies sé déshmisé (HodZi¢ 2010; Bloomfield et al. 2003, kap. 4). Pasojat e dhénies sé
déshmisé mund té bien edhe mbi shokét, té aférmit, partnerét intimé dhe madje edhe mbi brezin e
ardhshém qé bart barrén e marrédhénieve negative dhe té mosbesimit shogéror (Bjorkdahl and
Selimovic 2014). Gjithsesi, né qofté se pasojat e luftés dhe té vendimeve té drejtésisé ndérkombétare
mbi marrédhéniet njerézore individuale dhe shogérore nuk trajtohen, kjo mund té sjellé pasoja negative
afatshkurtra dhe afatgjata né gjendjen mendore té déshmitaréve (Stepakoff et al. 2015).

Nga pérvoja e SVD-sé nuk éshté e pazakonté gé té aférmit ose shokét e njé déshmitari té kundérshtojné
vendimin e tij pér té déshmuar. Ky kundérshtim mund té vijé nga frika prej pasojave negative té dhénies
sé déshmisé, nga déshira pér té harruar té shkuarén, ose pér shkak té mosbesimit ndaj Tribunalit. Né
disa raste punonjésit e SVD-sé konstatuan se déshmitarét vendosén té mos u thoshin gjé té aférmve té
tyre pér déshminé, ose sepse ata nuk déshironin té zbulonin trauma nga koha e luftés, ose sepse
kundérshtonin pjesémarrjen e tyre né njé proces gjygésor. Probleme lindén edhe né bashkésité lokale,
né gyteza ose vendbanime té vogla. Disa déshmitaré u shprehén se déshmia e tyre mund té perceptohet
e démshme pér njé grup té téré etnik. Pavarésisht nga arsyet e dhénies sé déshmisé, disa déshmitaré
jané té shqetésuar prej perceptimeve té té tjeréve dhe kané friké se mos quhen tradhtaré apo pérkrahés
té njé grupi té caktuar.

Dhénia e déshmisé ka ndikim mé té madh negativ pér déshmitarét dhe marrédhéniet e tyre me té tjerét
kur ata pérballen me kritika ose izolim shogéror nga njerézit e tyre mé té afért (p.sh,
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bashkéshorti/bashkéshortja, familja dhe shokét e miqté). Pranimi ose izolimi shogéror i déshmitaréve
prej té tjeréve né mjedisin ku jetojné (paria, pérfagésues té fesé dhe persona té tjeré né até bashkeési)
mund té ndihmojné ose démtojné drejtésiné, ripajtimin dhe rivendosjen e marrédhénieve shogérore
pas njé konflikti té gjeré (Spini et al. 2013).

Pér vlerésimin e pasojave té dhénies sé déshmisé né lidhje me marrédhéniet dhe siguriné njerézore,
déshmitarét u pyetén pér pasojat né martesén e tyre dhe perceptimin e tyre mbi ményrén e trajtimit
pas dhénies sé déshmisé nga té aférmit, shokét e miqté dhe njeréz té tjeré té réndésishém né
bashkésiné ku jetonin. Sa i pérket gjendjes civile té té intervistuarve, té intervistuarit ishin né shumicé té
gjeré té martuar (n=244), kishin marrédhénie me njé tjetér (n=3) ose vejan/vejushé (n=22), dhe pak
begaré (n=14), ose té shkurorézuar (n=13) (Figura 4.1).>

Figura 4.1 — Gjendja civile
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Té intervistuarit né shumicé té gjeré u pérgjigjén se dhénia e déshmisé nuk kishte pasur asnjé ndikim
negativ né lidhjen e tyre intime (n=260), kurse 11 persona (3.7%) u pérgjigjén se déshmia e tyre kishte
pasur ndikim pozitiv né lidhjen e tyre bashkéshortore (Figura 4.2). Ashtu sikurse u shpreh njé i
intervistuar me mprehtési, “kur tregon té vértetén, sado e véshtiré té jeté, Ié gjithmoné njé mbresé té
miré te partneri dhe pret njé sjellje té njéjté né marrédhénie.” Dy té intervistuar raportuan pasoja
negative né lidhjet e tyre, ku njé déshmitar béri té ditur se bashkéshorti/bashkéshortja i saj/e tij ishte
kundér dhénies sé déshmisé pér arsye se mendonte qé Tribunali nuk ishte i paanshém dhe i drejté. Pas
daljes sé vendimit né ¢éshtjen ku kishin déshmuar déshmitarét, martesat e tyre patén pasoja negative.
Aférsisht 9% e té intervistuarve nuk dhané pérgjigje, ose nuk ishin té sigurté pér ndikimin e dhénies sé
déshmisé né lidhjet e tyre intime.

Figura 4.2 — Ndikimi né marrédhéniet intime
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* proceset gjyqésore té krimeve té luftés zgjasin dhe gjendja civile e dy déshmitaréve ndryshoi gjaté procesit té dhénies sé
déshmisé. Njé déshmitar/déshmitare ishte i/e martuar dhe mé pas humbi bashkéshortin/bashkéshorten (ndérroi jeté).
Déshmitari/déshmitarja i/e dyté e cilésoi gjendjen civile njékohésisht si “i/e shkurorézuar”dhe “né njé marrédhénie.”. Asnjé nga
déshmitarét nuk tha se dhénia e déshmisé kishte ndikuar negativisht né lidhjen e tyre.
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4.1.2 Marrédhéniet ndérnjerézore né bashkeési

Ripajtimi dhe aftésia pér t'i [éné pas ndasité e shkaktuara nga lufta varet prej aftésive dhe gatishmeérisé
sé individéve pér ndregjen dhe mbajtjen e marrédhénieve né mjedisin ku jetojné. Vecanérisht atje ku
ekzistojné tensionet etnike (Halpern and Weinstein 2004; Clark 2014) dhe ku ekzistojné shgetésime mbi
perceptimet e brezit té ardhshém pér konfliktin (Spini et al. 2013; Hjort and Frisén 2006), gjetja e
zgjidhjeve pér kéto marrédhénie pérkundrejt pérvojave traumatike mund té fuqizojé ndjenjén e
bashkésisé gqé ndihmon pér ripajtimin afatgjaté (Hutchison and Bleiker 2008). Pér kéto arsye éshté e
réndésishme té béhet njé vlerésim i perceptimit té déshmitaréve pér trajtimin e tyre né bashkésiné ku
jetojné pas dhénies sé déshmisé. Studimi Pilot ofron njé vlerésim té tillé.

Té intervistuarit u pyetén nése kishin pérjetuar kritika apo humbje té lidhjeve shoqgérore si pasojé e
dhénies sé déshmisé. Pérgjigjet ishin nga mé té larmishmet me pika té pérbashkéta midis déshmitaréve
té cilét ishin kritikuar, kishin humbur lidhjet shoqgérore ose té dyja (Figura 4.3). Prej 39 té intervistuarve
(13%) té cilét raportuan lloje té caktuara pasojash, dymbédhjeté persona (4%) pérjetuan humbje té
lidhjeve shogérore dhe izolim shogéror si pasojé e dhénies sé déshmisé, kurse 16 persona té tjeré béné
té ditur se ata ishin kritikuar (n=28 ose 9.3% gjithsej té kritikuar). Pra njé numér i vogél, por i
konsiderueshém déshmitarésh gjaté periudhés pas dhénies sé déshmisé pérjetuan néngmim dhe
pérjashtim shogéror. Vlen té theksohet se njé numér té intervistuarish (n=54 ose 18%) nuk dhané
pérgjigje, nuk ishin té sigurté, ose nuk kishin asnjé mendim né lidhje me trajtimin e tyre pas dhénies sé
déshmisé duke |éné té paqgarté masén e kritikave ose té izolimit shogéror me té cilin pérballen
déshmitarét si pasojé e dhénies sé déshmisé prej tyre (nuk tregohen rezultate).

Figura 4.3 — Kritikat dhe humbja e lidhjeve shoqérore (n=39)

Po, humba lidhjet shogérore Nuk humba lidhjet shoqgérore
Po, u kritikova 12 16
Nuk u kritikova 11 207

Figura 4.4 — Persona té cilét u distancuan nga té intervistuarit dhe i kritikuan ata®

M [zolim shogéror (n=67 pérgjigje) B Kritika (n=75 pérgjigje)
Persona jo té pérkatésisé sime etnike N 13 NN 13 .
| akuzuari (pérfshiré shoké dhe té aférm té tij) [N 10 I 5 I
Persona té pérkatésisé sime etnike [l O I 10 Ew
Persona jo té besimit tim fetar [N O N 7 N
Persona té besimit tim fetar [l 7 I 5 Bl
Udhéheqgés politiké dhe pérfagésues shtetérore [l 7 N 4 W
Shoké dhe fginjé [l 5 N 6 Il
Drejtues fetaré dhe njeréz nga paria e... 1 3 I 15 N
Punédhénés dhe kolegé N3l 4 W

Familja e ngushté dhe e madhe 1 21

n=39 té intervistuar

Tétjeré 014 M

0 5 10 15 20 25 30

Intervistuesit u kérkuan déshmitaréve té pércaktonin kategorité e personave pér té cilét ata mendonin
se ishin sjellé negativisht ndaj tyre si pasojé e déshmisé sé tyre. Kjo u bé pér té kuptuar mé miré natyrén

 Ndér pérgiigjet ‘e tjera’ jo té prera pérfshihej njé pér “njeréz ziligaré”, “viktima”, “kritikues té Tribunalit”, dhe “dezertoré lufte”.
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e kétyre kércénimeve dhe ndikimin e tyre duke gené se izolimi shogéror i déshmitaréve krijon
kércénimin mé té madh ndaj sigurisé sé tyre (Stover 2005; Clark 2014). Figura 4.4 jep njé pasqyré té
faktoréve té renditur nga mé té lartét deri né mé té ulétit pérsa i pérket izolimit shogéror. Sipas
intervistuesve pérjashtimi mé i madh shogéror dhe kritikat mé té shumta vijné nga persona té njé grupi
tjetér etnik dhe né vend té dyté vjen izolimi shogéror nga i akuzuari (pérfshiré edhe rrethin e tij
shogéror dhe familjar). Gjithsesi té intervistuarit mendonin se kritikat mé té shumta qé i béné té
ndiheshin té pasigurté vinin nga drejtues fetaré dhe njeréz nga paria né bashkésiné ku jetonin (n=15).

Pérfundimi i lartpérmendur éshté vecanérisht i réndésishém duke gené se si¢ éshté pérmendur gjetiu,
kushtet e jetesés né bashkésiné ku jeton déshmitari mund té pérbéjné faktorét mé problematiké pér
déshmitarét (Clark 2014). Sé fundi, pérgjithésisht déshmitarét nuk pérballen me izolim apo pérjashtim
shogéror nga njeréz té cilét nuk jané té pérkatésisé sé tyre etnike ose fetare, por nga njeréz té etnisé
dhe besimit té tyre fetar.

4.2 Ndikimi ekonomik i dhénies sé déshmisé

Pér shkak té dhénies sé déshmisé né Tribunal déshmitarét pérjetuan edhe pasoja ekonomike negative
(Clark 2014; Stover 2005). Konfliktet e armatosura mund ta shkatérrojné ekonominé dhe ripértéritja
ekonomike pas konfliktit mund té jeté e ngadalté, faktor qé kufizon mundésité ekonomike (Blattman
and Miguel 2010; Kondylis 2010). Pra, si rrjedhojé, pér Studimin Pilot ishte e réndésishme té béhej njé
vlerésim i perceptimeve té té intervistuarve mbi humbjet ekonomike si pasojé e dhénies sé déshmisé,
ndér té cilat humbja e té ardhurave dhe mundésive té tjera pér biznes, kufizimet e geverisé mbi té
ardhurat dhe shkatérrimi i zotérimeve.

Déshmitarét mund té pérjetojné pasoja ekonomike pér shkak té dhénies sé déshmisé gjaté njé periudhe
té gjaté. Cfaré lloj ndryshimesh ekonomike dhe né ¢faré periudhe sipas déshmitaréve shkaktohen prej
dhénies sé déshmive né Tribunal? Déshmitarét u pyetén nése ata (ose familjet e tyre) pérjetuan
ndryshime ekonomike pozitive ose negative: (1) para se té déshmonin; (2) menjéheré pasi kishin
déshmuar pér heré té fundit; dhe (3) aktualisht (Figura 4.5).

Figura 4.5 — Ndryshime ekonomike pozitive dhe negative né periudha té ndryshme
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Pesédhjeté e gjashté déshmitaré (18.7%) raportuan pasoja té ndryshme pozitive ose negative
ekonomike para se té déshmonin pér heré té paré, pasi kishin déshmuar pér heré té fundit, ose
aktualisht. Ekzistojné pika té pérbashkéta ndér déshmitaré té cilét pérjetojné ndryshime ekonomike pér
arsye se déshmitarét mund té pérjetojné ose mund té mos pérjetojné ndryshime né té gjitha periudhat
kohore.® Nga 56 té intervistuar, shumica e tyre raportuan ndryshime dhe njé shumicé e gjeré pérjetuan

® Shih pyetjet B3a, B4da, dhe B5a né pyetésor (Shtojca Ill). Pér shembull, njé déshmitar mund té pérjetojé ndryshim negativ para
dhénies sé déshmisé pér heré té paré, ndryshim pozitiv dhe negativ pasi ka déshmuar pér heré té fundit, mirépo aktualisht nuk
pérjeton asnjé ndryshim. Né bazé té grafikut kjo llogaritet si dy pérgjigje nga njé i intervistuar.
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pasoja vetém negative (n=47). Shgetésimi mé i madh éshté ndryshimi negativ né kushtet e jetesés pas
dhénies sé déshmisé pér heré té fundit nga déshmitarét (n=41) dhe aktualisht (n=13). Eshté njé grup i
vogél, por i konsiderueshém déshmitarésh té cilét pérjetuan pasoja negative né té tri periudhat (n=7),
pasoja té cilat ata i lidhin me déshminé e tyre pér Tribunalin. Ky numér rritet ndjeshém deri né 24 nga
300 té intervistuar (8%) né gofté se merren parasysh ata té cilét raportuan humbje ekonomike né kohén
e dhénies sé déshmisé deri mé sot (nuk tregohen rezultate). Si rrjedhojé, SVD-ja dhe UNT-ja shprehin
shgetésim pér pasojat ekonomike negative afatshkurtra dhe afatgjata té dhénies sé déshmisé né gjykata
pér krime lufte (Stover 2005; Clark 2014). Kéto pasoja nuk mund té maten saktésisht pér arsye se ky
anketim bazohet né perceptimin e raportuar prej déshmitaréve. Gjithsesi, rezultatet nxjerrin né dukje
réndésiné e njé analize mé té sakté té ndryshimeve ekonomike gé pérjetojné déshmitarét pér shkak té
dhénies sé déshmisé. Rezultatet jané gjithashtu shumé té ndryshme nga rezultatet e déshmitaréve té
GJPN-sé té cilét jané thuajse neutralé né lidhje me faktin nése kané pérjetuar humbje financiare si
rezultat i dhénies sé déshmisé (Stover 2014).

Cfaré lloj humbjesh pérjetojné déshmitarét? Té intervistuarit u shprehén se pasiguria ekonomike
pérfshinte humbjen e té ardhurave, mosmarrjen e ndihmave financiare prej qeverisé, mundési té
humbura pér té ardhura shtesé dhe humbje té pronés dhe aseteve bujgésore. Po ashtu si né rastin e
izolimit shoqéror dhe kritikave né bashkésiné ku jetojné, ekziston njé numér i vogél, por i réndésishém
déshmitarésh té cilét pésojné humbje (Figura 4.6). Jo té gjithé té intervistuarit té cilét raportuan humbje
negative pércaktuan llojin e humbjeve. Nga humbjet e raportuara problemi mé i madh éshté humbja e
té ardhurave pas herés sé fundit té déshmisé, kurse njé numér déshmitarésh béné té ditur se ata kané
pérjetuar humbje té tilla deri mé sot pér shkak té déshmisé. Té intervistuarit té cilét raportuan
ndryshime pozitive, ndér kéto ndryshime pérmendén té ardhura shtesé dhe ndihma pér strehim, si dhe
Iévdata nga rrethi i tyre shogéror dhe kolegét e tyre pér dhénien e déshmisé. Sé fundi, nga déshmitarét
té cilét kishin déshmuar né mé shumé se njé proces gjyqésor, teté prej tyre u pérgjigjén se kishin véné re
ndryshime né statusin e tyre ekonomik né periudhén midis proceseve gjygésore. Njé déshmitar
konstatoi mé shumé probleme né vendin e punés, kurse njé tjetér theksoi se nuk pérfitoi rritje té pagés
pasi kishte déshmuar pér heré té dyté. Pér kéta déshmitaré ndikimi afatgjaté i dhénies sé déshmisé ka
Iéné pasoja té dukshme. Né qofté se déshmitarét vazhdojné té pérjetojné humbje ekonomike, ky faktor
mund té ndikojé né kénaqésiné e tyre kundrejt Tribunalit dhe misionit té tij (Miller 2008).

Figura 4.6 — Humbje ekonomike gé perceptohen si pasoja té dhénies sé déshmisé né periudha té
ndryshme®
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Bazuar né njé praktiké té shkruar, Udhézimi mbi Méditjet e Déshmitaréve, Tribunali hartoi rregulla pér
pagesa pér déshmitarét, pér lehtésimin e pasojave ekonomike negative gjaté géndrimit té tyre larg
familjes dhe punés pér dhénien e déshmisé.®® Eshté hartuar njé listé me tarifat e Kombeve té Bashkuara

%2 Té ardhurat pérfshijné rreziget ndaj té ardhurave shtesé (paga, mundési biznesi, puné stinore) si edhe kércénime pér hegje nga
puna ndér té cilat ndérhyrja shtetérore, zbritja né detyré ose pushimi nga puna. Pasuri e paluajtshme pérfshin bagétiné, asete
bujgésore dhe prona té tjera fizike. Ndér humbjet e tjera financiare pérfshihen shpenzime pér ndryshimin e udhétimeve pér shkak
té Tribunalit.

5 Udhézim mbi Meéditjet e Déshmitaréve dhe Déshmitaréve Eksperté

http://www.icty.org/x/file/Legal Library/Miscellaneous/it200 revl corr2 en.pdf
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pér vendin ku banon déshmitari (pagesa e pjesémarrjes), ku pérfshihen shpenzimet pér ushgime, shuma
ditore dhe kompensim pér déshmitarét pér kohén e kaluar larg shtépisé. Né disa raste (kur provohet)
dhe né bazé té pérllogaritjes, Tribunali u jep déshmitaréve kompensim shtesé pér humbjet e
jashtézakonshme qé ata kané pérjetuar pér shkak té dhénies sé déshmisé. Aférsisht tre e katérta e té
intervistuarve ishin té kénaqur me pagesat financiare té Tribunalit (méditja gqé ata marrin gjaté kohés sé
dhénies sé déshmisé). Aférsisht njé e dhjeta e té intervistuarve ishin té pakénaqur (Figura 4.7).%
Rezultatet e kétushme gjithashtu pasqyrojné rezultatet e anketimit té déshmitaréve té GJPN-sé€, ku
pérgjithésisht déshmitarét ishin té kénaqur dhe vetém njé numér i vogél ishin té pakénaqur me
kompensimet e marra (Stover 2014).

Figura 4.7 — Kénaqésia prej kompensimeve financiare té dhéna nga Tribunali gjaté procesit té
déshmisé
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Né térési, né qofté se “pasiguria ekonomike-shogérore neto” matet né parametrat e: (1) ndikimit
negativ né marrédhéniet intime; (2) kritikave; (3) izolimit shogéror; dhe (4) ndikimit ekonomik negativ,
ose gjaté kohés sé déshmisé, ose pas herés sé fundit té dhénies sé déshmisg, ose aktualisht, aférsisht njé
e katérta e té intervistuarve (n=80 ose 26.7%) pérgjigjen se si rezultat i dhénies sé déshmisé, ata kané
pasur njé ose mé shumé nga pasojat e lartpérmendura.®

Eshté e nevojshme qé déshmitarét té jené té sigurté né aspektin shogéror dhe ekonomik, por gjithashtu
element thelbésor pér dhénien e déshmisé né Tribunal éshté siguria fizike dhe pasojat e mundshme ndaj
sigurisé personale té déshmitarit si rezultat i dhénies sé déshmisé.

4.3 Ndikimi i dhénies sé déshmisé ndaj sigurisé

Siguria e viktimave dhe déshmitaréve éshté njé nga sfidat kyce pér mekanizmat e drejtésisé kalimtare.
Pér shkak té réndésisé té jashtézakonshme té fatit té kreréve politiké dhe ushtaraké té cilét dalin né
gjyq, té geverive té tyre dhe shteteve té tjera té rajonit si edhe té bashkésisé ndérkombétare, nuk
pérbén befasi fakti qé disa té akuzuar dhe vecanérisht pérkrahésit e tyre né vendin e origjinés i
kércénojné déshmitarét me géllim qé t'i shkurajojné prej dhénies sé déshmisé. Rrjedhimisht éshté
shumé e réndésishme té analizohet perceptimi i déshmitaréve mbi siguriné e tyre. Ekzistenca e
kércénimeve, frikésimeve dhe frika démtojné ¢farédo procesi juridik. Ndonése frika e perceptuar nuk
mund té anashkalohet, masat e marra nga SVD-ja duhet té jené né pérpjesétim me nivelin e

® Para vitit 2001 disa déshmitaré e kritikuan Tribunalin se kompensimet qé jepte nuk mjaftonin pér mbulimin e té gjitha
shpenzimeve té tyre gé kishin lidhje me udhétimet pér dhénien e déshmisé (Stover 2005). Né fillim déshmitarét té cilét kérkonin
kompensim pér pagat e humbura pér shkak té mungesés né puné duhej té: (a) paraqgisnin njé deklaraté té fitimeve né rast se ishin
té vetépunésuar; ose (b) merrnin njé deklaraté me shkrim nga punédhénési qé vértetonte se gjaté mungesés sé tyre pér shkak té
dhénies sé déshmisé nuk ishin paguar. Kompensimi bazohej né pagén mé té ulét té vendeve pérkatése. Mé 2002 shgetésimet
lidhur me humbje ekonomike té ndryshme, mashtrimet, si dhe té sigurisé pér déshmitarét, punédhénésit e té ciléve mund té mos
dinin se ata po déshmonin, cuan né vendosjen e pagesés pér pjesémarrje bazuar né njé tarifé té sheshté sipas vendit té jetesés
pavarésisht nga vendi i punés.

 pgr té shqyrtuar nése pasiguria ishte dukshém mé e larté né grupe té ndryshme etnike, brenda vendeve té ndryshme u
analizuan krahasime pércaktuese midis femrave, persona té cilét jané pakicé etnike aty ku jetojné dhe personave né martesa
etnikisht té pérziera. Pas pércaktimit té etnicitetit dhe pérkatésisé gjinore, personat gé jetojné né bashkési etnikisht té pérziera
dhe personat né martesa etnikisht té pérziera kané gjasé mé té madhe gé té pérjetojné pasoja shogérore-ekonomike negative.
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kércénimeve. Me fjalé té tjera, njé masé e pakét apo e dobét kundrejt njé kércénimi té identifikuar dhe
té vlerésuar mund té ¢ojé né pasoja té rénda, kurse njé masé tejet e ashpér dhe drastike mund té cojé
sérish né pasoja afatgjata té démshme.

Né lidhje me vlerésimin e rrezigeve pérgjithésisht SVD-ja pérdor njé qasje té shkallézuar pér pakésimin e
rrezikut. Kjo qasje e shkallézuar né tri faza pérmban: (1) masa lokale; (2) zhvendosje té pérkohshme; dhe
(3) zhvendosje té pérhershme. Kohét e fundit institucionet e ligjit e té rendit né ish-Jugosllavi kané
pérjetuar pérmirésime né zhvillimin e kapacitetit té tyre. Menjéheré pas konfliktit, kapaciteti ligjzbatues
né rajon ishte shkatérruar dhe midis institucioneve dhe njerézve ekzistonte mosbesimi i madh. Pér fat,
gjendja e tanishme ka ndryshuar dhe kallézimet pér kércénime shpesh mund t’i kalojné policisé
shtetérore pér hetim dhe masa té métejshme. Kjo béhet gjithmoné né késhillim me déshmitarin qé
raporton problemin dhe ka rezultuar si ményré efektive pér zgjidhjen e kércénimeve joserioze apo
frikésimeve. Gjithashtu institucionet vendore kané mundési mé té miré pér ndérmarrjen e hetimeve dhe
pér identifikimin e burimeve té kércénimeve. Pavarésisht nga kéto, prej pérvojés sé SVD-sé rezulton se
disa déshmitaré ende nuk déshirojné té angazhojné autoritetet vendore. Kjo ndodh mé sé shumti me
déshmitaré nga zona té vogla rurale té cilét i frikésohen kegtrajtimit ose thjesht nuk déshirojné té bien
neé sy.

4.3.1 Dhénia e déshmisé dhe kércénimet

Kércénimet ndaj sigurisé njerézore, veganérisht kércénimet ndaj sigurisé fizike té déshmitaréve jané
kércénimet mé té rénda, dhe njé nga pengesat mé té médha pér institucionet e drejtésisé kalimtare
(Cryer 2013; Stover 2005). Ndér kéto kércénime pérfshihen kércénimet gojore dhe fizike para dhénies sé
déshmisé e deri tek aktet e dhunés pasi déshmitari ka déshmuar.

Né qofté se déshmitarét ndihen té pasigurté kjo cenon aftésiné e Tribunalit pér krijimin e njé mjedisi té
sigurté pér déshmitarét para dhe pas procesit (Wald 2002). Kércénimet e para ndaj sigurisé sé njé
déshmitari mund té fillojné sapo té tjerét mendojné se ai/ajo mund té déshmojé pér Tribunalin (Trotter
2013), dhe vazhdojné gjaté udhétimit pér té déshmuar si edhe pas kthimit né shtépi (Stover 2005, 2014;
Stepakoff et al. 2014). Kércénimet nuk u drejtohen vetém veté déshmitaréve, por me gjasé edhe té
aférme té tyre e rrethit té tyre shogéror si edhe pronave te tyre. Ky éshté njé aspekt ky¢ duke gené se
nga studime té méhershme éshté provuar se individét té cilét perceptojné kércénime ndaj sigurisé sé
tyre jané mé té ekspozuar ndaj Crregullimit prej Stresit Pastraumatik dhe depresionit (Basoglu et al
2005), dhe se pasiguria mund té pengojé pérpjekjet pér ripajtim (Clark 2014).
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Figura 4.8 — Kércénimet ndaj sigurisé sipas kategorive®
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Té intervistuarit iu pérgjigjén pyetjeve mbi siguriné e tyre né térési dhe mbi natyrén e kércénimeve me
té cilat mund té jené pérballur pér shkak té déshmisé sé tyre (Figura 4.8). Aférsisht 14.7% (n=44) e 300
té intervistuarve raportojné kontaktim ose kércénim qé ka lidhje me déshminé e tyre. Kércénimet e
vetékallézuara erdhén mé sé shumti nga té intervistuar té cilét kishin déshmuar gjaté periudhés 2001-
2006 (nuk tregohen rezultate). Numrin mé té madh té kércénimeve e pérbénin kércénimet gojore pas
dhénies sé déshmisé (n=25). Nga 44 té intervistuar té cilét kishin raportuar probleme sigurie, 23 béné té
ditur se para dhénies sé déshmisé ata (ose té aférmit e tyre) ishin kontaktuar nése duhej apo nuk duhej
té déshmonin.

Gjaté shqyrtimit té kércénimeve fizike dhe gojore ndaj déshmitaréve, nga 25 té intervistuarit té cilét
ishin kércénuar gojarisht pas dhénies sé déshmisé, 13 gjithashtu theksuan se kércénimet gojore
pérfshinin edhe kércénime fizike (nuk tregohen rezultate). Si rrijedhim, ndonése kércénimet gojore ishin
mé té shpeshta, gjysmén e kohés ato u pasuan edhe me kércénime mé té rénda fizike. Njé problem gé
kishin avokatét e déshmitaréve ishte se 13 déshmitaré u kércénuan fizikisht dhe gojarisht dhe katér prej
tyre béné té ditur se kishte pasur démtime ose léndime ndaj tyre ose té aférmve si pasojé e
drejtpérdrejté e dhénies sé déshmisé. Té katér déshmitarét ishin meshkuj, tre kishin gené déshmitaré té
Prokurorisé dhe njé i Mbrojtjes.

Ka pak studime né lidhje me identitetin e kércénuesve dhe ményrén e kércénimit té déshmitaréve
pérveg rasteve té njohura né proceset gjyqésore pér krime lufte (Cryer 2014). Ruajtja e drejtpeshimit
midis mbrojtjes sé déshmitaréve dhe té té drejtave té akuzuarve pér gjykim té drejté e té paanshém
kérkon gé gjykatat ndérkombétare té kené kompetenca vendimmarrése qé ndihmojné né mbrojtjen e
identitetit té déshmitaréve dhe pakésojné mundésiné e rrezikut nga individét té cilét jané kundér
déshmisé sé déshmitarit (Brady 2014). Ky éshté njé problem me té cilin jané pérballur TPNJ-ja dhe
gjykatat e tjera, duke gené se kané ndodhur incidente té kércénimit té déshmitaréve, publikimi i
paautorizuar i té dhénave sekrete té identitetit t&é déshmitaréve dhe e drejta mé e pérgjithshme e
publikut pér t'u informuar mbi proceset gjygésore pér krimet e luftés (Trotter 2013; Haider and Welch
2008; Elias-Bursac 2015).

Pér té kuptuar mé miré “kércénimet” dhe kryerjen e tyre, té intervistuarit té cilét raportuan se ndaj tyre
ishin béré kércénime para apo pas dhénies sé déshmisé (n=33) iu pérgjigjén pyetjeve pér identifikimin e
métejshém té individéve té cilét kishin béré kércénimet, ményrén si edhe formén e tyre dhe ¢faré ishte
théné (Figura 4.9). Nga té intervistuarit té cilét u pérgjigjén se kishin pasur kércénime (kércénime para

 Duhet mbajtur parasysh se ka kategori me elemente té pérbashkéta midis tyre sepse déshmitarét patén kércénime té shumta né
ményra té ndryshme. Gjithashtu tre déshmitaré té ndryshém raportuan tri kategori té tjera té pasojave negative gé vinin nga
dhénia e déshmisé: (1) thirrje telefonike natén voné; (2) hetim penal i té intervistuarit; dhe (3) izolim nga té tjerét né lidhje me
tema té caktuara (né grafik nuk tregohen rezultate).
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dhe kércénime fizike ose gojore mé pas), 30 té intervistuar identifikuan personin ose grupet qé ata i
konsideronin pérgjegjés. Vetém tre té intervistuar thané se kércénimet ishin “anonime”. Té
intervistuarit theksuan se té akuzuarit (pérfshiré edhe rrethin e tyre familjar dhe shogéror) shpesh kishin
lidhje me kércénimet, mirépo edhe se kéto kércénime shpesh erdhén edhe nga “persona jo té
pérkatésisé sime etnike”. Kéto ishin dy kategorité me numér mé té madh pérsa u pérket kritikave dhe
izolimit shoqéror (shih Figurén 4.4 mé larté).

Figura 4.9 — Identiteti i kércénuesve sipas té intervistuarve
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Kércénimet ndaj sigurisé fizike té théna sy mé sy jané drejtpérsédrejti mé té prekshme dhe mé
frikésuese pér déshmitarin (Stover 2005; Clark 2014). Té intervistuarit iu pérgjigién pyetjeve mbi
ményrén sesi ishin kércénuar (Figura 4.10). Mé shumé se njé e treta e kércénimeve ishin béré ose
personalisht né telefon, ose népérmjet shokéve dhe té njohurve. Pesé déshmitaré u pérgjigjén se ata
ishin kércénuar personalisht dhe ishin kércénuar népérmjet telefonit, kurse teté déshmitaré té tjeré
thané se kishin pasur kércénime népérmjet dy ose mé shumé mjeteve té komunikimit (p.sh. népérmjet
postés elektronike ose telefonit).

Figura 4.10 — Format e kércénimeve té béra
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4.3.2 Trajtimi i problemeve té kércénimeve

Déshmitarét e kércénuar mund ta kené té véshtiré té kérkojné ndihmé, veganérisht kur kércénimet vijné
prej individéve me pushtet. Né rastet kur té intervistuarit nuk kishin kontaktuar asnjé person apo
institucion pas kércénimit (n=22), ata u pyetén pse nuk e kishin béré kété. Njé i intervistuar tha se nuk
kishte kuptim té kontaktoheshin autoritetet sepse kércénimet ishin anonime, kurse njé tjetér nuk i
kishte kontaktuar autoritetet sepse nuk u besonte. Njé i intervistuar tjetér shprehu vendosméri duke
deklaruar “Sepse uné nuk jam nga ata gé frikésohen lehté.” Njé i intervistuar u shpreh né ményré
filozofike se ai nuk kontaktoi askénd “Pér arsye se teknikisht askush nuk mund té mbrohet. Kryesorja
éshté nése ke apo nuk ke friké.”

Nga té intervistuarit té cilét ishin kércénuar dhe té cilét faktikisht kontaktuan autoritetet (n=22),
shumica e tyre shprehén kénagési pér masat e marra nga autoritetet e kontaktuara (Figura 4.11). Né
rast se kércénohen, ka mé sé shumti té ngjaré gé té intervistuarit té kontaktojné SVD-ng, ose
drejtpérsédrejti né Hagé, ose népérmjet zyrave rajonale. Kontakti me SVD-né dhe zyrtarét vendoré jep
rezultate mé té kénagshme, kurse me Prokuroriné e TPNJ-sé jo dhe aq té kénagshme.

Figura 4.11 — Organizatat e kontaktuara dhe kénaqgésia e té intervistuarve
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Né térési, duke hedhur njé véshtrim né problemet e sigurisé me té cilat pérballen déshmitarét sérish del
njé grup i konsiderueshém té intervistuarish (nga 10-15% né varési té kércénimit pérkatés) té cilét kané
pasoja afatshkurtra dhe afatgjata pas dhénies sé& déshmisé.”’ Vetém gjysma e déshmitaréve té cilét
kishin raportuar kércénime, kontaktuan autoritetet dhe ndér kéta vetém gjysma dhané pérgjigje té
kénagshme, ndérsa gjysma tjetér kishte pérgjigijet té pakénaqur, nuk dhané mendim, ose nuk u
pérgjigjén. Fakti qé aktualisht ka ende déshmitaré né njé numér té vogél, por jo té papérfillshém té cilét
ndihen ende té pasigurté pér shkak té dhénies sé déshmisé, pérbén njé faktor té réndésishém gé duhet
mbajtur parasysh nga gjykatat ndérkombétare né lidhje me pasojat ndaj déshmitaréve pas dhénies sé
déshmisé.

4.3.3 Masat mbrojtése né sallén e gjyqit

Ményra kryesore népérmjet sé cilés TPNJ-ja éshté pérpjekur té fuqizojé siguriné e déshmitaréve gé
déshmojné éshté caktimi i masave mbrojtése né sallén e gjyqit bazuar né Rregullén 75 té Rregullores sé
Procedurés dhe Provave té Tribunalit. Vetém njé gjykatés ose njé Dhomé mund té urdhérojé masa pér
privatésiné dhe mbrojtjen e viktimave dhe déshmitaréve. Jané disa kategori masash mbrojtése té
mundshme né sallén e gjyqit: pérdorimi i pseudonimit, redaktimi i emrit dhe i té dhénave identifikuese
té déshmitarit, shformimi i zérit, shformimi i fytyrés, dhénia e déshmisé né seancé me dyer té mbyllura,

® Kércénime té tilla nuk duhen minimizuar, mirépo rezultatet tregojné njé realitet shumé té ndryshém nga shgetésimet né lidhje
me procedimin penal té krimeve té luftés né gjykatat e vendeve pérkatése ku kércénimet ndaj sigurisé jané “té pérhapura” dhe
masat pér pérballimin e kétyre kércénimeve konsiderohen té pamjaftueshme (OSCE 2010, 13; Orentlicher 2008; Zoglin 2005).
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dhe dhénia e déshmisé népérmjet transmetimit t&€ mbyllur filmik.*®® Dhoma Gjyqgésore ka té drejté té
mos miratojé kérkesa pér masa mbrojtése né sallén e gjyqit dhe si pasojé déshmitari mund té refuzojé té
japé déshminé. Varésisht nga rrethanat individuale, déshmitari mund té higet nga lista e déshmitaréve,
ose té detyrohet té déshmojé (té urdhérohet pér paragqitje), pa masa mbrojtése né sallén gjyqésore.

SVD-ja mund té fuqizojé siguriné e déshmitaréve edhe népérmjet njé programi mbrojtés pér
déshmitarét té cilét pérballen me rrezik mé té larté ndaj sigurisé sé tyre.69 Né rrethanat kur vlerésohet
se kércénimi éshté shumé i afért, i madh dhe kérkon reagim té menjéhershém, ekziston mundésia pér
zhvendosjen e pérkohshme té déshmitarit nga ajo zoné. Ky hap pérbén pérshkallézim té
konsiderueshém dhe SVD-ja e ndérmerr kété masé vetém né rrethanat mé urgjente. Zhvendosja e njé
déshmitari nga vendbanimi dhe vendi i punés éshté njé masé drastike qé shkakton probleme té médha.
SVD-ja bén ¢mos qé koha e shpenzuar nga déshmitari gjaté zhvendosjes sé pérkohshme té jeté sa mé e
shkurtér.

Né rrethanat kur rreziku vazhdon dhe SVD-ja e konsideron té pasigurt kthimin e déshmitarit né
vendbanimin e vet, SVD-ja mund té kérkojé zhvendosje té pérhershme. Kjo éshté njé masé e skajshme
dhe zbatohet vetém né rast se nuk ekziston asnjé masé tjetér qé zgjidh né ményré té kénagshme
problemin e kércénimit. Né situata té tilla, TPNJ-ja mbéshtetet né dashamirésiné e shteteve pér
pranimin dhe ngulimin e déshmitaréve té zhvendosur (dhe familjes sé tyre té afért), proces i pércaktuar
pérmes marréveshjeve zyrtare.

Masat mbrojtése né sallén e gjyqit sjellin né vémendje té drejtén e té akuzuarit pér njé gjykim té drejté
dhe té paanshém me theks té vecanté nése i akuzuari do té ushtrojé té drejtén té ballafagohet
publikisht me déshmitarét, apo nése do té ndérhyhet né kété té drejté prej nevojés pér mbrojtjen e
sigurisé dhe privatésisé sé déshmitarit. Si rrjedhojé, jané ngritur shgetésime nése pérdorimi i lirshém ose
i shtrénguar i masave mbrojtése né sallén e gjyqit cenon drejtésiné (Trotter 2013; Brady 2014). Me
gjithé debatin né lidhje me masat mbrojtése né sallén e gjygit, mé shumé se dy té tretat (69.4%) té
paragitjeve té déshmitaréve né Tribunal béhen pa masa mbrojtése né sallén e gjyqit (Figura 4.12).

% pseudonim: kod i pérdorur né vend té emrit té vérteté té déshmitarit dhe fshirja e emrit dhe té dhénave identifikuese té
déshmitarit nga té gjitha dokumentet gjygésore publike — té dhénat identifikuese mund té mbyllen me vulé ose té mos pérfshihen;
shformimi i zérit: ndryshimi i tingullit té zérit té déshmitarit; shformimi i fytyrés: ndryshimi ose thérrmijézimi i imazhit filmik té
pamjes sé déshmitarit; seancé me dyer té mbyllura: déshmitari deponon né njé seancé gjyqésore té mbyllur pér publikun (in
camera) ku né sallén e gjyqit jané té pranishém vetém gjykatésit, avokatét , té akuzuarit dhe népunésit gjygésore dhe transkriptet
mbahen té mbyllura me vulé; dhénia e déshmisé népérmjet transmetimit té mbyllur filmik: Né kété rast déshmitari nuk e sheh té
akuzuarin sepse ai/ajo déshmon nga njé dhomé tjetér. Déshmitari mund té dégjojé ¢faré thuhet né sallén e gjyqit dhe gjykatésit e
shohin déshmitarin né ekranet mbi tavolinat e tyre.

% Né Studimin Pilot nuk u pérfshiné déshmitarét e zhvendosur dhe déshmitarét me rrezik mé té larté ndaj sigurisé sé tyre.
Népérmjet programit pér zhvendosje, SVD-ja ka zhvendosur mé pak se njé pér gind té déshmitaréve. Déshmitarét kané té drejté té
emigrojné me déshirén e tyre né njé rajon apo né njé vend tjetér.
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Figura 4.12 — Masat mbrojtése né sallén e gjyqit té té intervistuarve
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TPNJ-ja miratoi masa mbrojtése né sallén e gjyqit pér 86 té intervistuar (28.7%) né njé ose mé shumé
nga paragitjet e tyre. Nga kéta 64 pérmendén se kishin kérkuar masa mbrojtése né sallén e gquit.70 Teté
té intervistuar raportuan se kérkesa e tyre pér masa mbrojtése né sallén e gjyqit nuk ishte miratuar
(shkalla e marrjes sé miratimit pér Masa Mbrojtése ishte 87,5%).”* Masa mbrojtése mé e kérkuar prej
déshmitaréve ishte shformimi i fytyrés dhe pseudonimi, pasuar prej seancave té mbyllura dhe
shformimit té zérit (Figura 4.13). T€é intervistuarit béné té ditur se mé e ngjashme ishte gé Dhomat té
miratonin pseudonim dhe shformim té fytyrés (pseudonim-94.1% dhe fytyra-91.2%), kurse shformimi i
z&rit u miratua né masén 45.8% dhe ndér kérkesat pér seanca té mbyllura miratimi ishte mé pak i
shpeshté (vetém 12.5% e kétyre kérkesave u miratuan) (nuk tregohen rezultate).”?

Figura 4.13 — Masa mbrojtése né sallén e gjyqit té kérkuara sipas kategorive

Sﬁformim i n=129 pérgjigje nga
fytyrés, 34, 26.4% \ 64 té intervistuar

Seancé me dyer

/ té mbyllura, 26,
20.2%

Pseudonim, 35, ——
27.1%

Shformim i zérit,
Nuk mbaj mend, —— 24,18.6%
10, 7.8%

7 Arsye pér ndryshimet midis perceptimeve té té intervistuarve dhe té dhénave té TPNJ-sé mund té jeté formulimi i pyetjes e cila
éshté si vijon “a kérkuat masa mbrojtése pér dhénien e déshmisé suaj?” Ndoshta té intervistuarit kané menduar se pér arsye se
ata veté nuk kané kérkuar masa mbrojtése né sallén e gjyqit, pérgjigjja duhet té jeté jo, fakt gé shpjegon numér mé té pakét
pérgjigjesh se té dhénat zyrtare té TPNJ-sé. Pavarésisht nga sa mé sipér, pérfundimet mbéshtesin réndésiné kyge qé ka informimi i
ploté i déshmitaréve mbi masat mbrojtése né sallén e gjyqit, mbi mundésiné qé ata kané pér té kérkuar masa té tilla, dhe mbi
realitetin gé TPNJ-ja mund té miratojé masa mbrojtése né sallén e gjyqit edhe kur veté déshmitarét nuk béjné kérkesé konkrete.

' Duhet rikujtuar se déshmitarét mund té déshmojné né disa procese gjygésore dhe se masat e tyre mbrojtése né sallén e gjyqit
mund té ndryshojné (ndonése nuk éshté e zakonshme) nga njé proces né tjetrin dhe madje edhe gjaté njé procesi.

72 Né térési, pér njézet té intervistuar, pati ndryshim té masave mbrojtése né sallén e gjyqit, ose gjaté njé procesi gjyqésor ose né
njé proces tjetér ku ata déshmuan (ndér té cilat modifikim, shfugizim ose shtim té kétyre masave, ku pér njémbédhjeté
déshmitaré masat u pakésuan kurse pér nénté déshmitaré pati shtim té masave mbrojtése né paraqitjet e métejshme).
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Ndaj Tribunalit ka pasur kritika pér mosmarrjen e masave mbrojtése né sallén e gjyqit duke i béré
déshmitarét té ndiheshin té pambrojtur si gjaté dhénies sé déshmisé, po ashtu edhe pas kthimit né
shtépi (Stover 2005; Clark 2014). Pér kété arsye pér Studimin Pilot kishte réndési té pércaktohej nése
masat mbrojtése né sallén e gjyqit té miratuara pér déshmitarét gjaté dhénies sé déshmisé dhe pas
kthimit té tyre né shtépi u dhané atyre ndjenjén e sigurisé. Té intervistuarit raportuan se ata ndiheshin
mjaft té sigurté si gjaté dhénies sé déshmisé, po ashtu edhe pas kthimit té tyre né shtépi (Figura 4.14) sa
heré gé Dhomat kishin miratuar masa mbrojtése né sallén e gjyqit. Duke e krahasuar me ndjenjén e
sigurisé qé kané déshmitarét aktualisht, 15 nga 56 té intervistuar me masa mbrojtése né sallén e gjyqit
béné té ditur se né gjashté muajt e fundit ata ishin ndjeré shumé té pasigurté (n=9), ose deri diku té
sigurté (n=6) (nuk tregohen rezultate).

Figura 4.14 — Masat mbrojtése né sallén e gjyqit dhe ndjenja e sigurisé né térési
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25
21 5o
20
15
10 6 7
: il . .
0 [ I .
Pajtohem Pajtohem Joisigurt Nuk pajtohem Nuk pajtohem
plotésisht aspak

B Masat mbrojtése dhané siguri gjaté periudhés sé dhénies sé déshmisé

B Masat mbrojtése dhané siguri menjéheré pas déshmisé

Pér té paré nése kishte lidhje statistikisht t& genésishme midis sigurisé fizike njerézore né térési dhe
pérkatésisé etnike (me fjalé té tjera, a pérjetuan té intervistuarit ndonjé pasojé negative ndaj sigurisé
ndér té cilat kércénime, vandalizém, etj.), kércénimet ndaj sigurisé kishin mé shumé té ngjaré té
béheshin ndaj boshnjakéve dhe pjesétaréve té pakicave etnike né vendet ku jetonin. Gjithashtu rritja e
numrit té paragitjeve té déshmitaréve né proceset gjygésoré shtoi edhe gjasén e pérjetimit té
kércénimeve té ¢farédollojshme (shih edhe Horn, Charters, dhe Vahidy 2009; Charters et al. 2008).

Njé shumicé e gjeré e té intervistuarve u shprehén se ata ndihen mé té sigurté aktualisht (duhet mbajtur
parasysh se gjashté déshmitaré té tjeré nuk ndihen aq té sigurté aktualisht sa ndiheshin pas dhénies sé
déshmisé). Rezultatet e Studimit Pilot gjithashtu shkojné né mbéshtetje té konstatimit té nxjerré nga
hulumtime té tjera, se Dhomat nuk miratojné shumé shpesh masa mbrojtése né sallén e gjyqit (Cryer
2014), dhe se kéto mund té ndryshojné gjaté procesit té deponimit té déshmitaréve. Sé fundi,
hulumtime té tjera nuk kané analizuar ndryshimet midis déshmitaréve qé déshmojné vetém né njé
proces dhe déshmitaréve té cilét déshmojné né disa procese. Eshté e réndésishme gé né té ardhmen
kéto ndryshime té analizohen, sepse shtimi i heréve té dhénies sé déshmisé mund té ¢ojé né njé gjasé
mé té madhe té rrezigeve dhe kércénimeve ndaj sigurisé sé déshmitarit.

4.3.4 Emigrimi vullnetar

Njé tregues i fundit i sigurisé éshté nése déshmitarét jané zhvendosur si pasojé e dhénies sé déshmisé.
Rezultatet e Studimit Pilot bazohen né zhvendosjet vullnetare té njé familjeje né njé vendndodhje té
ndryshme. Ndonése TPNJ-ja gézon kompetencé dhe zotéron burime pér zhvendosjen e déshmitaréve,
kjo ndodh jashtézakonisht rrallé. Pér mé tepér, déshmitarét e zhvendosur nuk jané pérfshiré né
Studimin Pilot pér hir té sigurisé sé tyre. Njézet e katér té intervistuar raportuan se ishin zhvendosur ose
brenda vendit té tyre (n=17), né njé vend tjetér (n=4), ose ishin zhvendosur edhe brenda, edhe jashté
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vendit té tyre (n=3). Pesé té intervistuar béné té ditur se fakti gé kishin dhéné déshmi né TPNJ ishte njé
faktor i réndésishém qé kishin marré parasysh né marrjen e vendimit pér zhvendosje ose pér emigrim,
kurse néntémbédhjeté té tjeré u shprehén se ishte “jo i réndésishém”.”® Sikurse theksohet mé poshté,

njé grup i vogél qartésisht pérballen me rrezik shumé real dhe qé pérligj zhvendosjen (Clark 2014).

Pér njé shikim mé té thellé té kétyre vendimeve, té intervistuarit u pyetén pér arsyen e zhvendosjes.
Sikurse shihet nga Figura 4.15, arsyet e emigrimit té déshmitaréve né rrethanat pas njé konflikti jané
komplekse. Ndonése shumica e déshmitaréve béné té ditur se dhénia e déshmisé ishte “jo e
réndésishme” pér emigrimin e tyre, déshmitarét né fakt béjné té qarté se ndryshimi i kushteve té jetesés
sé tyre ishte i nevojshém kryesisht pér shkak té rrethanave té gjendjes pas konfliktit. Ndonése arsyeja
mbizotéruese ishte “bashkim me familjen”, té réndésishme ishin edhe arsye té tjera si nisja e njé jete té
re, siguria, kushtet ekonomike, mundésité mé té mira té punésimit dhe njé ambient i shéndetshém.
Gjithashtu, né lidhje me emigrimin ekzistojné edhe arsye gé kané lidhje me problemet themelore qé
burojné prej luftérave né ish-Jugosllavi ndér té cilat ngjashméria kulturore, pérpjekja pér té shmangur
kriminelét e luftés dhe pamundésia pér rikthim né jetesé normale.

Figura 4.15 — Arsyet e emigrimit té té intervistuarve

Familja I ] 1
Nisja e njé jete té re IIEEEEEEN———— 5
Siguria IIEEEEEENENNN—— 5
Kushtet ekonomike IEEEEEEE———— 4
Puné mé e miré IEEEEEEE——— 4
Ambient i shéndetshém nEEEEE—————— 4
Kushtet e banimit m——— ?
Ngjashméria kulturore dhe etnike H— 2

Pér té shmangur kriminelét e luftés a1 n=40 pérgjigje nga
24 té intervistuar

Kriteret e punésimit a1

Nuk mund té kthehesha né jetén e méparshme mmm 1

3 Nga té intervistuar té cilét kishin ndryshuar vendbanim, shumica ishin zhvendosur vetém njé heré, mirépo pesé déshmitaré
raportuan se ata ishin zhvendosur dy ose mé shumé herg, ndér té cilét njéri ishte zhvendosur pesé heré pas dhénies sé déshmisé.
Askush nga déshmitarét té cilét kishin ndryshuar vendbanim mé shumé se njé heré, nuk tha se né vendimin e tyre pér zhvendosje
kishte pasur réndési dhénia e déshmisé.
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4.3.5 Gjendja e sigurisé aktuale

Ndoshta njé nga pyetjet mé té réndésishme né lidhje me siguriné e déshmitaréve éshté nése té
intervistuarit ndihen pérgjithésisht té sigurté aktualisht. Bie né sy se njé shumicé e madhe e té
intervistuarve pérgjigien se ndihen shumé té sigurté (64%), ose disi té sigurté (13%) aktualisht.
Megjithaté, 13% e té intervistuarve aktualisht ndihen té pasigurté ose shumé té pasigurté (Figura
4.16).”* Edhe pse njé numér i madh déshmitarésh ndihen té sigurté, éshté e réndésishme té pohohet se
pavarésisht nga numri i déshmitaréve, kércénimet ndaj sigurisé sé déshmitaréve véné né rrezik té
drejtpérdrejté drejtésiné dhe procesin e pajtimit (Bartlett 2016; Spini et al. 2013; Hutchison and Bleiker
2006).

Figura 4.16 — Ndjenja e pérgjithshme e sigurisé aktualisht
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Pérmbledhje

Siguria e déshmitaréve té TPNJ-sé pérmban elemente té réndésishme morale dhe politike pér
Tribunalin, SVD-né dhe veganérisht pér ata té cilét pérjetojné kércénime ndaj sigurisé sé tyre shoqérore,
ekonomike dhe fizike. Ndonése shumica e gjeré e déshmitaréve nuk kishin pérjetuar dém personal,
ekonomik dhe ndaj sigurisé sé tyre si pasojé e dhénies sé déshmisé, numri i déshmitaréve té cilét u
pérballén me pasoja negative pér shkak té dhénies sé déshmisé né TPNJ, éshté i konsiderueshém.

Ndér kéto pasoja negative pérfshihen kritikat, izolimi shoqéror, pasoja ekonomike, kércénime ndaj
sigurisé sé tyre fizike dhe té familjeve té tyre. Déshmitarét béné té qarté se kércénimet vijné nga burime
té ndryshme brenda ose jashté pérkatésisé sé tyre etnike, pérfshiré edhe té akuzuarit (dhe rrethin e tyre
shogéror ose familjar) si dy grupet kryesore pérgjegjése pér kércénimet. Njé shumicé e gjeré e
déshmitaréve raportuan se aktualisht ndihen té sigurté (pavarésisht nga mungesa ose prania e masave
mbrojtése né sallén e gjyqit), mirépo nuk del garté nése ndjenja e sigurisé ka té béjé me kohén e kaluar
gé nga hera e fundit té dhénies sé déshmisé prej déshmitarit.

" Né bazé té njé modeli paraprak pér pércaktimin e grupeve gé ndihen mé pak té sigurté—sipas pérkatésisé gjinore,
vetidentifikimit etnik, martesave etnikisht té pérziera né familjen e ngushté dhe pakica etnike ose fetare né bashkésiné ku jetojné,
gjasa mé e madhe e ndjenjés sé pasigurisé aktualisht éshté te femrat dhe pjesétaré té pakicave etnike ose fetare né bashkésiné ku
jetojné.
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Pérveg kércénimeve ndaj sigurisé ekonomike dhe njerézore, dhénia e déshmisé né njé gjykaté pér krime
lufte mund té shkaktojé edhe pasoja afatgjata fizike dhe mendore (Hamber 2009). Ky kapitull
pérshkruan gjendjen fizike dhe psikologjike té déshmitaréve dhe mendimet e déshmitaréve mbi pasojat
e dhénies sé déshmisé né mirégenien e tyre. Sé pari analizohen traumat e déshmitaréve, ndikimi i kétyre
traumave dhe gjendja e pérgjithshme shéndetésore e déshmitaréve. Né ndihmé té debatit ekzistues
nése dhénia e déshmisé pérbén moment clirues apo pérjetim ritraumatizues (Mendeloff 2009; Hamber
2009; Doak 2011; Brounéus 2010; Stover 2005), ky kapitull analizon reagimet e déshmitaréve para, gjaté
dhe pas dhénies sé déshmisé sé bashku me faktoré té jashtém té cilét patén ndikim mbi ta gjaté késaj
periudhe kritike. Gjithashtu analizohet edhe koncepti relativisht i ri “rraskapitje prej déshmisé” né lidhje
me problemet gé kané té béjné me deponimin e disahershém. Sé fundi, ky kapitull pérgendrohet né
strategjité pérballuese té déshmitaréve kundrejt situatave té véshtira si edhe né kénagésiné e tyre pre;j
jetés sé tanishme dhe aspiratat e tyre pér té ardhmen.

Temat e trajtuara né kété kapitull kané lidhje me pyetjet né pjesén D té pyetésorit (Shtojca IlI).

5.1 Mirégenia mendore dhe fizike

Para se té shgyrtohet mirégenia mendore dhe fizike, éshté e réndésishme té kuptohen pérjetimet e
déshmitaréve nga lufta. Sikurse disa déshmitaré i kané treguar SVD-s&, me kalimin e kohés dhe duke
gené se njerézit rreth tyre duan té heqin nga mendja ngjarjet e luftés, shkémbimi i pérvojave nga lufta
nuk éshté gjithmoné i mirépritur. Disa kané véshtirési qé té shprehen né lidhje me ¢faré kané paré dhe
kané vuajtur, ose thjesht nuk duan té tregojné pér pérvojat e tyre sepse nuk duan gé té aférmit mé té
ngushté té diné ¢faré u ka ndodhur.

Me té ardhur né Hagé, né raste té shpeshta déshmitarét e shfrytézuan mundésiné gé té flisnin pér
pérjetimet dhe ndjenjat e tyre me punonjésit e SVD-s&, ose me déshmitaré té tjeré, sepse menduan se
ishin né njé ambient té sigurt dhe té pérshtatshém né kohén e duhur. Shumé punonjés té SVD-sé
rikujtojné se tregimet e déshmitaréve ishin té larmishme ku pérmblidheshin kujtimet e bukura po ashtu
si edhe tmerret e pérjetuara. Né momentet e nxjerrjes sé kujtimeve té dhimbshme, disa déshmitaré
thané se ndjenin sikur po i rijetonin ato ngjarje dhe provuan dhimbje té forté shpirtérore dhe fizike gé
ishte pasojé e drejtpérdrejté e |éndimeve dhe pérjetimeve té atéhershme dhe patén probleme me
ushgimin dhe fjetjen. Disa nga déshmitarét thané se edhe pas kaq shumé vitesh, kujtimet dhe pamjet
ishin kaqg té gjalla sa ata ndjené sikur ishin té vérteta dhe po ndodhnin né até moment. Disa té tjeré
raportuan tjetér lloj stresi dhe pati edhe déshmitaré té cilét thané se nuk kishin probleme té tilla.

5.1.1 Trauma dhe pasojat prej saj

Prokuroria, Mbrojtja dhe Dhomat Gjygésore zakonisht i ftojné déshmitarét e tyre pér té déshmuar mbi
pérvojat e tyre prej luftés. Ndér kéto pérjetime apo pérvoja té mundshme jané edhe mungesa e
skajshme e ushqimit dhe shérbimit mjekésor, shkatérrimi i shtépive té tyre dhe i bashkésisé ku jetojné,
mbaijtja si i burgosur, ndarja nga té aférmit dhe zhdukja e té aférmve, rrahje té rénda, dhuné seksuale
dhe pérdhunime, té genét déshmitar né keqtrajtimin, torturimin dhe vrasjen e njerézve té tjeré, ikje e
rrezikshme dhe mérgim i detyruar. Kéto ngjarje jané veté arsyeja e themelimit té Tribunalit dhe nevojés
pér déshmité e déshmitaréve.

Traumat e pésuara nga kéta déshmitaré jané té forta e té konsiderueshme ashtu sikurse ilustrohet edhe
prej té dhénave. Né konfirmim té njé nga studimeve mé té gjera deri mé sot né kété rajon ku u analizuan
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pérjetimet nga lufta”, déshmitarét e kétij Studimi Pilot kané pé&suar trauma fizike dhe mendore té
skajshme. Té intervistuarve iu kérkua té pérgjigjeshin nése kishin: “Pérjetuar”; “Paré”; “Dégjuar tregime”
ose “Asgjé” né lidhje me kategori té ndryshme traumash.”® Rezultatet jané ndaré né dy figura: Figura 5.1
pérmban numrin e pérgjigijeve té atyre gé zgjodhén “Pérjetova”’dhe/ose “Pashé&”, kurse Figura 5.2
pérmban numrin e pérgjigijeve “Dégjova tregime”ose ”Asgjé”.77 Pér kategorité “Pashé”dhe “Dégjova

tregime”rezultatet renditen nga numri mé i larté te ai mé i ulét.

Figura 5.1 — Traumat e kohés sé luftés té pérjetuara dhe té para nga té intervistuarit

 Pérjetova

Zjarr artilerie ose granatim

Situaté e frikshme ose jeta né rrezik
E kisha vdekjen afér
Luftim

Mungesé e ushqimit ose e ujit

Vrasje e anétaréve 1€ familjes ose e shokéve/shogeve apo té

® Pashé

[ 234 T 12 .
I 211 P 114 .
[ 203 I 151 —
I 185 I 152 .
[N 135 I 140 .

njohurve I 1 55 I 01 .
| ekspozuar ndaj propagandés [N 151 Y 111
Mungesé strehimi [N 133 Y 155
Spastrimetnik [N 127 DY 132
Zhdukje e anétaréve té familjes, shokéve dhe té aférmve [N 12 5 I s4
Ndarje/vecim nga familja me detyrim [N 116 I 105
Shpérthim mine/minash [ 112 I 114
Keqtrajtim psikologjik [N 106 N 87
il s e 84S 10 1 i
I sémuré pa ndihmé mjekésore [ 101 I 132

Ndalim ose burgim [ 95 I 127

Léndimiréndé [N 93 Y 167
Izolim nga té tjerétidetyruar [ 79 I 81
Vrasje e njé té panjohuri ose té panjohurve [l 71 I 93 I
Dhuné fizike nga person i panjohur Bl 68 I 82
Tortura [ 67 I g1
Dhuné fizike nga person injohur 47 I 63 [0
Rrémbim 22 [391
Pérdhunim ose keqtrajtim seksual nga i panjohur 8l 16
Pérdhunim ose keqtrajtim seksual nga person injohur 31 11
0 100 200 300

7> projekti i Anketimit Social pér Evropén Juglindore jep té dhéna nga anketimet sociale pér studimin sociologjik dhe té historisé
sociale té Ballkanit Peréndimor. Anketimi i kryer nga Universiteti Norvegjez pér Shkencé dhe Tekniké i periudhés 2003-2004,
mundéson analiza bazé té ndryshimeve té pérgjithshme midis vendeve dhe atyre ndéretnike brenda rajonit dhe pérmban té dhéna
pér 23000 té anketuar me 1000 ndryshore dhe 32 mostra té ndryshme. Ky informacion u grumbullua népérmjet njé instrumenti
anketues 75-minutésh dhe intervistave. http://www.svt.ntnu.no/iss/ringdalweb/SEESSP%20Surveys.html

78 Studimi Pilot u mbéshtet né njé variant té modifikuar té Pyetésorit pér Trauma té Harvardit i cili rendit ngjarjet ose veprimtarité
tipike né kohé konfliktesh (Pali¢ et al. 2105). Pér mé shumé informacion shih http://hprt-cambridge.org/screening/harvard-
trauma-questionnaire/.

77 Shih pyetjen D24 né pyetésor (Shtojca Il) pér pérkufizimet Pérjetova, Pashé, Dégjova tregime dhe Asgjé.
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Figura 5.2 — Njohurité mbi pérjetimet nga lufta té té intervistuarve

m Dégjova tregime m Nuk pérjetova, pashé apo dégjova tregime
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Bie né sy se disa pérjetime nga koha e luftés ishin mbizotéruese ndér té intervistuarit e Studimit Pilot ku
mé shumé se 200 té intervistuar pérmendén granatimet, vdekjen gé ishte afér, apo rrezikun gé i kanosej
jetés sé tyre. Gjithashtu 185 té intervistuar béné té ditur se kishin pérjetuar situata luftimesh si edhe
mungesé uji dhe ushgimesh. Faktikisht té intervistuarit jané pérballur me trauma dhe pérvoja té forta
nga lufta gqé tregojné se ata kané vuajtur shumé gjaté luftés. Gjithsej 300 té intervistuarit raportuan se
kishin pérjetuar drejtpérsédrejti 2884 ngjarje (nga kéto pér 2813 pati pyetje konkrete né pyetésor dhe
pjesa tjetér e ngjarjeve u pérshkruan shkurtimisht né pérgjigjet e té intervistuarve). Shihet qarté se kéta
njeréz kané vuajtur jashtézakonisht shumé.

Figura 5.2 tregon pérgjigjet e té intervistuarve té cilét ose kishin dégjuar tregime, ose nuk kishin
pérjetuar, paré apo dégjuar tregime pér asnjé prej kétyre ngjarjeve. Bie né sy se rezultatet né kété figuré
jané né shifra mé té uléta se né Figurén 5.1, qé tregon se gjasa e pérjetimeve ose déshmive té
drejtpérdrejta té té intervistuarve mbi dhunén dhe shkatérrimin e luftés, éshté shumé mé e madhe. Me
gjithé traumat e médha gé kané vuajtur déshmitarét e zgjedhur pér Studimin Pilot, njé numér i
konsiderueshém i té intervistuarve nuk kishin pérjetuar, paré, apo madje as dégjuar pér ngjarjet mé té
shpeshta né lufté. Pér shembull, megjithése dhuna seksuale ishte e pérhapur gjaté luftérave né ish-
Jugosllavi dhe TPNJ-ja e media u kushtuan vémendje kétyre krimeve, 157 té intervistuar thané se ata
nuk dinin asgjé pér kryerjen e kétyre krimeve nga ndonjé i njohur dhe 98 té intervistuar thané se nuk
dinin asgjé pér kryerjen e kétyre krimeve nga té panjohur. Me gjithé traumat prej sé cilave kané vuajtur
njé shumicé e madhe e té intervistuarve, duket se éshté edhe njé numér i konsiderueshém individésh té
cilét kané shumé pak dijeni pér dhunén dhe shkatérrimet e kétyre luftérave. Pér 25 pyetje té ndryshme
u morén gjithsej 1601 pérgjigje.

Gjithashtu déshmitaréve iu dha mundésia té jepnin shkurtimisht pérgjigje “té tjera”, népérmjet pjeséve
me pérgjigje jo té prera pér kategori konkrete traumash té pérjetuara prej tyre, duke u bazuar né
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parimin se ¢do konflikt éshté unik dhe se kategori té caktuara dhune mund té mos dalin népérmjet
pyetjeve standarde té pyetésorit. Faktikisht kjo pyetje nxiti pérgjigje té shpeshta - vetém tri pyetje “té
tjera”me pérgjigje té shkurtra nxitén pérgjigie mé té shumta (konkretisht: arsyet pér dhénien e
déshmiség, strategjité pérballuese té pérdorura, dhe problemet psikologjike/fiziologjike). Aférsisht 20% e
té intervistuarve, népérmjet pérgjigjeve jo té prera ofruan informacion aférsisht pér 61 ngjarje té tjera
traumatike nga koha e luftés té cilat ata i kishin pérjetuar ose i kishin paré (nuk tregohen rezultate).
Shumé té intervistuar pérmendén ngjarje si sulmet ajrore, kushtet e kohés sé luftés, detyrimin pér té
marré pjesé né ekzekutime dhe operacionet e ushtrisé dhe té paraushtarakéve. Mé té dhimbshme ishin
té dhénat e té intervistuuarve té cilét rikujtuan pamje té gjalla qé ishin tejet tronditése. Té intervistuarit
ofruan njé kontekst unik té konfliktit né ish-Jugosllavi dhe traumat e rénda qé pérjetuan kur treguan
vrasjen e té aférme té tyre né dhomén pérbri, ekzekutimin e njé t& moshuari me plumb né koké, apo
vrasjen e njé foshnjeje nga shtypja e g;izmes.78

Nuk ekziston rreziku i teprimit té ndikimit té kétyre traumave né shéndetin fizik dhe mendor té
personave té cilét “béhen déshmitaré”. Kjo do té thoté se jo vetém qgé ata vuajtén trauma té thella me
té cilat u duhet té pérballen ¢do dité, por veté fakti i deponimit né njé ose mé shumeé procese gjyqésore i
béri t'u riktheheshin kujtimeve té dhimbshme, té pérballeshin me periudhat e pritjes (té cilat mund té
zgjasin me vite) pérpara se té thirreshin pér té déshmuar dhe té pérballeshin me pasojat pas dhénies sé
déshmisé. Pas pérshkrimit té traumave té luftés sé pérjetuara nga kéta individé, mé poshté trajtohen
strategjité pérballuese né rrethana té tilla.

Ndikimi afatshkurtér dhe afatgjaté i dhénies sé déshmisé mbi déshmitarét e TPNJ-sé ka gené temé qé ka
ngjallur interes gé prej fillimit té Tribunalit (Wald 2002). Punonjésit e SVD-sé pérmendin se gjaté té
gjithé kohés gé kané punuar me déshmitaré, kané vézhguar se ¢do person éshté i ndryshém né aspektin
e nevojave dhe té géndrueshmérisé. Disa déshmitaré jané mé té thyeshém, kurse té tjeré jané
cuditérisht té pavarur dhe té pérmbajtur megjithése u duhet té tregojné ngjarje té tmerrshme. Studimi
Pilot ka studiuar né hollési gjendjen emocionale té déshmitaréve dhe strategjité aktuale pérballuese té
tyre.

Pasojat e ballafagimit me traumat té cilat kané pérjetuar té intervistuarit krijojné probleme qé kané té
béjné me ritraumatizimin dhe qé krijojné véshtirési thelbésore pér ndarjen nga e shkuara (Bandes 2009;
Basoglu 2005). Studimi Pilot pérdori pyetje standarde psikologjike pér mirégenien e déshmitaréve né
gjashté muajt e fundit si edhe pyetje pér strategjité e tyre pérballuese kundrejt stresit né jetén e tyre.
Figura 5.3 jep rezultatet e njé séré pyetjesh pér té intervistuarit pér té dhéné ndjenja konkrete té lidhura
me pérjetimet traumatike te ta.

”® Studimi Pilot analizoi lidhjen midis numrit t& pérjetimeve té té intervistuarve dhe pérkatésisé gjinore, etnike dhe numrit té
heréve gé njé individ déshmoi. Né lidhje me pérkatésiné gjinore raporti ishte negativ, qé do té thoté se femrat raportuan mé pak
vuajtje prej traumave sesa meshkujt, dhe nuk kishte asnjé lidhje midis pérjetimeve dhe numrit té heréve té dhénies sé déshmisé.
Né modelin e pérzgjedhur pér Studimin Pilot, gjasa statistikore e traumave nga koha e luftés ishte mé e larté ndér boshnjakét dhe
shqiptarét; pér serbét gjasa e traumave té rénda ishte mé e ulét, kurse pér kroatét nuk ekzistonte lidhje midis traumave té
pérjetuara dhe késaj pérkatésie etnike.
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Figura 5.3 — Rezultatet pér simptomat pastraumatike té té intervistuarve né gjashté muaijt e fundit
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Té renditura nga numri mé i larté te ai mé i ulét, rezultatet tregojné shpeshtésiné e ndjenjave té
pérjetuara nga té intervistuarit dhe nxjerrin né drité pasojat afatgjata té luftérave né ish-Jugosllavi. Tri
ndjenja té pérjetuara mé sé shpeshti nga té intervistuarit jané: ndjenja se nuk mund té higen nga
mendja njerézit t& humbur gjaté luftérave né ish-Jugosllavi; ndjenja se nuk mund té higen nga mendja
ngjarjet dhe pérjetimet nga konflikti né ish-Jugosllavi; poashtu edhe ndjenja se njerézit nuk kuptojné se
cfaré u ka ndodhur tyre. Vlen té theksohet se té intervistuarit u shprehén se ndiheshin té tradhtuar dhe
té izoluar té cilat jané pika té réndésishme qé duhen marré parasysh nga punonjésit e shérbimit
shéndetésor té cilét punojné pér problemet e miréqgenies sé déshmitaréve. Nga hulumtime té tjera jané
konstatuar pasoja té ngjashme prej traumave té luftés (Pali¢ et al. 2015; Opaci¢ et al. 2006; Van der Kolk
2014; Basoglu 1999), dhe kjo ka pasoja té konsiderueshme né ringritjen e shoqérive pas konflikteve
(Biruski et al. 2014).

Pérgjithésisht, pérgjigjet mé té shumta u pérkasin kategorive “ndonjéheré” deri né “kurré” gé tregon se
éshté e mundshme gé ata nuk pérballen me shumé véshtirési té tilla. Gjithsesi disa kategori pyetjesh
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tregojné se njé grup i vogél, por i konsiderueshém déshmitarésh mund té kené nevojé pér mbéshtetje té
métejshme pas konfliktit si edhe né periudhén pas dhénies sé déshmisé. Gjashté pyetjet ku shumica e té
intervistuarve u pérgjigjen se kishin pérjetuar kéto ndjenja “ndonjéheré”, “pérgjithésisht shpesh” ose
“shumé shpesh” jané: (1) nése ndihen té tradhtuar nga njé person i besuar (51%); (2) nése e mbajné
mendjen shumé né ngjarjet e luftérave né ish-Jugosllavi (58.3%); (3) nése kalojné shumé kohé duke
menduar mbi arsyen se ¢faré ka ndodhur me ta (61%); (4) nése mendojné vazhdimisht pér personat qé
humbén gjaté luftés (66%); (5) nése mendojné se njerézit nuk i kuptojné; (66%) dhe mé e shpeshta, (6)
nése kané reagime emocionale ose fizike kur u kujtohen ngjarje té veganta (72.3%).”°

5.1.2 Gjendja shéndetésore para dhénies sé déshmisé dhe aktualisht

Njé ndér pikat mé té debatuara, né mos mé e debatuara né literaturén mbi drejtésiné kalimtare né
pérgjithési, éshté nése individét qé déshmojné para gjykatave, komisioneve té sé vértetés dhe
institucione té tjera, ndihmohen, démtohen apo kané pasoja prej procesit té dhénies sé déshmisé (Doak
2011; Brounéus 2010; Stover 2005). Sidoqofté, shumé pak hulumtime empirike kané béré analizé
sistematike dhe shkencore té kétij elementi kyg té procesit té dhénies sé déshmisé (Stepakoff et al 2014,
2015; Doak 2011; Mendeloff 2009).

Konfliktet né masé té gjeré si luftérat né ish-Jugosllavi shkaktojné pasoja né shéndetin publik qé shkojné
pértej pasojave té menjéhershme té luftés dhe shtrihen né periudhén pas luftés. Faktikisht kéto pasoja
mund té jené mé té médha se veté vdekshméria nga lufta (Ghobarah et al. 2003, 2004; Poole 2012). Né
kohét e fundit, jané béré gjithnjé e mé shumé pérpjekje pér analizén e pasojave té konfliktit népérmjet
treguesve psikoshogéroré, fiziologjiké dhe ekonomiké si vecori té ish-Jugosllavisé (Shemyakina and
Plagnol 2013). Sidoqofté, me gjithé hulumtimet e kryera né dhjetévjecarin e fundit, kritikét (Clark 2014;
Suboti¢ 2009; Hayden 2011) dhe pérkrahésit e Tribunalit (Orentlicher 2008, 2010) ende nuk kané nxjerré
rezultate sistematike, shkencore dhe pérfundimtare mbi ndikimin né nivel individual té dhénies sé
déshmisé mbi déshmitarét.

Pér trajtimin e drejté, objektiv dhe té sakté té kétij problemi duhen té dhéna té shumta pér njé kohé té
gjaté té déshmitaréve té cilét kané déshmuar, pér té vlerésuar gjendjen e tyre mendore dhe fizike para,
gjaté dhe pas dhénies sé déshmisé.* Vetém sé fundi jané ndérmarré pérpjekje té tilla né lidhje me
Gjykatén Penale Ndérkombétare (Stover et al. 2014) dhe Gjykatén Speciale pér Sierra Leonen (Stepakoff
et al. 2014, 2015), dhe rezultatet mé té reja tregojné se procesi i dhénies sé déshmisé nuk con
domosdoshmérisht né ritraumatizimin ose pasoja negative pér déshmitarét. Eshté njé proces kompleks
né té cilin shumé déshmitaré raportojné ndjenja pozitive mbi ndikimin e dhénies sé déshmisé.

Duke marré parasysh mungesén relative té hulumtimeve mbi ndikimin e dhénies sé déshmisé dhe masat
ligjore pér viktimat e krimeve né pérgjithési (Herman 2003), rezultatet e Studimit Pilot kontribuojné né
pasurimin e té dhénave. Gjithsesi ky kontribut éshté eksperimental sepse Studimi Pilot mat perceptimet
e gjendjes fiziologjike/psikologjike té déshmitaréve dhe kéto té dhéna nuk jané nxjerré nga raporte
mjekésore apo profesionisté té kualifikuar. Duke marré parasysh se déshmitaréve iu kérkua té
ktheheshin pas né kohé dhe té jepnin kujtime pas ngjarjeve né lidhje me se si “menduan” se u ndjené
para dhe pas procesit té déshmisé, kéto rezultate duhen interpretuar me rezervé. Sidoqofté,
perceptimet e déshmitaréve mbi gjendjen e tyre shéndetésore-psikoshoqérore jané njé tregues legjitim
dhe i réndésishém sepse kéndvéshtrimi i tyre éshté i réndésishém dhe kéto perceptime ndikojné né sjelljet
dhe strategjité pérballuese té déshmitaréve. Njé nga pikat e forta té hulumtimeve nga Stover (2005,
2014) dhe Stepakoff et al. (2014, 2015) éshté se ata kané béré ¢mos qé t'i béjné viktimat té japin

7 Studimi Pilot shqyrtoi raportet midis kétyre treguesve dhe pérkatésisé gjinore, etnike dhe numrit té heréve té dhénies sé
déshmisé dhe né veganti kéto gjashté pika pér té cilat shumica u shprehén se kishin pasur ndjenja té tilla ndonjéheré,
pérgjithésisht shpesh, ose shumé shpesh. Rezultatet jané shumé té ngjashme me konstatimet e nxjerra nga analizimi i traumave té
luftés. Midis pérkatésisé gjinore dhe té gjithé kétyre kategorive me pérjashtim té njérés ekzistojné raporte negative dhe
statistikisht té konsiderueshme. Midis pérkatésisé etnike boshnjake dhe té gjitha me pérjashtim té njérés prej kétyre kategorive
ekzistojné raporte negative dhe statistikisht té konsiderueshme; dhe raportet midis pérkatésisé etnike serbe dhe kétyre ndjenjave
jané negative dhe statistikisht té konsiderueshme.

& jané béré disa studime pér vlerésimin e gjendjes shéndetésore té njerézve né ish-Jugosllavi duke u kthyer pas né kohé (Mollica
et al 1999; Cardozo et al 2000, Salama et al. 2000) dhe analiza té dhénash masive té pasojave mbi gjendjen mendore dhe fizike pér
personat e shpérngulur ose qé kané pérjetuar konflikt né shkallé té gjeré (Steel et al. 2009; Percival and Sondorp 2010; Basoglu et
al. 2005).
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kéndvéshtrimin e tyre personal. Edhe Studimi Pilot ka synuar té njéjtén gjé dhe gjithashtu ka ndérmarré
njé hap sistematik dhe shkencor pér njé pasqyrim sasior té késaj gjendjeje shéndetésore (Mendeloff
2009; Doak 2011). Kéto rezultate gjithashtu kontribuojné né punime gjithnjé e mé té shumta qé synojné
té hedhin drité mbi pasojat e traumave té konsiderueshme ndaj personave té cilét u mbijetojné
konflikteve né shkallé té gjeré, sepse kéto pasoja mund té ndryshojné ndjeshém né varési té konfliktit né
fjalé dhe popullatés sé prekur prej kétij konflikti (Silove 1999; O’Donnell et al. 2004; De Jong 2001).

Déshmitarét pérballen me probleme té shumta shéndetésore si pasojé e traumave té luftés dhe si ¢do
e SVD-sé kané konstatuar njé séré gjendjesh shéndetésore dhe sjelljesh té cilat né disa raste kérkojné
kujdes mjekésor81 gjaté kohés gé déshmitarét presin té fillojné déshminé e tyre. Ndryshimet fizike
shpesh kané té béjné me udhétimin, stresin dhe déshminé.

Krahasuar me studimet né lidhje me gjendjen mendore, ka mé pak hulumtime mbi shéndetin fizik né
nivelin individual (Shemyakina and Plagnol 2013). Analiza e pasojave té luftés né shéndetin publik tregon
se pasojat jané afatgjata duke marré parasysh disa tregues (Ghoborah et al 2003, 2004; Poole 2012;
Kerridge et al. 2013; Letica-Crepulja et al. 2011; Mollica et al. 1999; Salama et al. 2000). Studimet té
pérgendruara né ish-Jugosllavi tregojné numér mé té madh té njerézve me ¢rregullime mendore gjaté
periudhés mé té hershme té pasluftés, mirépo duket se kjo zbehet me kalimin e kohés (Do and lyer
2012). Nuk éshté kuptuar plotésisht natyra e pasojave té pérhershme té ngjarjeve té luftés né gjendjen
fizike. Mirégenia mendore mund té ndikohet nga gjendja fizike, nga rajoni, pérkatésia gjinore ose
faktoré té tjeré.

Figura 5.4 — Gjendja shéndetésore e pérgjithshme e té intervistuarve para dhénies sé déshmisé dhe né
tre muajt e fundit
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Né kété Studim Pilot té intervistuarit u pyetén pér gjendjen e tyre fizike duke e krahasuar gjendjen e tyre
shéndetésore para herés sé paré gé kishin déshmuar dhe né tre muajt e fundit. Né Figurén 5.4 shtylla e
paré tregon gjendjen shéndetésore té té intervistuarve pas luftés dhe para se té déshmonin pér heré té
paré dhe shtylla e dyté tregon gjendjen shéndetésoreé té té intervistuarve sot®. Kéto rezultate

# Gjaté fazés sé déshmisé, déshmitarét mund té sémuren, mund té mos kené marré barna té mjaftueshme, ose kané nevojé té
vizitohen nga personeli mjekésor pér mjekimin e njé gjendjeje konkrete shéndetésore (p.sh. dentisti). SVD-ja bashképunon me
mjekét specialisté vendoré pér trajtimin dhe terapi né rast nevoje, pér zbutjen e pasojave té gjendjes jo té miré shéndetésore gjaté
kohés kur déshmitarét jané nén kujdesin e SVD-sé.

& Arsyeja e pyetjeve pér déshmitarét mbi gjendjen e tyre shéndetésore né periudhén “pas luftés dhe para dhénies sé déshmisé
pér heré té paré” kishte té bénte me faktin se déshmitarét kishin pésuar shumé léndime gjaté luftés té cilat lané pasoja drastike né
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pasqyrojné gjendjen shéndetésore té pérgjithshme té grupit té té intervistuarve dhe mbéshtesin idené
se gjendja shéndetésore e té intervistuarve éshté pérgjithésisht né rénie, sidomos né kategorité “shumé
miré”dhe “jashtézakonisht miré”. Vihet re se aktualisht ka njé rritje té ndjeshme né kategoriné
“njéfarésoj”. Kéto rezultate nuk jané kaq befasuese po té merret parasysh se disa té intervistuar flasin
pér gjendjen shéndetésore té 15 vjetéve mé paré, ndérsa procesi i plakjes natyrale ndikon né kegésimin
e mirégenies sé pérgjithshme. Eshté e réndésishme té pérmendet se mosha mesatare e té intervistuarve
éshté 60.3 vje¢ pér meshkuj dhe 54.3 vjege pér femrat.

Bazuar né pérkatésiné etnike, gjinore, dhe duke paré moshén, rezultatet e Studimit Pilot tregojné se té
intervistuarit té cilét jané pakicé né bashkésiné ku jetojné, raportojné gjendje shéndetésore dukshém
mé té miré para herés sé paré té dhénies sé déshmisé krahasuar me gjendjen shéndetésore né tre muajt
e fundit kur jané marré rezultatet e anketimit. Meshkujt raportojné gjendje shéndetésore aktuale
dukshém mé té miré krahasuar me gjendjen shéndetésore para herés sé paré kur déshmuan, gé tregon
se ndoshta pas njé kohe té gjaté femrat kané mé shumé pasoja shéndetésore negative (ose ndryshe
femrat raportojné gjendje fizike mé pak té kénagshme) (nuk tregohen rezultate).

Figura 5.5 — Problemet konkrete shéndetésore para dhénies sé déshmisé dhe né tre muajt e fundit
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Fakti se femrat raportojné gjendje shéndetésore mé pak té miré, nuk do té thoté se dhénia e déshmisé
né TPNJ éshté shkaku i shéndetit jo t& miré. Pér njé rrémim mé té thellé té problemit té perceptimit prej
déshmitaréve té gjendjes sé tyre shéndetésore né lidhje me TPNJ-né, déshmitaréve té intervistuar té
projektit iu béné pyetje pér aspekte konkrete gé kané réndési pér parametrat standardé té gjendjes

giendjen e tyre shéndetésore pas konfliktit. Shih pyetjen D1 dhe D2 né pyetésor (Shtojca Ill). Pér mé tepér né kuadér té kétij
Studimi Pilot, déshmitaréve té cilét kishin déshmuar disa heré, iu kérkua t& mendonin mbi periudhén para dhénies sé déshmisé
pér heré té paré dhe pas paraqitjes sé tyre té fundit né lidhje me para dhe pas déshmisé.
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shéndetésore fiziologjike té déshmitaréve (Figura 5.5). Té intervistuarit patén mundési té shénonin disa
opsione né lidhje me problemet shéndetésore gé pérkonin me gjendjen e tyre (mundési qé ata e
shfrytézuan shpesh). Né analizimin e problemeve konkrete shéndetésore para dhénies sé déshmisé pér
heré té paré krahasuar me gjendjen shéndetésore né tre muajt e fundit, té intervistuarit raportojné né
térési mé shumé probleme shéndetésore aktuale krahasuar me gjendjen shéndetésore té tyre para
herés sé paré kur dhané déshminé.

Aktualisht disa kategori problemesh shéndetésore kané njé shpeshtési mé té pakét ku tri problemet
kryesore jané pagjumésia, ankthi dhe |éndimet nga granatimet (renditja e rezultateve éshté béré né
bazé té shtimit té shpeshtésisé né tre muajt e fundit). Ndoshta ka té ngjaré gé kéto probleme
shéndetésore té vijné si pasoja té luftés, kurse problemet shéndetésore mé té pérmendura prej té
intervistuarve né tre muajt e fundit kané té béjné pak a shumé me plakjen e njerézve, si¢ jané dobésimi
i shikimit, shtypja e gjakut dhe probleme me lévizshméringé/zhdérvjelltésiné.

Gjithashtu té intervistuarit patén mundési té shénonin né pérgjigjet e lira problemet shéndetésore qé
kané pasur para dhénies sé déshmisé pér heré té paré dhe aktualisht (né kohén e dhénies sé intervistés).
Problemet mé té shpeshta shéndetésore té pérmendura nga té intervistuarit kané té béjné me shpinén,
me véshtirési emocionale dhe me probleme té organeve gé kané njé rénie té konsiderueshme aktuale
krahasuar me periudhén para dhénies sé déshmisé pér heré té paré (Figura 5.6). Kéto rezultate
mbéshtesin pérfundimet e studiuesve té tjeré té cilét kané konstatuar se edhe sikur té pakésohen
problemet shéndetésore té shkaktuara nga konflikti, ende ka pasoja shéndetésore afatgjata gé mund té
ndikojné te déshmitarét (Eber et al. 2013; Ghobarah et al. 2004).

Figure 5.6 — Pérgjigje té shkurtra pér probleme konkrete shéndetésore para dhénies sé déshmisé dhe
né tre muajt e fundit
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5.1.3 Ndryshimet né gjendjen shéndetésore aktuale

A jané disa déshmitaré mé té ekspozuar ndaj rrezikut pér shéndetin e tyre aktualisht? Studimi Pilot
analizoi faktoré té ndryshém qé mund té ndikojné né gjendjen shéndetésore té cilét kané lidhje me
pérkatésiné gjinore, etnike dhe numrin e paragitjeve né gjyq duke marré parasysh moshén e té
intervistuarve, perceptimet mbi gjendjen shéndetésore dhe traumat e pérjetuara gjaté konfliktit.
Boshnjakét, kroatét dhe shqiptarét né ményré konstante raportojné mé shumé probleme shéndetésore
se serbét, si sot, po ashtu edhe para herés sé& paré qé déshmuan. Né ndryshim nga ata, serbét
raportojné dukshém mé pak probleme shéndetésore aktuale se para se té déshmonin pér heré té paré
(nuk tregohen rezultate). Femrat raportojné mé shpesh keqésim té shéndetit té tyre se meshkuijt, si para
dhénies sé déshmisé pér heré té paré, po ashtu edhe né tre muajt e fundit (Figura 5.7 vetém pér
perceptimet e gjendjes shéndetésore aktuale). E vetmja kategori e genésishme pér ¢do model analitik té
mirégenies sé déshmitaréve éshté pérkatésia gjinore. Né térési, femrat raportojné se gjendja e tyre
shéndetésore nuk éshté aq e forté sa e meshkujve, rezultat qé pérputhet me pérfundimet se né
konflikte femrat raportojné mé shumé pasoja shéndetésore (Hudson et al. 2012; Eber et. al 2013;
Stepakoff et al. 2014, 2015).83

Figura 5.7 — Ndryshimet gjinore né perceptimet e gjendjes shéndetésore aktuale
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& Gjithashtu ekziston njé gjasé e konsiderueshme qé graté té kené perceptimin se ato “sémuren pak mé lehté se njerézit e tjeré.”
Shih pyetjen D6 né pyetésor (Shtojca Il1).
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5.2 Procesi i dhénies sé déshmisé dhe ndikimi i tij

5.2.1 Reagimet para, gjaté dhe pas dhénies sé déshmisé

Thuajse té gjithé déshmitarét reagojné né njéfaré ményre para, gjaté ose pas dhénies sé déshmisé.
Shpjegimi i ngjarjeve traumatike qé mund té kené ndodhur vite mé paré né ambientin formal té njé
salle gjygésore né prani té njerézve té panjohur mund té ¢ojé né ritraumatizim té déshmitarit apo né
shuarjen e emocioneve. Punonjésit e SVD-sé kané konstatuar se reagimet e déshmitaréve shpesh jané
mé té forta gjaté herés sé paré té dhénies sé déshmisé, sepse ata rikujtojné né ményré té gjallé ngjarje
té véshtira dhe stresuese. Né disa raste déshmitarét ua béjné té njohur mendimet dhe ndjenjat e tyre
punonjésve té SVD-sé sepse jané té tejmbushur, apo sepse né vendin e tyre ata nuk kané askénd té cilit
mund t'i besojné mendimet dhe ndjenjat e tyre né lidhje me dhénien e déshmisé. Né raste té tjera
déshmitarét kané nevojé pér dikeé i cili t'i dégjojé né qgetési kur ata shprehin dhe pérpunojné ndjenjat e
tyre. Gjithashtu punonjésit e SVD-sé jané menjéheré té disponueshém pér mbéshtetje té déshmitaréve
pas dhénies sé déshmisé.

Né 10-15 vitet e shkuara jané kryer njé séré studimesh mbi mirégenien emocionale dhe psikologjike té
déshmitaréve, viktimave dhe individéve té cilét jané mbijetues té konflikteve né ish-Jugosllavi. Ka pasur
debat né lidhje me ndikimin e dhénies sé déshmisé né shérimin psikologjik (Bandes 2009; Henry 2009,
2010; Herman 2003). A ndikon procesi i dhénies sé déshmisé pér miré apo pér keq né gjendjen
emocionale té déshmitaréve? Disa kané argumentuar se procesi i dhénies sé déshmisé mund té ¢ojé né
shérim, ndarje me té kaluarén ose né njé katarsis pér kapércimin e ngjarjeve traumatike (Moghalu 2004,
216; Stover 2005). Té tjeré argumentojné se provat né lidhje me ndikimin ndaj viktimave jané té
kufizuara dhe té diskutueshme (Bandes 2009, 16), dhe veganérisht pér déshmitarét e TPNJ-sé (Clark
2009a, 2009b, 2009c, 2009d, 2014). Gjithsesi e vérteta éshté se pak dihet mbi “pasojat emocionale dhe
psikologjike individuale té zbulimit té sé vértetés né shkallé vendi dhe mekanizmave té nxjerrjes sé
pérgjegjésisé, ose né njé plan mé té gjeré pér pérvojén e viktimave me drejtésiné penale” (Mendeloff
2009, 596).

Studiuesit pérgjithésisht kané konstatuar se déshmitarét kané reagime pozitive dhe negative ndaj
procesit té dhénies sé déshmisé, pavarésisht nése déshmojné pér njé komision té sé vértetés dhe
pajtimit (Byrne 2004; Hamber et al. 2000), pér njé gjykaté popullore (Brounéus 2010), apo pér njé
gjykaté pér krime lufte (Stepakoff et al., 2014, 2015; Stover 2014). Pér mé tepér, ideté dhe sjelljet e
déshmitaréve né lidhje me procesin e dhénies sé déshmisé mund té ndryshojné me kalimin e kohés
(Backer 2010).

Anketimi u ofroi déshmitaréve mbi tridhjeté pérgjigje t& mundshme té cilat punonjésit e SVD-sé i kishin
formuluar nga kontaktet e tyre me déshmitarét né vite si edhe nga té dhénat e grumbulluara nga njé
anketim ekzistues i SVD-s&.® Té intervistuarit mund té zgjidhnin ato ndjenja dhe emocione qé
pasqyronin sa mé saktésisht gjendjen e tyre mendore para hyrjes né sallén e gjyqit dhe menjéheré pas
dhénies sé déshmisé. Pérgjigiet u ndané né dy kategori: (1) ndjesité pozitive® (n=15); dhe (2) ndjesité
negative (n=19). Eshté me réndési té ritheksohet se ky éshté njé rikthim i déshmitaréve né kohé dhe
vlerésim i tanishém pér ndjesité e tyre né periudhén para déshmisé dhe pas dhénies sé déshmisé.

Né térési, kur déshmitarét mendohen mbi pérvojén e dhénies sé déshmisé dhe krahasojné ndjesité
pozitive dhe negative, rezultatet tregojné ndryshime té konsiderueshme midis gjendjes sé tyre para
dhénies sé déshmisé dhe pas dhénies sé déshmisé (Figura 5.8, renditur sipas pakésimit mé té madh té
ndjesive pas dhénies sé déshmisé). Shumica e té intervistuarve raportuan se kishin pérjetuar mé shumé

¥ Q& nga viti 2009, SVD-ja éshté duke kryer njé anketim me shkrim, té brendshém dhe anonim té déshmitaréve pasi ata
déshmojné. Ky anketim vleréson perceptimet dhe kénagésiné e déshmitaréve né lidhje me shérbimet e SVD-sé menjéheré pas
dhénies sé déshmisé dhe si rrijedhojé, né ndryshim nga Studimi Pilot éshté njé pasqyré mé e sakté kohore e emocioneve té
déshmitaréve. Duhet theksuar se rezultatet paraprake tregojné se Studimi Pilot né shumé aspekte pasqyron rezultatet e anketimit
té brendshém dhe anonim té SVD-sé. Né té dy anketimet, déshmitarét shprehin ndjesi dukshém mé pozitive dhe ndjesi mé pak
negative pas dhénies sé déshmisé. Njé ndryshim ky¢ éshté se né anketimin e brendshém dhe anonim té SVD-s&, pakésimi i
ndjesive negative éshté mé i madh se né Studimin Pilot (nuk tregohen rezultate). Pérveg dy kategorive té ndjesive negative, né té
gjitha kategorité e tjera, ndjesité negative té anketimit té SVD-sé ishin mé té pakta né periudhén pas dhénies sé déshmisé.

& Kétu ndjesi pérdoret si term pérfagésues i emocioneve, gjendjeve shpirtérore dhe sjelljeve.

83



Kapitulli 5 — Gjendja shéndetésore mendore dhe fizike dhe ndikimi i dhénies s€ déshmisé

ndjesi pozitive para dhe pas dhénies sé déshmisé dhe njé numér i konsiderueshém i té intervistuarve
raportuan njé pakésim té ndjesive negative pas dhénies sé déshmisé pér heré té fundit (Figura 5.8
renditur nga rénia mé e madhe né gjendjet pas déshmisé). Ndjesia pozitive dukshém mé e raportuar prej
té intervistuarve ishte “bashképunues”, ku 184 té intervistuar u shprehén se kishin kété ndjesi para se té
déshmonin. Té intervistuarit raportuan se ishin mé pak “bashképunues” (n=109) pas dhénies sé
déshmisé, por kjo mund té keté té béjé me faktin se ata e perceptojné “bashképunimin” e tyre si
pérfundim té suksesshém té dhénies sé déshmisé. Ndér ndjesi té tjera té pérjetuara né rritje nga njé
numér i madh té anketuarish pas dhénies sé déshmisé ishin “i kénaqur”, “i ¢liruar”, “pozitiv’, dhe “i
realizuar”. Figura 5.8 tregon se jané edhe disa ndjesi té tjera pér té cilat té intervistuarit u pérgjigjén mé
pak pozitivisht (shénuar me té kuge).

Figura 5.8 — Ndjesité pozitive: para dhe pas déshmisé
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Gjithashtu té intervistuarve iu dha mundésia té zgjidhnin midis njé séré ndjesish negative. Gjaté
pérpilimit té anketimit, punonjésit e SVD-sé supozuan se ndjesité negative do té ishin mé té shumta se
ndjesité pozitive, mirépo faktikisht éshté e kundérta (Figura 5.9). Ndjesité negative jané dukshém mé té
pakta se ndjesité pozitive si para, po ashtu edhe pas déshmisé. PEr mé tepér, té intervistuarit raportojné
ndjesi negative dukshém mé té pakta pas dhénies sé déshmisé. Né pérshkrimin e gjendjes sé tyre
mendore para dhénies sé déshmisé, pérgjigjet mé té shumta té té intervistuarve ishin “i tensionuar”, “i
detyruar”, dhe “i hutuar”. Gjithsesi né té njéjtén kohé ka té ngjaré qé kéto ndjesi té pakésohen dukshém
pasi njé individ déshmon pér heré té fundit. Pérgjigiet mé té shumta menjéheré pas dhénies sé
déshmisé jané “i detyruar” pasuar prej “i rraskapitur” dhe “i lodhur”. Né lidhje me ndryshimin e
mesatareve, pati ndryshim té konsiderueshém statistikor midis ndjesive “ankth”, “i tensionuar” dhe “
hutuar”.®®

% T& intervistuarit kishin mundési té jepnin pérgjigje té shkurtra dhe ata raportuan paksa mé shumé emocione negative sesa
pozitive. Ndér pérgjigiet e dhéna pérfshihen: fizike (shtim i adrenalinés, parehati); psikologjike (i geté&, kureshtar, i kénaqur, i
shqgetésuar, panik prej pranisé né publik, i paréndésishém, keqardhje, respektues, i zhgénjyer), dhe filozofik (i gatshém pér té
ndihmuar, luftétar pér té vértetén dhe drejtésing, joléshues, pérmbushés i detyrés qytetare).
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Figura 5.9 — Ndjesité negative: para dhe pas déshmisé
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Né pérmbledhjetazi, né krahasimin e ndjesive pozitive té raportuara nga té intervistuarit, reagimet
pozitive jané mé té shumta dhe reagimet negative mé té pakta para dhe pas dhénies sé déshmisé. Ky
pérfundim i jep shtysé debatit nése procesi i dhénies sé déshmisé éshté ritraumatizues apo glirues
(Stover 2014, cf. Brounéus 2010). Gjithashtu ai tregon se kur déshmitarét kujtojné reagimet e tyre, ata
me gjasé kujtojné mé shumé reagime pozitive sesa negative pas dhénies sé déshmisé.

Edhe pse mé lart u tregua se ekziston prirja gé ndjesité pozitive té mbizotérojné, déshmitarét mund té
pérjetojné edhe reagime té tjera. Pérgjithésisht éshté shénuar pérparim né analizimin e kétyre
reagimeve psikologjike dhe fiziologjike, ndonése ende nuk dihet shumé mbi véshtirésité gé ndeshin
déshmitarét né bankén e déshmitaréve, apo ¢faré ndihmon pér pakésimin e shgetésimeve shkaktuar
prej dhénies sé déshmisé (Stover 2005; Stepakoff et al. 2014, 2015). Népérmjet, Ndihmésve pér
Déshmitarét (ND), SVD-ja jep mbéshtetje té pandérpreré pér té garantuar géndrim té rehatshém pér té
gjithé déshmitarét si edhe té ¢do personi mbéshtetés, shogérues apo né ngarkim qé mund té sjellin ata
me vete.®” Ndihmésit e Déshmitaréve jané té vetmit me té cilét kontakton déshmitari pas fillimit té
déshmisé pér arsye té kufizimeve ligjore.?® Punonjésit e SVD-sé u shérbejné té gjithé déshmitaréve té
thirrur nga Prokuroria, Mbrojtja dhe Dhomat dhe ata duhet té jené té paanshém gjaté kohés kur ofrojné
mbéshtetje logjistike dhe emocionale. Né kété rol punonjésit e SVD-sé jané afér déshmitaréve gjaté
gjithé seancave gjyqésore dhe jané me ta gjaté gjithé kétij procesi pérfshiré edhe reagimin e
déshmitaréve pas dhénies sé déshmisé.

8 Né raste konkrete &shté e réndésishme qé SVD-ja té garantojé gé déshmitarét mé té thyeshém té shogérohen nga njé person
mbéshtetés gjaté kohés sé géndrimit té tyre né Hagé. SVD-ja pércakton cenueshmériné e déshmitarit duke u bazuar né moshén,
gjendjen psikologjike, rrezikun e ritraumatizimit, gjendjen shéndetésore apo sémundjen gé kérkon mbéshtetje intensive té
pérditshme, apo ¢farédo rrethanash té tjera konkrete té déshmitarit qé diktojné mbéshtetje konkrete. Gjithashtu déshmitari mund
té shogérohet nga njé person né ngarkim té tij pér té cilin déshmitari éshté kujdesdhénési i paré dhe né rast se pér personin né
ngarkim té tij nuk ka dispozita té tjera gjaté kohés qé déshmitarit i duhet té paragitet né Tribunal. Aférsisht 13 % e déshmitaréve
té Tribunalit erdhén né Hagé me njé person shogérues ose né ngarkim té tyre.

® Né bazé té Rregullés 90 té Rregullores sé Procedurés dhe Provave, déshmitarét béjné betim solemn né fillim té dhénies sé
déshmisé pas té cilit éshté i ndaluar ¢farédo komunikimi me Prokuroriné ose ekipin e Mbrojtjes deri né pérfundimin e dhénies sé
déshmisg, né rast se nuk udhézohen ndryshe nga Dhoma. Ndonése ata mund té flasin me punonjésit e SVD-sé, déshmitaréve nuk
u lejohet té diskutojné me SVD-né pérmbajtjen e déshmisé sé tyre.
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Gjaté procesit té dhénies sé déshmisé, déshmitarét pérjetojné reagime emocionale dhe fizike. Pér
vlerésimin e ndjenjave té déshmitaréve gjaté procesit té dhénies sé déshmisé, té intervistuarit u pyetén
nése kishin pérjetuar njé séré simptomash gé zakonisht kané lidhje me shgetésimin, pérfshiré edhe
pérgjigjet e shkurtra jo té prera pér reagime té tjera fizike qé kishin pérjetuar. Pérgjigja mé e shpeshté
éshté mé sé shumti “crregullim emocional” e dhéné nga mé shumé se njé e treta e té intervistuarve.
Tharja e gojés ose rrahjet e shpeshta té zemrés u raportuan nga aférsisht njé e pesta e té intervistuarve,
Veg kétyre, simptoma té tjera mé té raportuara jané mosmbushja me frymé, dhimbja e kokés dhe
garjet. Nga déshmitarét té cilét kishin déshmuar mé shumé se njé heré, rreth 15% prej tyre raportuan
pakésim té simptomave né paragqitjet né proceset gjygésore té mévonshme (nuk tregohen té dhéna).
Sidogofté, teté pér gind e té intervistuarve té cilét u paraqitén né disa procese gjygésore té Tribunalit,
raportuan shtim té simptomave té tyre, duke konfirmuar shqetésimet né lidhje me idené e rraskapitjes
prej déshmisé, me fjalé té tjera, sa mé shumé heré déshmitarét déshmojné, ag mé shumé pasoja
negative psikologjike dhe fizike kané. Pérgjigjet e shkurtra pér reagimet fizike shénohen me “*” né
figurén 5.10. Té intervistuarit shpesh shfrytézuan mundésiné pér té shénuar pérgjigje té gjata qé nuk
kishin lidhje me reagimet fizike.*’ Kjo do té thoté se né studime té ardhshme duhet analizuar mé
hollésisht pérvoja e déshmitaréve né gjyq pér té kuptuar mé miré kompleksitetin e pérjetimeve té
déshmitarit gjaté procesit té dhénies sé déshmisé.

Figura 5.10 — Reagimet né bankén e déshmitaréve gjaté procesit té dhénies sé déshmisé

Crregullim e mociona |/ 1 ]2
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Gjendje té vjelli m=m 6
Gjendje paniku = 4
Humbje té shikimit = 3
Gjendje té ftohti nga kondicioneri*

]
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5.2.2 Faktorét qé ndikojné ndaj déshmitaréve né procesin e dhénies sé
déshmisé

Veg reagimeve fizike dhe emocionale qé déshmitarét mund té pérjetojné gjaté procesit té dhénies sé
déshmisg, ata mund té hasin edhe pengesa té véshtira. A ekzistojné rrethana apo ngjarje té caktuara qé
e béjné té véshtiré dhénien e déshmisé (Figura 5.11)? Thuajse njé e treta (29%) e té intervistuarve
raportuan se véshtirési té tilla ekzistojné. Mé té zakonshmet, shtyrja ose ndryshimi i datés sé dhénies sé
déshmisé, pérfshiré vonesat dhe periudhat e pritjes sé zgjatur, por gjithashtu edhe largésia nga shtépia,

” u

¥ T8 intervistuarit raportuan “pérpigen té jené sa mé té pérgendruar,” “té zeméruar” me pérfagésuesin e Prokurorisé, té
Mbrojtjes ose me té akuzuarin, ndjenja e “trishtimit”, “i paréndésishém”, “i padobishém.” Njé e intervistuar rikujtoi se kishte
dégjuar “fémijé qé ganin si pula gjaté shpérnguljes,” kur po jepte mbresa té gjalla gjaté déshmisé sé saj. Mirépo njé déshmitar
tjetér u ndje i fugizuar kur doli né bankén e déshmitaréve dhe tha se mendonte se po kontribuonte “né baraziné dhe lumturiné

njerézore té té gjithé kombeve dhe popujve té botés.”
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familja dhe rrethi shoqéror.90 Kéto pérfundime pérputhen me rezultate té studimeve té tjera (Stover
2005, 2014; Stepakoff et al. 2014). Né rastet kur njé déshmitar éshté i shqgetésuar pér pasojat e dhénies
sé déshmisé, atéheré pér té éshté e véshtiré té pérgendrohet. Né disa raste prania e déshmitaréve ose
personave té tjeré né Tribunal mund té keté ndikim negativ te déshmitarét. Té intervistuarit aluduan pér
probleme té tjera logjistike si kohézgjatja e seancave parapérgatitore, pérgatitja dhe pyetjet nga pala
kundérshtare, si probleme shqgetésuese pér ta (pérgjigjet e shkurtra shénuar me “*”).

Figura 5.11 — Probleme gé e béjné mé té véshtiré dhénien e déshmisé
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Shgetésimet lidhur me siguriné N 17
Kohézgjatja e parapérgatitjes IS 14
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Largimi nga shtépia dhe pérgjigjet ndaj pyetjeve té véshtira né njé mjedis té panjohur mund té jeté njé
pérvojé frikésuese. Ajo béhet edhe mé e véshtiré prej faktit se té gjitha deklaratat duhen pérkthyer pér
té gjitha palét né sallén e gjyqit. Tribunali u kritikua né lidhje me pérkthimet me shkrim dhe gojore
(Elias-Bursac¢ 2015; Karton 2008). Duke mbajtur parasysh se ky faktor sjell pasoja pér té gjitha palét né
sallén e gjyqit si edhe rrjedhoja né interpretimin e ligjit, éshté e domosdoshme té kuptohet ndikimi i
pérkthimit me shkrim dhe gojor mbi déshmitarét (Buss 2013; Elias-Bursac 2012).

Me c¢faré véshtirésish ndeshen déshmitarét né njé mjedis shumégjuhésh né sallén e gjyqit? Né njé
mjedis té tillé déshmitarét hasin véshtirési té paprovuara mé paré, sepse atyre u duhet té ngadalésojné
té folurén pér hir té pérkthimit gojor té njékohshém, té dégjojné pérkthyesit me vémendje dhe t'u
kushtojné vémendje pyetjeve qé mund té jené té véshtira pér t'u kuptuar pér shkak té ményrés sé
ndérlikuar té bérjes sé tyre (Karton 2008). Té intervistuarit pérmendén véshtirési té ngjashme né
Studimin Pilot.”*

) njéjti déshmitar mund té shénojé disa kategori, si rrjedhojé numrat pér ¢do kategori nuk pasqyrojné numrin aktual té
déshmitaréve té cilét mund té kené shénuar edhe kategori té tjera.

1 N& anketimin fillestar nuk kishte pyetje né lidhje me problemet e pérkthimit gojor, mirépo kjo pyetje u pérfshi pas njé séré
anketimesh té kryera (e mundshme gjithsej n=162 né vend té n=300).
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Figura 5.12 tregon se dy problemet kryesore gé identifikuan déshmitarét né lidhje me pérkthimin gojor
éshté se nuk pasqyroi saktésisht ¢faré donin té thoshin ata dhe egzistonjin ndryshime gjuhésore midis
tyre dhe pérkthyesve (pérgjigjet e shkurtra shénuar me “*”). Shpejtésia e pérkthimit, veté karakteri
shpérgendrues i procesit té pérkthimit gojor dhe problemet dégjimore né lidhje me dégjimin e
pérkthimit jané shgetésime shtesé pér déshmitarét. Vlen té theksohet se personat e vetidentifikuar si
shqgiptaré (n=11) ose serbé (n=24) kané té ngjaré té raportojné mé shumé véshtirési né pérkthimin
gojor, rezultat gé pérputhet me hulumtime té tjera pér TPNJ-né dhe pérkthimin gojor (nuk tregohen
rezultate, shih Elias-Bursac 2015).

Figura 5.12 — Véshtirésité e pérkthimit gojor
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Duke marré parasysh véshtirésité e lartpérmendura gjaté dhénies sé déshmisg, té intervistuarit u pyetén
nése kishin strategji pér pakésimin e shqgetésimeve té tilla (Figura 5.13).92 Sikurse shihet nga rezultat,
déshmitarét mbéshteten né njé séré faktorésh, por mé mbizotéruesi éshté gartazi “ndihma nga SVD-ja”,
pérgjigje e cila u shénua nga 56.8% e té anketuarve. Ndér strategji té tjera pérballuese pérfshihen
“periudha pushimi”, dhe éshté e réndésishme té theksohet vendosméria psikologjike e déshmitaréve
pér té déshmuar (“nuk ka réndési sa e véshtiré éshté, duhet béré”). Pérgjigje té tjera mé té shpeshta
mbi strategjité pérballuese ishin “biseda me familjen”, “prania e njé personi mbéshtetés gé nuk ishte
punonjés i SVD -s&”, “biseda me diké pér procesin”, ose mbéshtetja né aftésiné e mbijetesés dhe
pérgendrimi. Njé numér té intervistuarish (n=53) u pérgjigjén se marrja e njé personi mbéshtetés
shogérues ndihmoi né lehtésimin e stresit prej dhénies sé déshmisé. Personat mbéshtetés mé té
zakonshém ishin bashkéshortét (n=21), fémijét (n=8), shokét (n=7) dhe véllezér/motra/té aférm té tjeré

(n=5).

%2 U morén 951 pérgjigje pér pyetjet e pérfshira né anketim dhe té intervistuarit dhané edhe 11 pérgjigje mé shumé né rubrikén e
pérgjigjeve té shkurtra.
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Figura 5.13 — Lehtésimi i ngarkesés fizike/emocionale gjaté procesit té dhénies sé déshmisé
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Sérish té anketuarve iu dha mundésia té jepnin pérgjigje té shkurtra dhe po té shihen pyetjet gé nuk
kérkojné pérgjigje té prera té intervistuarit nuk kané dhéné aq pérgjigje sa pér temat e tjera (n=11 té
intervistuar- nuk tregohen rezultate). Gjithsesi né pérgjigjet e shkurtra ka digka té pérbashkét, se ka
gjéra té paharrueshme nga kjo pérvojé si dashamirésia e punonjésve té Tribunalit, shkémbimi i
pérjetimeve me déshmitaré té tjeré dhe trajtimi mjekésor. Disa té intervistuar pérmendén ngjarje
konkrete si “shétitje né breg té ogeanit”dhe “vizita né Keukenhof.”*?

% Keukenhof né Holandé &shté njé nga kopshtet mé t& médha té luleve né boté.
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5.2.3 Ndikimi i dhénies sé déshmisé mbi gjendjen shéndetésore

Pasojat e dhénies sé déshmisé mund té jené edhe pas njé kohe té gjaté pas déshmisé (Stover 2005), dhe
duke marré parasysh se kéta déshmitaré kané pérjetuar trauma té rénda, ata mund té kené pasoja
negative edhe sot e késaj dite. A perceptojné déshmitarét pasoja afatgjata prej dhénies sé déshmisé?

Shqgetésim kryesor éshté shéndeti i déshmitaréve. Té intervistuarve iu kérkua té raportonin gjendjen
shéndetésore aktuale (diskutuar mé lart né 5.1.2) dhe u pyetén nése: (a) gjendja e tyre shéndetésore
éshté mé e keqe aktualisht sepse ata déshmuan né Tribunal, ose (b) shéndeti i tyre do té kegésohet
sepse ata déshmuan né Tribunal. Sikurse shihet qarté nga rezultatet né Figurén 5.14, perceptimet e té
intervistuarve se shéndeti i tyre aktualisht éshté mé keq ose do té keqgésohet, nuk konfirmohen.
Shumica e té intervistuarve nuk mendojné se shéndeti i tyre aktualisht éshté mé keq pér shkak té
dhénies sé déshmisé né TPNJ (77.4%). Gjithsesi shtaté pér qind (n=21) pajtohen ose pajtohen plotésisht
se shéndeti i tyre éshté mé keq pér shkak té dhénies sé déshmisé né TPNJ. Perceptimet e té
intervistuarve mbi gjendjen shéndetésore aktuale kané ndérvarési té konsiderueshme me numrin e
problemeve shéndetésore té raportuara duke marré parasysh edhe pérkatésiné gjinore. Si rrjedhojg, té
intervistuarat femra té cilat raportojné mé shumé probleme shéndetésore aktuale, jané mé té prirura té
mendojné se shéndeti i tyre éshté mé keq pér shkak té dhénies sé déshmisé. Duhet theksuar se ky efekt
nuk ndikohet prej moshés kur béhet prova e ndryshimit té& mesatareve pér té dy grupet.

Figura 5.14 — Gjendja aktuale shéndetésore mé keq pér shkak té dhénies sé déshmisé né TPNJ
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Eshté e arsyeshme t& mendohet se shumica e personave té njé popullate né plakje presin kegésim té
shéndetit té tyre me kalimin e kohés, mirépo éshté e réndésishme té béhet njé vlerésim i perceptimit té
déshmitaréve mbi c¢farédo pasoje té vecanté afatgjaté qé Tribunali ka shkaktuar né shéndetin e tyre
(Figura 5.15).94 Thuajse 73% e déshmitaréve nuk mendojné se shéndeti i tyre do té kegésohet si pasojé e
dhénies sé déshmisé. Njé pakicé e té intervistuarve ishin mé pak té garté né lidhje me té ardhmen e
shéndetit té tyre duke gené se mé shumé se njé né pesé té intervistuar thané se “nuk e di” nése
shéndeti do té keqésohet pér shkak té dhénies sé déshmisé. Po ashtu si me perceptimet rreth gjendjes
shéndetésore aktuale, déshmitarét té cilét raportuan mé shumé probleme shéndetésore jané dukshém
mé té prirur t& mendojné se shéndeti i tyre do té kegésohet pér shkak té dhénies sé déshmisé. Ndoshta
personat me probleme shéndetésore jané mé té prirur t'ia atribuojné gjendjen shéndetésore pérvojés
sé tyre né TPNJ.

% pér kété pyetje jané 221 pérgjigje sepse pjesa e dyté e pyetjes né versionin origjinal né anglishte nuk u pérfshi pér shkak té njé
pakujdesie.
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Figura 5.15 — Shéndeti do té keqésohet pér shkak té TPNJ-sé
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Veg perceptimeve mbi kegésimin e gjendjes shéndetésore, faktoré ky¢ gé kané lidhje me mirégenien
fizike té déshmitaréve jané mosha, pérkatésia gjinore dhe traumat e kohés sé luftés qé kishin té bénin
né njé masé té konsiderueshme me problemet fizike né térési (nuk tregohen rezultate). Femrat té cilat
pérjetuan ose pané ngjarje traumatike gjaté luftés dhe té cilat jané mé té moshuara, raportuan mé
shumé probleme shéndetésore. Pérfundimet e kétushme mbi ngjarjet traumatike pérputhen me
pérfundime té studimeve té tjera mbi ndikim e dhénies sé déshmisé ndaj déshmitaréve (Stepakoff et al.
2015) dhe me pérfundimet se pasojat afatgjata té traumave té luftés mund té vazhdojné me breza
(Hong and Kang 2015).

5.2.4 Rraskapitja prej déshmisé

Punonjésit e SVD-sé vuné re se paragqitjet e vazhdueshme dhe té shumta né procese gjyqésore té
ndryshme ishin ngarkesé e madhe pér déshmitarét dhe kérkonin prej tyre energji, durim dhe aftési
pérballuese shtesé. “Lodhja e grumbulluar” té cilén SVD-ja e emérton “rraskapitje prej déshmisé” éshté
koncept relativisht i ri, mirépo éshté i nevojshém hulumtim i métejshém, sepse ka té ngjaré gé té njéjtét
déshmitaré té thirren dhe rithirren pér té déshmuar né procese gjyqésore pér krime lufte né vendet e
ish-Jugosllavisé.

Né hulumtime mbi ndikimin e procesit té dhénies sé déshmisé mbi déshmitarét togfjaléshi “rraskapitje
prej déshmisé” pérdoret pér : (1) marrjen e pérséritur té deklaratave dhe ribérjen e pyetjeve ndaj
déshmitaréve para procesit gjygésor (Human Rights Watch 2004); (2) vonesat dhe pritjet pér fillimin ose
mbarimin e proceseve gjygésore (Orentlicher 2010); dhe (3) thirrjet né procese gjygésore té pérséritura
dhe dhénien e sé njéjtés déshmi (Harmon 2009; Vukusi¢ 2012). Déshmitarét mund té thirren pér té
déshmuar disa heré né Tribunal pér shkak té numrit t&€ madh té té akuzuarve dhe lidhjen midis
¢céshtjeve. Ata mund té thirren edhe nga gjykatat e vendeve pérkatése pér té déshmuar pér té njéjtat
krime lufte. SVD-ja ka folur me déshmitaré té cilét informuan se ata nuk kuptonin pse ishin thirrur ata
“né vecanti” pér té déshmuar disa heré, sidomos kur kishte té tjeré té cilét dinin ¢faré kishte ndodhur
dhe mund té jepnin té njéjtén déshmi. Pasoja e dhénies sé déshmisé disa heré mund t'i bgjé
déshmitarét té ndihen gjithé kohén té lidhur me rolin e déshmitarit. Ashtu sikurse njé déshmitar u
shpreh me vend, “Po u bére njé heré déshmitar, mbetesh gjithmoné déshmitar”.

Déshmitarét i kané shpjeguar SVD-sé&, se shpesh ndihen si té zéné né gracké. Nga njé anég, ata jané té
vendosur té ndihmojné drejtésiné dhe ndihen té detyruar té mos géndrojné té heshtur. Nga ana tjetér,
ata ndihen té rraskapitur prej faktit qé jané té detyruar té kujtojné né ményré té pérséritur ngjarje
traumatike. Pér disa déshmitaré kjo do té thoté té jesh intensivisht i z€né me té shkuarén, ose madje té
jetosh me té shkuarén pér periudha té gjata. Koha qé nevojitet pér pérgatitjen e dhénies sé déshmisé
dhe pér trajtimin e pasojave prej dhénies sé déshmisé éshté shumé mé e gjaté se koha aktuale e
shpenzuar né sallén e gjyqit. Si rrjedhojé, né vend gé t'i kthejé déshmitarét menjéheré né shtépi pas
dhénies sé déshmisg, SVD-ja u jep déshmitaréve ‘njé dité pushim’, duke u dhéné kohé qé té pérpunojné
pérjetimin e tyre gjaté dhénies sé déshmisé para se té kthehen né shtépi.
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Pér té pércaktuar nése té intervistuarit kishin rraskapitje prej déshmisé si né rastin kur déshmitarét kané
déshmuar disa herg, ose kané pasur kohé té tejzgjatur géndrimi, rraskapitje e cila ndikon né mirégenien
e tyre emocionale, Studimi Pilot pérdori dy teste té ndryshme. | pari ishte testi i ndryshimit té
mesatareve pér gjithsej té gjitha ditét gé njé déshmitar ishte paragitur dhe numrin e heréve gé njé
déshmitar kishte déshmuar pér secilén prej pyetjeve né lidhje me pasojat emocionale (pyetjet D25-D42).
Sé dyti, pér té verifikuar nése ekzistonin vecgori té tjera té déshmitaréve qé mund té ndikonin né
rraskapitjen e déshmitaréve, pér cdonjérén nga pyetjet D25-D42 u ndértua njé model Iogjistik.95 Duke
marré parasysh pérkatésiné gjinore, moshén dhe traumat e gjithsejta té luftés, nuk rezultuan ndryshime
té konsiderueshme né ndonjé nga pyetjet. Me fjalé té tjera, déshmitarét té cilét ishin paragitur disa heré
né Tribunal nuk kishte té ngjaré té raportonin mé shumé simptoma qé kishin lidhje me trauma
emocionale né gjashté muajt e fundit. Sidoqofté, kjo nuk do té thoté qé mund té mos keté faktoré té
tjeré qé ndikojné ndaj déshmitarit dhe né rraskapitjen prej déshmisé. Pér shembull duhen analizuar
rrethanat kur déshmitarét thirren né ményré té pérséritur pér té déshmuar né gjykime me té akuzuar té
rangjeve té larta, né gjykime me shumé té akuzuar (té ashtuquajturit “megagjykime”), ose né procese
gjyqésore ku pérfundimisht i akuzuari u lirua prej akuzave, pér té kuptuar nése kéta faktoré ndikojné né
mirégenien né térési té déshmitaréve.

% pér shembull, né D25 pyetet se sa shpesh dikush pérjeton “reagim té befté emocional ose fizik kur i kujtojné ngjarjet mé té
dhimbshme ose mé tronditése”. Shih pyetésorin (Shtojca Ill).
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5.3 Strategjité pérballuese dhe kénagésia prej jetés

5.3.1 Strategjité pérballuese

Ményra e reagimit té njé personi ndaj pérvojave té jetés, sidomos pérvojat e traumave té rénda varen
né njé masé té madhe prej pérvojave té tyre té méparshme si edhe mekanizmave pérballuese (Herman
1993, 2003). Sikurse u pérmend mé lart né lidhje me ndikimin e ngjarjeve traumatike (pjesa 5.3), si edhe
né lidhje me ndjesité pozitive dhe negative né kontekstin e procesit té dhénies sé déshmisé (pjesa 5.10),
éshté gjithashtu e réndésishme se si e pérballojné déshmitarét kété pérvojé né kohén né fjalé. Si
rrjedhojé, té intervistuarve iu béné njé séré pyetjesh me disa mundési pérgjigjesh né lidhje me ményrat
e pérballimit prej tyre té situatave té véshtira né jetén e pérditshme (Figura 5.16)96.

Figura 5.16 — Strategjité pérballuese

Strategjité e jashtme Strategjité e brendshme Pérdorimi i substancave
Kurré/Thuajse kurré Ndonjéheré Pérgjithésisht/Shumé
Kérkoj ndihmé nga familja. 103 I 129 T 63
Kérkoj mbéshtetje né besimin tim fetar 159 N 73 I 3 1
Kérkoj ndihmé nga mjeku 142 N 104 I s ]
Kérkoj ndihmé nga shokét/shoget 118 I 148 I 2o
Kérkoj ndihmé nga kolegét e punés 159 I 110 a2 ]
Kérkoj ndihmé profesionale nga psikologu/psikiatri im 241 m37misl
Kérkoj ndihmé nga grupet mbéshtetése si shogata viktimash dhe mbijetuesish 272 1831
E trajtoj situatén gradualisht, hap pas hapi 56 70 I 164 1
Shmang situata & mé kujtojné pérjetime té véshtira 56 88 I 151 1
Béj shaka 33 117 I— 143 1
Mendoj pér sukseset e mia 49 103 I 120 ]
Mendoj: "Nuk ka réndési sa e véshtiré éshté, duhet bérg" 49 123 I 2 ]
Mendoj: "Kam pérjetuar mé keq se kjo" 56 124 I 114 1
Mbyllem né vetvete 91 93 I 105 1
Konsumoj produkte duhani {cigare, puro, etj.)) 189 121 I 34 1
Konsumoj mé shumé kafeiné se zakonisht 169 N 70 I 5 1
Konsumoj barna pa receté, me receté ose ¢farédo lloje & tjera barnash 194 I 4 I - |
Konsumoj pije alkoolike 200 I 3 o1
0 50 100 150 200 250 300

Pérgjigjet jané ndaré sipas kategorisé mé té ngjashme té strategjisé pérballuese ku mbéshtetet
déshmitari: (1) e jashtme (ngjyré e gjelbér-kérkon mbéshtetje nga familja, shokét, kolegét, etj.); (2) e
brendshme (ngjyré e kaltér-kané njé filozofi jetese, i mbajné gjérat pérbrenda, etj.); ose (3) pérdor
substanca (ngjyré portokalli-pérdor mé shumé substanca, ndér té cilat kafeiné, alkool, duhan, etj.).
ngjyrat mé té celéta pér cdo kategori tregojné “Kurré/thuajse kurré”, nuanca e mesme tregon
“Ndonjéheré”dhe ngjyra mé e errét tregon “Pérgjithésisht/shumé shpesh”).

Eshté e garté se strategjité pérballuese ndérmjet té intervistuarve mund té ndryshojné ndjeshém. Té
intervistuarit raportojné pérpjekje té pakta pér kontakt me njerézit pér mbéshtetje qofshin kéta shokg,
kolegé ose té aférm. Punonjésit e SVD-sé véné né dukje se né disa zona té ish-Jugosllavisé shérbimet
shéndetésore profesionale mund té mos ekzistojné, ose té jené té disponueshme pér déshmitarét. Ky
mund té jeté njé shpjegim qé ndihma profesionale psikologjike dhe rrjetet e mbéshtetjes shogérore
pérmenden jo shpesh. Pavarésisht nése mund té shfrytézojné shérbimet mbéshtetése, né térési té
intervistuarit nuk shfagén prirje pér té paré jashté vetes sé tyre né pérballimin e véshtirésive gé kané né
vetvete. Faktikisht strategjia mé e pérdorur éshté mbéshtetja né forcén mendore vetjake ose

% Shih pyetjet D43-D61 né pyetésor (Shtojca Ill).
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nou

kéndvéshtrime té tilla si “mbéshtetja te humori”, “pérgendrimi né sukseset e veta”, ose “té jetosh nga
dita né dité”. Ky brendésim pér disa té intervistuar mund té jeté edhe izolim, ku thuajse gjysma e tyre
shprehen se ata “shmangin situata té véshtira”dhe mé shumé se njé e treta shprehen se “heshtin” dhe “i
mbajné gjérat pérbrenda”. Studimi Pilot analizoi ndryshimet gjinore népérmjet pérdorimit té testit té
ndryshimit té mesatareve midis meshkujve dhe femrave pér secilén prej tri strategjive pérballuese té
ndryshme. Ndryshimet e vetme té konsiderueshme ishin né pérdorimin e substancave ku meshkujt kané
gjasé ndjeshém mé té larté se femrat né pérdorimin e shtuar té substancave kur u duhet té pérballen
me situata té véshtira (nuk tregohen rezultate).

Pér njé kuptim mé té miré té pérvojés sé déshmitaréve, té intervistuarve iu dha mundésia té shkruanin
pérgjigje shtesé pér strategji té tjera pérballuese qé ata pérdorin né situata té véshtira. Kjo i shtyu té
intervistuarit té tregonin pérvojat e tyre dhe kjo éshté ndér pyetjet qé ka marré mé shumé pérgjigje né
anketim (Figura 5.17). Ndér strategjité mé té shpeshta jané mé shumé kontakt me mjedisin e jashtém,
dalja jashté shtépisé dhe kryerja e njé séré aktivitetesh, si dhe shogérimi me té aférm dhe shoké.
Gjithashtu pérdoren megjithése jo né té njéjtén masé edhe strategji té brendshme si leximi, shkrimi,
géndrimi né shtépi etj si edhe pasja e njé filozofie té caktuar jetese.

Figura 5.17 — Strategjité pérballuese (shénimet e té intervistuarve)

Aktivitete né ajér té pastér si peshkimi/ gjuetia / kopshtari / puné bujgésore /
shétitje

Shogérohem me shokg, t& aférm dhe déshmitaré té tieré [N 0
Lexoj / shkruaj / dégjoj muziké / shikoj televizor / thur / qéndis / luaj me kafshét I s

shtépiake / luaj me letra ose né kompjuter

T 37

Kam qasje pozitive / kam njé filozofi pér jetén  [[NNNEGN 13

sporte (luaj ose shoh) [N 11

Shpérfill ose nuk e mbaj mendjen te vetja / harroj té shkuarén / jetoj né té 0
tashmen

Udhétoj/ shkoj me pushime [N 3

Merrem veté me problemet fjam vetém / zgjidh probleme [ ©

n=128 pérgjigje nga
Pushoj/ha [ 3 88 1€ intervistuar

Flas me t& tjeré pér pérvojat / shkémbej / ndihmoj [l 2

0 10 20 30 40
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5.3.2 Kénaqésia prej jetés — sot dhe né té ardhmen

Njé element tjetér i réndésishém i gjendjes sé pérgjithshme shéndetésore té déshmitaréve éshté
kénagésia gé ata marrin prej mjedisit qé i rrethon. Perceptimet e déshmitaréve mbi jetén e tyre,
bashkésiné ku jetojné dhe geveriné e tyre ndikojné né déshirén e tyre pér pajtim (Meernik and Guerrero
2014) dhe né mbéshtetjen e tyre pér Tribunalin (Meernik 2015). Si e perceptojné té intervistuarit botén
e tyre dhe botén gé i rrethon? Pér kété géllim déshmitaréve iu béné disa pyetje né lidhje me rrethanat e
tyre personale aktuale, cilésiné e marrédhénieve né bashkésiné ku jetojné, si edhe gjendjen politike dhe
ekonomike né vendin e tyre. Té intervistuarve iu kérkua té bénin komente pér gjendjen ekonomike dhe
politike aktuale, si dhe pér 2-5 vitet e ardhshme.

Déshmitarét shpesh i raportuan SVD-sé se faktorét mé té réndésishém qé ndikojné né mirégenien e tyre
té pérgjithshme jané pérjetimet e luftés, humbjet e pésuara dhe pasojat rrjedhuese. Disa prej tyre jané
ende refugjaté ose persona té shpérngulur brenda vendit té cilét e kané té pamundur té kthehen né
shtépité e tyre origjinale, kurse té tjeré jané pakicé ose té rikthyer né bashkésiné e tyre. Shumé
déshmitaré deklaruan se jeta e tyre nuk do té jeté kurré mé si ajo para konfliktit, ndonése disa u
shprehén se pér hir té brezit pasardhés dhe né nderim té té humburve, ata duhet té vazhdojné me jetén
e tyre pavarésisht sa e kege mund té jeté. Pér shkak té papunésisé sé larté né shumé rajone té ish-
Jugosllavisé®” dhe véshtirésive né gjetjen e punés sé pérshtatshme, déshmitarét shprehén ankesa té
shpeshta pér véshtirésiné e sigurimit té té ardhurave té mjaftueshme dhe té rregullta pér pérballimin e
shpenzimeve té jetesés dhe pér sigurimin e fondeve pér shkollimin e fémijéve té tyre.

Figura 5.18 — Kénaqgésia me jetén e tashme dhe té ardhshme

45% 413% - -
B E tashmja ®E ardhmja n=200
297%
30%
20.7% 20.7% 21.0%
18.0%
15% 12.0%
6.3%
4.0% o 37% 53% 4.0% 50% y
23% 33% . 1.7%
- I | m m N -
Shumé i I k€ naqur Deri diku i Neutral Deridikui I pakénaqur Shuméi  Nuke difnuk
ké naqur kénaqur pakénaqur pakénaqur  pérgjigiem

Né pérgjithési rezultatet e Studimit Pilot tregojné se té intervistuarit jané optimisté pér situatén e jetés
sé tyre né térési né té tashmen (Figura 5.18), mirépo ky optimizém bie kur té intervistuarit mendojné
pér 2-5 vitet e ardhshme. Mé shumé se 60% e té intervistuarve u shprehén se ishin shumé té kénaqur
ose té kénaqur me jetén e tyre né té tashmen, kurse vetém 36% e tyre prisnin té ishin té kénaqur me
situatén e tyre né 2-5 vitet e ardhshme. Pjesérisht ky problem lidhet me numrin e té intervistuarve té
cilét u shprehén se nuk e dinin ¢faré té ardhme do té kishin. Faktikisht nga 248 té intervistuarit té cilét
zgjodhén njérén nga tri pérgjigjet “i kénaqur’né té tashmen, 51 u shprehén se ata nuk e dinin té
ardhmen e tyre. Ajo gé né pamje té paré mund té duket si rénie e optimizmit éshté kryesisht shtim i
pasigurisé apo i pamundésisé pér té parashikuar té ardhmen.

9 http://data.worldbank.org/indicator/SL.UEM.TOTL.ZS
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Sidoqofté rezultatet jané té ndryshme, né Figurén 5.19, kur té intervistuarit pyeten pér marrédhéniet e
tyre me njerézit né bashkésiné ku jetojné. Ky éshté njé tregues vecanérisht interesant sepse térthorazi
lidhet me perceptimet e té intervistuarve mbi cilésiné e marrédhénieve té njerézve né bashkésiné e tyre
ose ndoshta né pajtimin me té tjerét. Shumica e té intervistuarve u pérgjigjén se ata jané té kénaqur ose
deri diku té kénaqur me marrédhéniet e tyre me njerézit né bashkésiné ku jetojné (57%), kurse 49%
presin té jené té kénaqur né 2-5 vitet e ardhshme. Ka mé pak individé té cilét shfagén pesimizém pér té
ardhmen, gjithsej vetém 15% presin té jené deri diku té pakénaqur, té pakénaqur ose shumé té
pakénaqur né 2-5 vitet e ardhshme, kurse 31% jané té pakénaqur prej marrédhénieve té tyre té
tanishme me njerézit né bashkésiné ku jetojné. Gjithashtu ishin njé numér i konsiderueshém individésh
(19%) té cilét u shprehén se nuk dinin pér té ardhmen.

Figura 5.19 - Kénagésia me marrédhéniet ndérnjerézore té tanishme dhe né té ardhmen né
bashkésiné ku jetoj
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Figura 5.20 analizon géndrimin e té intervistuarve ndaj gjendjes sé tyre ekonomike té tanishme dhe né
té ardhmen. Shumica e té intervistuarve jané té kénaqur me gjendjen e tanishme ekonomike, mirépo ky
numér bie kur ata pyeten pér té ardhmen, ndonése njé numér té intervistuarish té cilét ishin kénaqur
me té tashmen, nuk diné pér té ardhmen. Faktikisht 40 prej té intervistuarve té cilét u pérgjigjén se ishin
té kénaqur ose deri diku té kénaqur nga e tashmja, zgjodhén pérgjigien “nuk e di” pér té ardhmen.
Pérgjithésisht té intervistuarit jané pak a shumé té kénaqur pér té tashmen, por té pasigurté, apo nuk
jané né gjendje té parashikojné té ardhmen.

Figura 5.20 — Kénaqgésia me gjendjen ekonomike té tanishme dhe né té ardhmen
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Studimi Pilot konstatoi pakénagésiné mé té madhe kur té intervistuarit u pyetén pér gjendjen politike té
tanishme dhe né té ardhmen né vendin e tyre. Né ndryshim nga pyetjet e méparshme, ka shumé mé tepér
té ngjaré qé té intervistuarit té shprehen té pakénaqur pér gjendjen e tanishme politike dhe shpesh priren
té shprehin kénagési mé té madhe sesi e pérfytyrojné ata gjendjen politike né té ardhmen (Figura 5.21).
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Aférsisht 70% e té intervistuarve u pérgjigjén se ishin deri diku té pakénaqur, té pakénaqur ose shumé té
pakénaqur me gjendjen e tanishme politike né vendin e tyre. U béné analiza té tjera (nuk paraqgiten kétu)
pér té pércaktuar nése pérkatésia gjinore apo etnike ndikonin né kénaqésiné prej jetés, né marrédhéniet
me njerézit, etj. Sidogofté faktoré té tillé nuk ishin pérgjithésisht parashikues té piképamjeve té individéve
pér té ardhmen (ndoshta pér shkak té numrit té madh té pérgjigjeve “nuk e di”).

Figura 5.21 — Kénagésia me gjendjen politike té tanishme dhe né té ardhmen
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Pérmbledhje

Pérfundimet e Studimit Pilot tregojné se nevojitet njé gasje mé sistematike (para, gjaté dhe pas dhénies
sé déshmisé) pér té kuptuar mé miré pasojat pozitive dhe negative, afatshkurtra dhe afatgjata té
dhénies sé déshmisé né mirégenien psikologjike dhe fizike té déshmitaréve. Bazuar né parametra té
ndryshém fiziké dhe psikologjiké, déshmitarét kané pérjetuar trauma té rénda dhe megjithaté e
ndihmojné Tribunalin ku njé e treta prej tyre kané déshmuar disa heré. Rezultatet e Studimit Pilot
tregojné se procesi i dhénies sé déshmisé éshté mé i gjeré dhe shkon pértej pérfundimeve té thjeshta se
né fund té fundit dhénia e déshmisé éshté akt “ritraumatizimi”’,ose “katarsis”. Pérgjithésisht, né
Studimin Pilot konstatohet se déshmitarét pérjetojné mé shumé ndjesi pozitive se negative, si para po
ashtu edhe pas déshmisé, konstatim gé konfirmon nocionin se dhénia e déshmisé nuk éshté né vetvete
traumatike. Véshtirésité e brendagenésishme té procesit té dhénies sé déshmisé mund té lehtésohen
nga prania e personave mbéshtetés shoqgérues, punonjésit e SVD-sé dhe strategjité pérballuese té
brendshme té déshmitaréve.

Duke pasur parasysh traumat e rénda (té para dhe té pérjetuara) si edhe faktin gé grupi i té
intervistuarve éshté né plakje, déshmitarét tregojné forcé mendore sikurse pasqyrohet né piképamjet e
tyre pér gjendjen e tyre psikologjike dhe fizike né lidhje me Tribunalin. Déshmitarét pérdorin strategji
pérballuese té ndryshme kundrejt traumave té kohés sé luftés ku shumé prej tyre mbéshteten né
strategji pérballuese té& brendshme té veténxitura dhe jo né sisteme té mbéshtetjes sé jashtme. Eshté
me interes té theksohet se ekziston njé numér i réndésishém i té intervistuarve té cilét diné pak pér
dhunén dhe shkatérrimin gjaté luftés. Studimi Pilot sikurse dhe studime té tjera, jep té dhéna shtesé qé
jané sugjeruese pér pika té tilla, mirépo né asnjé ményré konkluduese. Né pérputhje me pérfundime té
tjera té Studimit Pilot, njé pjesé e déshmitaréve vazhdojné té pérjetojné pasoja negative né shéndetin e
tyre dhe disa prej tyre ia atribuojné kété gjendje procesit té€ dhénies sé& déshmisé. Né térési,
déshmitrarét u shprehén té kénaqur me jetén e tanishme dhe mjaft té pavendosur né lidhje me té
ardhmen.

Né pémbledhje, né Studimin Pilot shumica e déshmitaréve e kalojné procesin e dhénies sé déshmisé pa

probleme té konsiderueshme, ndonése pér disa prej tyre procesi mund té jeté emocionalisht dhe
fizikisht i véshtiré.
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Kapitulli 6 — Perceptimet pér TPNJ-ne

Deri mé sot studimet mbi efektshmériné dhe paanésiné e gjykatave ndérkombétare jané pérgendruar
kryesisht mbi ndikimin e tyre pér pagen dhe pér mandatin mé té gjeré té TPNJ-sé. Né studime jané
analizuar tregues té tillé si konfliktet, té drejtat e njeriut, viktimat civile, dhe parametra té ngjashém té
vlerésuar né bazé vendi (Akhavan 2009; Barria and Roper 2005; Clark 2014; Gilligan 2006; Kim and
Sikkink 2010; McAllister 2014; Meernik 2005; Simmons and Danner 2010; Stover and Weinstein 2004).
Kohét e fundit jané shtuar anketimet shkencore té opinionit publik mbi drejtésiné ndérkombétare té
cilat japin té dhéna té ¢muara se cilét jané faktorét mé pércaktues pér mbéshtetjen dhe vlerésimin e
drejtésisé ndérkombétare nga individét (Arzt 2006; Ford 2012; Hagan and Ivkovic 2006; Klarin 2009;
Meernik 2015; Orentlicher 2009; Subotic 2009). Duke pasur parasysh rolin gendror té déshmitaréve né
drejtésiné ndérkombétare, éshté e réndésishme té vlerésohen ndikimi dhe trashégimia e Tribunalit, pér
shtjellimin e piképamjeve té tyre mbi kéto tema.

Né kété kapitull shgyrtohen piképamjet e té intervistuarve mbi efektshmériné e Tribunalit né
pérmbushjen e objektivave té gjera si zbulimi i té vértetés, gjetja e fajtoréve té krimeve dhe dénimi i
tyre, dhe parandalimi i shkeljeve té sé drejtés ndérkombétare né té ardhmen. Gjithashtu né kété kapitull
trajtohen perceptimet e déshmitaréve né lidhje me drejtésiné e procedurave té Tribunalit, zyrat me té
cilat kané kontaktuar dhe efektshmériné e déshmisé sé tyre.

Temat e trajtuara né kété kapitull kané lidhje me pyetjet né pjesén E té pyetésorit (Shtojca Ill).

6.1 Perceptimi i té intervistuarve mbi efektshmériné e
TPNJ-sé

Né kété pjesé sé pari shqyrtohen mendimet e té intervistuarve nése ata besojné se Tribunali ka béré njé
puné pérgjithésisht té miré né synimet e tij themelore si e vérteta, drejtésia, ndéshkimi dhe parandalimi.
Figura 6.1 tregon se njé numeér i té intervistuarve (48%) mendojné se Tribunali ka ndihmuar né zbulimin
e té vértetés sé ngjarjeve né ish-Jugosllavi dhe i ka identifikuar fajtorét e kryerjes sé krimeve té rénda
(41%). Shumica e té intervistuarve mendojné se Tribunali ka ndihmuar né parandalimin e rikryerjes sé
kétyre krimeve (53%), dhe 31% mendojné se Tribunali ka béré puné té miré né ndéshkimin e fajtoréve.
Sidogofté 30-35% e té intervistuarve nuk shprehin mendim ose pérgjigien “nuk e di” mbi punén e
Tribunalit, vecanérisht kur u pyetén mbi efektshmériné e Tribunalit né ndéshkimin e fajtoréve. Arsyet
pér kété nuk jané té garta, por mund té kené té béjné me mungesén e njohurive té déshmitaréve pér
proceset penale, punén e TPNJ-sé, ose ngurrimin e tyre pér té dhéné mendim mbi njé temé té tillé
komplekse dhe té shumanshme.

Figura 6.1 — Té intervistuarit té cilét mendojné se TPNJ-ja pérgjithésisht ka béré njé
“puné té miré”?®
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% pér pyetjet e plota shih pyetjet E1, E2, E3 dhe E4 né pyetésor (Shtojca Ill).
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Studiuesit e opinionit publik dhe drejtésisé ndérkombétare (Arzt 2006; Clark 2009; Hagan and Ivkovic
2006; Klarin 2009; Meernik 2014; Nettelfield 2010; Orentlicher 2008; Subotic 2009; UNDP 2005)
pérgjithésisht kané zbuluar se piképamjet mbi plotésimin e objektivave prej Tribunalit kushtézohen prej
faktit se ¢faré objektivash analizohen dhe ¢faré grupesh anketohen. Studiuesit pérgjithésisht kané
konstatuar se vlerésimet pozitive pér Tribunalin dallojné dukshém ndérmjet grupeve té ndryshme
etnike. Pér shembull, zakonisht shqgiptarét né Kosové shprehin mbéshtetje mé té madhe pér Tribunalin,
pasuar nga boshnjakét, kroatét dhe serbét (Arzt 2006; Hatay 2005; Nettelfield 2010; Peskin 2005, 2008;
UNDP 2005). Sistemi i Paralajmérimit t& Hershém i Programit pér Zhvillim té Kombeve té Bashkuara
(2005) gé kreu njé anketim, konstatoi se 23.3% e té anketuarve né Bosnjé-Hercegoviné mendonin se
TPNJ-ja kishte “béré njé puné té miré dhe e justifikonte ekzistencén e vet”, kurse 36.8% mendonin se
Tribunali nuk kishte punuar miré, por ishte ende i nevojshém.99 Klarin (2009) dhe Ford (2012)
argumentojné se elitat dhe mediat vendore krijojné histori mbi viktimizimin dhe fajésimin e grupit dhe
se shpesh opinioni publik shkon pas kétyre historive.

Duke marré parasysh rezultate té hulumtimeve té tjera né lidhje me Tribunalin se pérkatésia etnike luan
rol, nuk pérbén befasi fakti gé rezultatet e Studimit Pilot mbi punén e TPNJ-sé ndryshojné ndjeshém
sipas identiteteve etnike. Pérfundimet e Studimit Pilot konfirmojné dhe né té njéjtén kohé
kundérshtojné konstatimet e nxjerra né studime té tjera té médha mbi déshmitarét né gjykatat
ndérkombétare dhe ndikimin e TPNJ-sé (Stover 2014; Clark 2014). Figurat 6.2 deri né 6.5 analizojné nése
piképamjet e té intervistuarve ndryshojné né varési té vetidentifikimit etnik. Rezultatet tregojné trajta
pérputhése né lidhje me perceptimet e Tribunalit brenda grupeve etnike.

Figura 6.2 — Té intervistuar té cilét mendojné se TPNJ-ja ka béré pérgjithésisht
“puné té miré né zbulimin e sé vértetés”
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9 Raport Special i Sistemit té Paralajmérimit té Hershém té Programit pér Zhvillim té Kombeve té Bashkuara. (2005). ‘Justice and
Truth in Bosnia and Herzegovina: Public Perceptions/Drejtésia dhe E Vérteta né Bosnjé-Hercegoviné: Perceptime Publike.
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Figura 6.3 - Té intervistuar té cilét mendojné se TPNJ-ja ka béré pérgjithésisht
“puné té miré né gjetjen e fajtoréve pér krime té rénda”
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Figura 6.4 - T€ intervistuar té cilét mendojné se TPNJ-ja ka béré pérgjithésisht
“puné té miré né ndéshkimin e fajtoréve”
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Figura 6.5 - Té intervistuar té cilét mendojné se TPNJ-ja ka béré pérgjithésisht “puné té miré né
parandalimin e pérséritjes sé krimeve té rénda né ish-Jugosllavi”
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Rezultatet e késaj pjese té anketimit jané pak a shumé né pérputhje me pérfundime nga studime té tjera
(p.sh., Meernik 2014). Nga té gjitha grupet, boshnjakét shprehin miratimin mé té madh pér
efektshmériné e Tribunalit né zbulimin e sé vértetés (73%); gjetjen e fajtoréve té krimeve (73%); dhe
ndéshkimin e individéve té shpallur fajtoré (42%). Gjithashtu, boshnjakét jané mé shumé té prirur té
mendojné se TPNJ-ja ka béré puné té miré né parandalimin e pérsérities sé krimeve (58%).
Pérgjithésisht, serbét né Bosnjé-Hercegoviné dhe né Serbi shprehin mbéshtetjen mé té ulét, kurse
shqgiptarét né Kosové jané zakonisht grupi i dyté mé mbéshtetés, ndonése kroatét né Bosnjé-
Hercegoviné dhe Kroaci shprehin mé shumé miratim né lidhje me pyetjen pér parandalimin (Figura 6.5).
Ka shumé pak pérgjigje né kategorité “Grupe etnike té tjera” (4) dhe “Nuk u vetidentifikuan etnikisht”
(17) e pér pasojé nuk mund té nxirren pérfundime me vleré.

6.2 Perceptimet e té intervistuarve pér ushtrimin e
drejtésisé

Té anketuarve iu kérkuan té shprehnin mendimin edhe pér ményrén e ushtrimit té drejtésisé prej
Tribunalit. Ata u pajtuan plotésisht ose u pajtuan se proceset gjygésore kishin gené shumé té ngadalta
(70%) (Figura 6.6), kurse 54% mendonin se dénimet e dhéna né ¢éshtjet ku ishte béré vetédeklarimi i
fajésisé nuk u shérbejné interesave té drejtésisé. Dénimet e dhéna né rastet e pranimit té fajésisé kané
shkaktuar kundérshti dhe ashtu sikurse éshté konstatuar edhe né studime té tjera, mendohet se cenojné
drejtésiné (lvkovi¢ and Hagan 2011). SVD-ja ka konstatuar se viktimat mund té kené njé perceptim té
ndryshém té pranimit té fajésisé. Disa prej tyre shprehin shqetésim se pranimi i fajésisé do té ¢ojé né njé
dénim ndjeshém mé té lehté dhe kété e gjykojné té papranueshme duke paré krimet e rénda gé jané
kryer. Té tjeré mund té kené interes té dégjojné informacion gé i akuzuari mund t'i japé
Prokurorisé/Dhomave né shkémbim té njé dénimi mé té lehté. Konkretisht, déshmitaré té cilét kané té
aférm té zhdukur, mund té kené dobi nga marrja e informacionit mbi rrethanat e vdekjes sé té aférmve
té tyre apo té vendndodhjes sé kufomés sé tyre, né rast se ky informacion jepet né kuadér té
marréveshjes pér pranimin e fajésisé. '

Figura 6.6 — Perceptimet pér drejtésiné
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Sikurse tregohet né Figurén 6.7, té intervistuarit shprehin mé shumé kritika pér dénimet e dhéna né
rastet e pranimit té fajésisé. Pjesa mé e madhe e té intervistuarve (34%) mendojné se dénimet kané
gené shumé té lehta dhe 25% mendojné se jané pak a shumé té drejta. Shumé té intervistuar—32%—
nuk shprehin asnjé mendim. Pérgjithésisht mendimet e té intervistuarve pér dénimet jané ndaré thuajse
barabar, duke gené se 30% mendojné se jané shumé té lehta, 28% mendojné se jané pak a shumé té
drejta dhe 30% nuk e diné. Vetém 9% mendojné se dénimet kané gené shumé té rénda.

100 Ng lidhje me konfliktet e viteve "90 té fundshekullit té kaluar, Komitetit Ndérkombétar té Kryqit té€ Kuq i ishin raportuar gjithsej

34891 njeréz té zhdukur. Sipas Komisionit Ndérkombétar pér Personat e Zhdukur, 70% e té zhdukurve jané gjetur. Pér informacion
mé té shumté mbi personat e zhdukur dhe familjet e tyre né Ballkanin Peréndimor shkoni né fagen e internetit té Komitetit
Ndérkombétar té Krygit té Kug (www.icrc.org) dhe té Komisionit Ndérkombétar pér Personat e Zhdukur www.icmp.int
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Figura 6.7 — Perceptimet pér dénimet
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Pér njé shikim mé té thellé né perceptimin e déshmitaréve né lidhje me njé aspekt gé ka ngjallur shumé
debat, té intervistuarve iu kérkua mendimi pér ndikimin e politikés ndérkombétare dhe té brendshme
né punén e Tribunalit dhe shumica dhané vlerésime negative (Figura 6.8). Shumica e té anketuarve
(61%) u shprehén se politika ndérkombétare kishte ushtruar ndikim negativ, kurse njé pjesé e té
intervistuarve (37%) kishin té njéjtin mendim pér ndikimin e politikés sé brendshme mbi punén e
Tribunalit. Krahas me aspektin e ndikimit té politikés ndérkombétare dhe té brendshme mbi punén e
Tribunalit, jané edhe mendimet e té intervistuarve se cilat gjykata jané mé té pérshtatshme pér gjykimin
e krimeve té Tribunalit, gjykatat ndérkombétare apo té vendeve. Figura 6.9 tregon se ndérsa njé pjesé e
té intervistuarve (47%) nuk besojné se gjykatat e vendeve jané mé té pérshtatshme pér gjykimin e
¢céshtjeve si ato té Tribunalit, njé pjesé tjetér e konsiderueshme e tyre nuk dhané pérgjigje, nuk kishin
mendim apo nuk e dinin (39%).

Figura 6.8 — Perceptimet rreth ndikimit té politikés ndérkombétare dhe té brendshme mbi Tribunalin
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Figura 6.9 — Perceptimet se gjykatat shtetérore jané mé té pérshtatshme pér gjykimin e géshtjeve té
krimeve té luftés

6.7%

38.7%
40%
20% 14.7%
Pajtohem plotésisht Nuk pajtohem aspak Nuk pérgjigiem
Pajtohem Nuk pajtohem Nuk kam mendim
Nuk e di

103



Kapitulli 6 — Perceptimet pér TPNJ-né

6.3 Perceptimi i intervistuarve pér trajtimin me drejtési
nga organet e Tribunalit

Té anketuarit u pyetén pér trajtimin me drejtési té déshmitaréve dhe té akuzuarve (Figura 6.10).
Ndonése 33% mendonin se té akuzuarit e pérkatésisé sé tyre etnike ishin trajtuar me drejtési nga
Tribunali, numri bie né 26% kur pyetja éshté nése pérkatésité “e tjera” etnike ishin trajtuar me drejtési
nga Tribunali. Pérfundime té ngjashme jané nxjerré edhe né studime mbi trajtimin privilegjues té
pérkatésive té tjera etnike (Stover 2005). Ka edhe njé numér té konsiderueshém té grupit té paré (39%)
dhe té grupit té dyté (45%) té cilét jané té pasigurté dhe nuk kané asnjé mendim. Nga ana tjetér, 63% e
té intervistuarve besojné se déshmitarét e pérkatésisé sé tyre etnike jané trajtuar me drejtési dhe 48%
besojné se déshmitarét nga grupet e tjera etnike jané trajtuar me drejtési.

Figura 6.10 — Drejtésia e trajtimit té té akuzuarve dhe déshmitaréve nga Tribunali
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Eshté interesante se té intervistuarit mendojné se té akuzuarit dhe déshmitarét nga grupet e tjera
etnike ishin trajtuar me mé pak drejtési nga Tribunali, se ata té pérkatésisé sé tyre etnike. Shumé
hulumtime né kontekstin e ish-Jugosllavisé dhe né vende té tjera me ndarje etnike kané konstatuar se
pjesétarét e grupeve etnike priren té shohin veten si té viktimizuar, ose si pala e démtuar qé né njéfaré
ményre éshté trajtuar padrejtésisht dhe shpesh ngurojné té mendojné késhtu pér grupet e tjera etnike
(Clark 2014). Si rrjedhojé, éshté mbresélénése qé té intervistuarit kétu i perceptojné “té tjerét” si ata qé
ka mé shumé té ngjaré té jené trajtuar padrejtésisht.

Vlen té pérmendet se pérkufizimi i “trajtimi i té akuzuarit me drejtési” éshté interpretuar dhe diskutuar
né ményra té ndryshme nga pjesémarrésit e Studimit Pilot. Pér shembull, disa té intervistuar shprehén
mendimin se Tribunali i trajton me drejtési té akuzuarit kur u jep njé dénim né pérpjesétim té duhur me
krimet e kryera. Disa té tjeré thané se té akuzuarit e grupeve etnike “té tjera” kishin pasur trajtim pozitiv
té tepruar (objektet e paraburgimit dhe kushtet e jetesés) qé sipas tyre krijon “drejtési” té tepruar dhe
nuk éshté i merituar. T€ intervistuar té tjeré béné té ditur se té akuzuarit trajtohen me drejtési kur ata
kané ndihmén e duhur juridike dhe kushtet e duhura té paraburgimit. Duket se koncepti i “drejtésisé”
kundrejt té akuzuarve mund té keté kuptimin e dénimit té duhur, ose té njé procesi té ndershém e té
paanshém gquésor.101

19 Ekzistojné ndryshime themelore midis sistemit té sé drejtés kontinentale né ish-Jugosllavi té cilin déshmitarét e njohin dhe

sistemit té pérzier kontinental- anglosakson té TPNJ-sé. Analiza e kétyre ndryshimeve nuk éshté brenda objektit té Studimit Pilot
(pér njé ide té pérgjithshme shih Carter and Pocar 2013). Brenda kuadrit té kétij studimi, aspekte kygce gé kané té béjné me
ndryshime midis té drejtés kontinentale dhe asaj anglosaksone pasgyrohen né pérgjigjet e té intervistuarve mbi “drejtésiné”.
Koncepti i “pranimit té fajésisé”, qéllimi dhe roli i Prokurorisé dhe Mbrojtjes si edhe roli i gjykatésve si kérkues té sé vértetés
kundrejt kérkues té drejtésisé ndryshojné dukshém né kéto dy sisteme juridike. Kéto ndryshime kané pasoja jo vetém pér
perceptimet nése té akuzuarit jané trajtuar me drejtési, por edhe né perceptimin e déshmitaréve mbi trajtimin e tyre. Pér
shembull, éshté e mundshme gé njé déshmitar nuk e kupton rolin e pyetjeve nga pala kundérshtare té béra né njé ményré
intensive dhe rrjedhimisht mendon se trajtohet padrejtésisht dhe pyet pse gjykatési nuk e ndérpret ményrén e ashpér té pyetjeve.
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Anketimi gjithashtu analizoi nése déshmitarét kishin piképamje pozitive mbi ményrén e trajtimit té tyre
individual nga Tribunali. Plot 93% e tyre mendojné se jané trajtuar me drejtési nga Dhomat; 79%
mendojné se u trajtuan me drejtési nga Prokuroria; dhe 71% mendojné se u trajtuan me drejtési nga
Mbrojtja (Figura 6.11). Gjithashtu rezultatet tregojné se nga té gjitha organet e Tribunalit, 95% e té
intervistuarve mendojné se u trajtuan me drejtési nga SVD-ja. Pér té pércaktuar nése kéto mendime
vareshin nga pala thirrése e déshmitarit u béné analiza té métejshme (Figura 6.12). Pérgindjet
ndryshojné shumé pak kur shihet perceptimi i trajtimit té€ déshmitaréve té Prokurorisé dhe Mbrojtjes
prej Dhomave Gjygésore dhe SVD-sé ku 93-96% e kétyre déshmitaréve shprehen se ata u trajtuan me
drejtési nga kéto dy organe. Ndonése 88% e déshmitaréve té thirrur nga Prokuroria mendonin se ishin
trajtuar me drejtési nga Prokuroria, nga déshmitarét e mbrojtjes vetém 63% e tyre kishin kété mendim
pér Prokuroriné. Mendimet ndryshojné kahun kur shqyrtohen perceptimet e déshmitaréve mbi trajtimin
e tyre nga Mbrojtja. Ndér déshmitarét e Mbrojtjes, 89% e tyre mendojné se ata u trajtuan me drejtési
nga Mbrojtja, kurse vetém 60% e déshmitaréve té Prokuroris€ mendonin se ishin trajtuar me drejtési
nga Mbrojtja. Sidoqofté, déshmitaré té thirrur nga té gjitha palét u shprehén né shumicé té gjeré se
ishin trajtuar me drejtési nga té gjitha palét.

Figura 6.11 — Perceptimi i té intervistuarve mbi trajtimin nga TPNJ-ja
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Figura 6.12 — Perceptimi i té intervistuarve pér trajtimin sipas kategorive té déshmitaréve
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Gjithashtu té intervistuarve iu dha mundésia té shprehnin mendimet dhe perceptimet e tyre mbi
Dhomat Gjyqgésore, Prokuroriné, Mbrojtjen dhe SVD-né (nuk tregohen rezultate). Pati nga té
intervistuarit té cilét mendonin se gjykatésit ishin sjellé me profesionalizém dhe kishin béré komente né
ményrén e duhur (38 té intervistuar shkruan kété lloj pérgjigje), kurse dymbédhjeté té tjeré thané se
gjykatésit nuk ishin sjellé késhtu. Gjithashtu té intervistuarit pérmendén shpesh se ata mendonin se
gjykatésit u kishin besuar (10) dhe kishin treguar kujdes pér mirégenien e tyre (8). Kur u pyetén
konkretisht pér trajtimin e tyre nga Prokuroria, njé numér i té intervistuarve gjithashtu u shprehén se
Prokuroria kishte treguar kujdes pér mirégenien e tyre (39); se Prokuroria ishte treguar profesionale dhe
ishte sjellé si duhej kundrejt tyre (12); se ata ishin lejuar té€ déshmonin pa ndérprerje (17), dhe se
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Prokuroria i kishte mbrojtur nga pyetje armigésore té Mbrojtjes (13). Sidoqofté, nénté té intervistuar u
shprehén se né njéfaré ményre Prokuroria i kishte diskredituar apo poshtéruar gjaté déshmisé sé tyre.
Ndonése pérgjigjja mé e shpeshté pér Mbrojtjen ishte se Mbrojtja kishte treguar kujdes pér mirégenien
e tyre (39 té intervistuar), 38 té intervistuar thané se avokatét e Mbrojtjes kishin vepruar
joprofesionalisht. Gjithashtu té intervistuar té shumté pérmendén se SVD-ja i kishte trajtuar
profesionalisht (44 té intervistuar) dhe shprehén pérgézime (10 persona). Sidoqofté, duhet pérmendur
se disa té intervistuar béné vérejtje pér gjykatésit dhe Mbrojtjen né njé kohé gé u ishte kérkuar té
komentonin pér Prokuroriné dhe SVD-né. Pér shembull, kur iu ofrua mundésia té bénin komente pér
SVD-ng, 53 té intervistuar shkruan se mendonin se ishin trajtuar joprofesionalisht nga Mbrojtja.

Perceptimet e déshmitaréve mbi trajtimin e tyre nga palét shpesh ndikohet nga perceptimi i tyre mbi
¢faré ndodh né sallén gjygésore dhe nga pérgatitja e tyre pér procesin e véshtiré té dhénies sé déshmisé
(Stepakoff et al. 2014, 2015). Temat qé do té ceken gjaté déshmisé, zakonisht pércaktohen nga pala
thirrése, mirépo ka déshmitaré té cilét e kané té véshtiré té pérgendrohen né njé pjesé konkrete té
pérvojés sé tyre gjaté luftés dhe i shpérfillin pjesé té tjera té cilat nuk i konsiderojné té réndésishme.
SVD-ja konstatoi se né disa raste déshmitarét e konsiderojné sallén e gjyqit si vendi i duhur pér té
treguar krejt té vértetén mbi ¢faré kané pérjetuar dhe mund té ndihen té fyer né rast se u pritet fjala né
momentin gé flasin pér ngjarje shumé té réndésishme té jetés sé tyre. SVD-ja konstatoi se kur pér njé
séré pyetjesh té paléve dhe/ose Dhomés Gjyqésore, déshmitaréve u kérkohet té pérgjigjen vetém ‘po’
ose ‘jo’, ata mund té mendojné se kompleksiteti i pérjetimeve té tyre dhe vuajtjet e tyre shpirtérore nuk
vlerésohen ashtu si¢ duhet. Kéto konstatime konfirmohen edhe nga hulumtime té tjera (Wald 2002).

Shpesh déshmitarét befasohen kur pala kundérshtare pérpiqget té diskreditojé besueshmériné e tyre.
Disa pérjetuan zemérim dhe iu shprehén SVD-sé se ishin ndjeré sikur kishin gené té akuzuar. Vecanérisht
déshmitarét té cilét déshmojné pérvojat e tyre té kegtrajtimit dhe dhunés (dhuné seksuale, tortura,
humbja e té aférmve té ngushté, etj) mund té |éndohen shumé shpirtérisht gjaté pyetjeve nga pala
kundérshtare né rast se mendojné se pala kundérshtare nuk e beson déshminé e tyre. Pér mé tepér,
déshmitarét mund té trazohen sé tepérmi kur pyetjet shkojné né hollési té cilat ata do té kishin dashur
t'i harronin.

Dhomat Gjygésore kané kompetencé té mbajné né kontroll procedimin e ¢éshtjes dhe té trajtojné
shkeljet e kodit té sjelljes gjaté pyetjeve té déshmitaréve té palés tjetér. Déshmitarét jané mirénjohés
kur Dhoma Gjygésore ndérhyn né mbrojtje té tyre. Gjithashtu ata i kané pérshéndetur deklaratat e béra
nga Dhomat né pérfundim té dhénies sé déshmisé sé tyre ku shprehet simpati pér vuajtjet personale té
déshmitarit (Stepakoff et al 2015). Po ashtu, né fund té déshmisé sé tyre shumé déshmitaré kérkojné
nése éshté e mundur té béjné njé deklaraté pérmbyllése para gjykatésve. Né pérvojén e SVD-sé
deklarata té tilla jané zakonisht té shkurtra dhe se déshmitarét jané mirénjohés kur ata lejohen té flasin
né fund té déshmisé sé tyre (Bandes 2009).

6.4 Perceptimet e té intervistuarve pér efektshmériné e
déshmive té tyre

Sé fundi, Studimi Pilot shqyrtoi perceptimet e déshmitaréve mbi kontributin e tyre pér drejtésiné
népérmjet dhénies sé déshmisé. Studime té méparshme kané provuar se njerézit jané mé té prirur t'i
atribuojné legjitimitet dhe japin mbéshtetje institucioneve té drejtésisé kur ata besojné se kané njéfaré
roli apo ndikimi né institucionet né fjalé (Doak 2015; Tyler 1990; Tyler and Darley 2000). Té intervistuarit
u pyetén nése bazuar né reflektimet e tyre mbi déshminé qé kishin dhéné, déshmia e tyre (1) kishte
kontribuuar né realizimin e drejtésisé dhe (2) kishte kontribuuar né zbulimin e té vértetés pér luftérat né
ish-Jugosllavi (Figura 6.13). Shumica e té intervistuarve u pajtuan plotésisht ose u pajtuan (67%) se
déshmia e tyre kontribuoi né realizimin e drejtésisé dhe 71% mendonin se déshmia e tyre kontribuoi né
zbulimin e té vértetés. Vetém njé pjesé e vogél e té intervistuarve nuk u pajtuan aspak, ose nuk u
pajtuan me kéto pohime (pérkatésisht 8% dhe 6%), kurse njé numeér i té intervistuarve nuk dinin, ose
nuk ishin té sigurté. Ky éshté njé pérfundim me réndési té vecanté pér té ardhmen afatgjaté té
drejtésisé ndérkombétare, sepse perceptimi i efektshmérisé éshté kyg pér legjitimitetin e institucioneve
té drejtésisé, ndérkombétare dhe té brendshme.
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Figura 6.13 — Perceptimet e té intervistuarve mbi efektshmériné e déshmive té tyre
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Ajo ¢faré u intereson mé shumé déshmitaréve éshté nése déshmité e tyre do té ndihmojné né zbulimin
e té vértetés pér luftérat né ish-Jugosllavi. Ka raste kur ata ndihen té paqarté dhe té pasigurté mbi
dhénien e déshmisé sé tyre né sallén e gjygit dhe dyshojné né dobiné e déshmisé sé tyre. Ve¢ mundésisé
g€ u jepet pér té treguar publikisht pérjetimet e tyre, déshmitarét e gmojné kur kontributi i tyre njihet
nga Tribunali dhe kur shohin se aktgjykimi pérfundimtar éshté mbéshtetur né déshmité e tyre.

Pérmbledhje

Rezultatet konfirmojné pérgjithésisht disa konstatime themelore té studimeve té méparshme mbi
mbéshtetjen publike pér drejtésiné ndérkombétare. Studimi Pilot tregon se mbéshtetja e té
intervistuarve pér punén e Tribunalit né zbulimin e té vértetés, pércaktimin e pérgjegjésisé, dhénien e
dénimeve dhe parandalimin ishte pérgjithésisht e miré, ndonése e ndikuar nga pérkatésia etnike. Gjasa
mé e madhe pér mbéshtetje té punés sé Tribunalit ishte ndér boshnjakét dhe shqgiptarét, kurse serbét
dhe kroatét ishin dukshém mé pak té prirur pér mbéshtetje. Perceptimet e té intervistuarve ashtu
sikurse ka dalé edhe né studime té tjera, jané se proceset gjyqésore kané gené shumé té ngadalta,
dénimet shpesh kané gené shumé té lehta dhe dénimet né rastet e pranimit té fajésisé nuk u kané
shérbyer interesave té drejtésisé.

Ndonése po té shihen rezultatet e studime té tjera pérfundimet e Studimit Pilot nuk pérbéjné befasi,
shihet se té intervistuarit pérgjithésisht japin vlerésim shumé té miré pér trajtimin me drejtési prej TPNJ-
sé né térési si edhe trajtimin e tyre individual. Né pérgjithési té intervistuarit jané mé shumé té prirur té
mendojné se Tribunali i ka trajtuar me drejtési déshmitarét dhe té akuzuarit e pérkatésisé sé tyre etnike
dhe té tjerét. Ndoshta ¢faré térheq mé shumé vémendjen éshté se té intervistuarit japin vlerésime
shumé té larta pér njési té caktuara té Tribunalit pér trajtimin e tyre individual, ku aférsisht 90-95% e té
intervistuarve shprehen se ata u trajtuan me drejtési nga Dhoma Gjygésore dhe nga SVD-ja. Gjithashtu
njé shumicé e gjeré u shpreh se edhe Prokuroria e Mbrojtja i kishin trajtuar me drejtési, pavarésisht se
cila palé i kishte thirrur si déshmitaré.
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Zéri i déshmitaréve-historia e tyre—né sallén e gjyqit, éshté vetém njé pjesé e njé procesi shumé mé té
gjeré i cili éshté mé shumé se déshmia e tyre, pyetjet nga pala tjetér dhe rikthimi i tyre né shogéri.
Déshmitarét té cilét morén pjesé né Studimin Pilot kané pérvojé té pasur dhe népérmjet pérgjigjeve té
tyre béné té njohur réndésiné e dhénies sé déshmisé né njé gjykaté ndérkombétare. Hulumtimi i
pérvojave té tyre éshté i réndésishém si pér déshmitarét gé duan ndarjen me té shkuarén, po ashtu
edhe pér zhvillimin e praktikave mé té mira né Tribunal dhe né gjykata té tjera.

Né pjesén e fundit té Studimit Pilot, té intervistuarve iu dha mundésia té flisnin lirisht pér tri pika té
réndésishme: (1) ndikimi i dhénies sé déshmisé; (2) késhillat e tyre pér déshmitaré té ardhshém né
procese pér krime lufte dhe (3) ¢faré donin té ndryshonin né procesin e dhénies sé déshmisé. Qéllimi i
kétyre pyetjeve ishte gé prej déshmitaréve té merreshin mendimet dhe perceptimet e tyre né lidhje me
pérvojén e tyre né térési dhe réndésiné e dhénies sé déshmisé pér ta. Gjithashtu, té intervistuarve iu
dha mundésia té pérmendnin tema gé nuk ishin cekur né pyetésor.

7.1 Procesi i intervistave

Studimi udhécgelés i Stoverit (2005) né té cilin u pérdorén intervistat e strukturuara, ofroi informacion té
shumté jo vetém né lidhje me Tribunalin dhe ndikimin e tij mbi déshmitarét, por edhe né vendosjen e
standardeve pér konceptimin e studimeve té tilla. Studimi i GJPN-sé dhe déshmitaréve té vet (Stover 2014)
dhe i pjesémarrésve-viktima (Stover 2015) zbuluan se né zhvillimin e praktikave mé té mira duhen pérfshiré
anketime vijuese standarde té déshmitaréve dhe rekomandime mbi ményrat e pérmirésimit té procesit té
dhénies sé déshmisé me géllim shtimin mé té madh té mundshém té mirégenies sé déshmitaréve dhe
pakésimin mé té madh té mundshém té stresit qé ata pérjetojné. Ndoshta anketimi mé i réndésishém deri
mé sot ka gené ai ku déshmitarét u pyetén ¢faré mendonin dhe ndjenin pér pasojat e dhénies sé déshmisé né
jetén e tyre (Stepakoff et al. 2015; Stepakoff et al. 2015a; Stepakoff 2014).

Pjesa e fundit té Studimit Pilot pasoi pyetjet me disa mundési pérgjigjesh, zgjati 15-30 minuta, dhe ishte
intervisté e pastrukturuar dhe e pakufizuar ku té intervistuarit mund té jepnin mendimet e tyre
pérfundimtare mbi dhénien e déshmisé. Kéto pyetje térésisht té hapura u mundésuan déshmitaréve té
jepnin mendimet e tyre pér tri pika té réndésishme qé kané lidhje té ngushté me studimet mbi dhénien
e déshmisé né gjykata ndérkombétare. Sé pari, ¢faré réndésie kishte pasur dhénia e déshmisé né jetén e
tyre? Ishte pozitive, negative dhe ¢faré ndikimi kishte pasur? Sé dyti, bazuar né pérvojén e tyre, ¢faré
késhillash do t'u jepnin ata déshmitaréve té ardhshém né procese pér krime lufte né lidhje me
pérgatitjen dhe pérballimin e pérvojés sé dhénies sé déshmisé? Sé treti, déshmitarét u pyetén se c¢faré
do té ndryshonin né procedurat ose procesin e dhénies sé déshmisé. Qéllimi i késaj pyetjeje ishte qé
déshmitarét té kishin mundési té bénin kritika mbi procesin e dhénies sé déshmisg, si edhe té jepnin
sugjerime mbi ményrat e mundshme té pérmirésimit té Tribunalit dhe gjykatave té tjera. Pyetjet nuk
kishin kufizime dhe kishin synim té nxisnin mendime dhe ide té lira nga déshmitarét, né disa raste té
nxitura edhe nga pyetjet e méparshme me disa mundési pérgjigjesh né pyetésor.

Sikurse éshté pérmendur né Kapitullin 2, punonjésit e SVD-sé me formim dhe pérvojé né puné sociale,
psikologji dhe né puné me déshmitaré dhe viktimat e traumave, u stérvitén pér kryerjen e intervistave.
Ata nuk duhej té kérkonin pérgjigje konkrete nga té intervistuarit pér té shmangur komprometimin e
rezultateve, mirépo ishin té lejuar té ofronin sqarime né rast se déshmitarét bénin pyetje konkrete. Né
rast se déshmitarét ishin té pasigurté se ¢faré informacioni kérkohej prej tyre, atyre u jepej njé sgarim i
kufizuar. Né rast se déshmitarét shpreheshin se faktikisht nuk dinin ¢faré komenti té bénin apo ¢faré té
thoshin, punonjésit e SVD-sé ritheksonin se pyetja ishte pér té marré piképamjen e déshmitarit dhe se
ishte njé mundési pér sugjerime anonime pér Tribunalin. Pérparési kishin mirégenia dhe siguria e
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déshmitaréve pér arsye se intervistat ishin né fund té njé anketimi gé mori kohé i cili mund té shkaktojé
emocione nga ngjarjet traumatike té sé shkuarés.'”

SVD-ja i incizoi intervistat (kasetat asgjésohen nga SVD-ja sipas marréveshjes pér “Dhénien e Pélgimit
pas Informimit” nénshkruar nga déshmitarét) ku materiali i intervistave mund té shihet vetém nga SVD-
ja. Tridhjeté té intervistuar nuk pranuan té jepnin intervista zanore, mirépo shtaté prej tyre pranuan té
jepnin pérgjigje me shkrim. Incizimet zanore dhe transkriptet me shkrim u transkriptuan dhe né fund u
redaktuan né rastet kur déshmitarét zbuluan identitetin e tyre. Sé fundi, transkriptet u pérkthyen né
anglisht nga SPGSH-ja dhe iu dorézuan UNT-sé pér kodimin dhe analizimin.

Para sé té fillohej analizimi i té& dhénave té Studimit Pilot, ishte e qarté se afatet kohore pér pérfundimin
e projektit nuk do té mundésonin njé analizé té ploté té brendisé né gjuhét amtare ose né anglisht.
Rrjedhimisht rezultatet e paragitura kétu jané paraprake. Gjithashtu duhet pérmendur se ndonése
pyetjet u paraqitén né tri pika té veganta dhe té ndryshme, jodomosdoshmérisht déshmitarét jané
pérgjigjur sipas késaj forme. Pér shembull njé déshmitar duke iu pérgjigjur pyetjes dy, i vinte dicka né
mendje qé kishte lidhje konkrete me pyetjen njé. Cdo intervisté e pérkthyer u lexua dhe u kodua pér
pérgjigjet e secilés prej tri pyetjeve ashtu sikurse doli né procesin e intervistave. Si rrjedhojé ka prerje té
pérbashkét né temat e cekura nga déshmitarét, mirépo analiza éshté strukturuar sipas pyetjes qé ka
nxitur pérgjigjen pérkatése.

Bazuar né kodimin nga tre individé té ndryshém, ekipi kodues pérmblodhi té gjitha komentet e
déshmitaréve né njé kategorizim pérfundimtar té cilin mé pas e kontrolluan dhe konfirmuan
hulumtuesit kryesoré. Pérgjigjet e pérséritura u llogaritén si njé pérgjigje.

7.2 Pérvoja e dhénies sé déshmisé

Pyetja 1: A mund té pérshkruani ¢faré réndésie ka pasur né jetén tuaj dhénia e déshmisé prej jush? Ju
lutemi shénoni ¢farédo aspektesh pozitive dhe negative qé kané pasur ndikim te ju.

Studiuesit kané filluar té analizojné nése dhénia e déshmisé apo pjesémarrja si viktimé né njé proces
(p.sh., né GJPN) ka pasur ndikim pozitiv ose negativ mbi individét e pérfshiré né konflikte té& dhunshme.
Ky ka gené objektivi kryesor pér vlerésimin e ndikimit mbi déshmitarét si né GJPN (Stover et al. 2014;
2015) po ashtu edhe né Gjykatén Speciale pér Sierra Leonen (Stepakoff et al. 2014, 2015).*%
Pérfundimet e kétushme pasqyrojné rezultatet e kétyre studimeve dhe kontribuojné né zgjerimin e
njohurive mbi ndikimin e gjykatave. Procesi i dhénies sé déshmisé éshté kompleks, mirépo shumica e
déshmitaréve raportojné nivel té larté ndjenjash pozitive pér ndikimin térésor té procesit té dhénies sé
déshmisg, kurse thuajse njé e treta e déshmitaréve theksuan ndikim negativ té dhénies sé déshmisé.

Duke iu kthyer sé pari komenteve pozitive té réndésisé sé “té japésh déshmi”, u lexua ¢do transkript pér
Pyetjen Njé pér té pércaktuar nése ishte pozitiv, negativ, té dyja njékohésisht, apo asnjé prej té dyjave
(Figura 7.1.)."°* Né térési, té intervistuarit japin shumé komente pozitive né lidhje me pérvojén (n=124),
kurse 66 té intervistuar shprehen si pér ndikim pozitiv, po ashtu edhe negativ prej dhénies sé déshmisé.
Duke gené se 30 té intervistuar shprehen pér ndikim vetém negativ dhe 66 té intervistuar pér té dyja,
kjo do té thoté se mé shumé se njé e treta (35%) e té intervistuarve shprehén sé paku njé ose mé shumé
komente negative.

192 par shkak té gjendjes sé njé déshmitari, intervista né fjalé u ndérpre para se té pérfundonte dhe déshmitari u rekomandua pér

ndihmé. Né térési, u dhané rekomandime pér 21 té intervistuar dhe 20 té intervistuar kérkuan informacion shtesé, faktor gé hedh
drité mbi nevojén e kontakteve pas dhénies sé déshmisé me njé grup té vogél, por té réndésishém déshmitarésh. Pér mé shumé
informacion shih pjesén 2.4.5.

108 Pjesémarrésit-viktima (ose palét civile) qé kané té drejté té shprehin piképamjet e tyre, shgetésimet e tyre dhe té marrin
démshpérblim, jané vecori unike e GJPN-s&, Dhomave té Jashtézakonshme né Gjykatat e Kamboxhias (DHJGJK) dhe e Tribunalit
Special pér Libanin. Ndonése nuk éshté tradité e sé drejtés anglosaksone pérfshirja e viktimave népérmjet kétij mekanizmi
mundéson qé zéri i tyre té dégjohet né proces duke u mundésuar gé népérmjet avokatéve té marrin pjesé mé drejtpérdrejté, sesa
vetém népérmjet dhénies sé déshmisé dhe pérgjigjeve ndaj pyetjeve té palés kundérshtare. Vlerésimet jané té ndryshme pérsa i
pérket efektshmérisé sé mekanizmave té GJPN-sé dhe DHIJGJK-sé mbi plotésimin e nevojave té pjesémarrésve-viktima dhe té
shgetésimeve té tyre (Vianney-Liaud 2015; Morrison and Pountney 2014).

%4 Qé ndikimi té konsiderohet “pozitiv”, té intervistuarit duhet té kené pérdorur njé cilésim epror pér ndikimin e dhénies sé
déshmisé si pér shembull, i shkélgyer, i jashtézakonshém, i dobishém, i kénaqur etj. Qé ndikimi i dhénies sé déshmisé té
konsiderohet negativ duhet gé i intervistuari té keté pérdorur cilésime ulése si pér shembull zhgénjyes, i dhimbshém, i démshém, i
pakénaqur, etj.
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Figura 7.1 — Vlerésimi prej té intervistuarve i pérvojés sé dhénies sé déshmisé né térési
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Pér shqyrtimin e hollésishém té ndikimit pozitiv dhe negativ, kategorité e méposhtme ndihmojé pér té kuptuar
pérvojat pozitive (n=249 té intervistuar), ose negative (n=152 té intervistuar). Shumica e té intervistuarve
deklaruan se aspekt pozitiv i dhénies sé déshmisé ishin kontributi, pér té vértetén, drejtésiné dhe ndihma pér
Tribunalin né nxjerrjen e vendimeve (56% ose n=153) (Figura 7.2). Si aspekt té dyté pozitiv té intervistuarit
pérmendén kontributin e tyre pér historing, zbardhjen e fakteve dhe réndésiné ligjore té procesit té dhénies sé
déshmisé né Tribunal. Faktikisht, thuajse dy té tretat e té intervistuarve iu pérgjigjén Pyetjes Njé me njé nga dy
pérgjigjet e para. Tri kategorité e tjera mé té pérmendura kishin té bénin me pérfundime mé personale. Kéto
pérfundime ndihmojné pér njé kuptim mé té gjeré té piképamjeve té déshmitaréve pér gjykatat. Njézet e teté
pér gind (n=78) u shprehén se ishin trajtuar miré (profesionalisht) nga punonjésit e Tribunalit pérfshiré edhe ata
té SVD-sé, ndiheshin té pérgatitur, ose ishin té kénaqur me masat logjistike. Thuajse njé e katérta (23.8%) e té
gjithé té intervistuarve diskutuan efektin ¢lirues dhe terapeutik té dhénies sé déshmisé, ndér té cilat ndjenja e
¢lirimit prej njé barre té réndé, perceptimi i njé pozite sociale mé té larté né bashkésiné ku jetonin, kontributi pér
njé perspektivé mé optimiste, ose kénaqgésia e kryerjes sé detyrés qytetare. Njé e pesta e té intervistuarve (n=58
ose 20.8%) raportuan ndikim pozitiv bazuar né arsyet e tyre personale pér dhénien e déshmisé — pérfagésim té
viktimave, detyrim moral ose detyrim shogéror. Vlen té pérmendet se kategorité pozitive mé pak té
pérmendura pérfshijné kontributin pér parandalimin e krimeve té luftés né té ardhmen dhe kontributin pér
pagen dhe kategoria e fundit ishte né lidhje me pérgatitjen e Tribunalit pér procedimin e krimeve té luftés dhe sa
té kénaqur ishin té intervistuarit me vendimet (pérfshiré edhe dénimet).

Figura 7.2 — Vlerésimet pozitive prej té intervistuarve té pérvojés sé dhénies sé déshmisé
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Ndonése né térési té intervistuarit ishin mé pozitivé se negativé dhe pati mé pak pérgjigje negative nga
njé numér mé i vogél té intervistuarish (krahasuar me mé shumé pérgjigje pozitive nga njé numér meé i
madh té intervistuarish), gjithsesi té intervistuarit ngritén shqetésime qé pasqyrojné mé sé shumti gjithé
cfaré éshté shkruar pér Tribunalin (Figura 7.3).

Kategorité kryesore té ndikimit negativ kishin té bénin me trajtimin e tyre gjaté procesit té dhénies sé
déshmisé (n=44) ndér té cilat: probleme me parapérgatitjen, pérkthimi gojor, ndjenja e té ndjerit
ngushté prej procedurave juridike anglosaksone, ose prania pér heré té paré né njé sallé gjyqi;
pakénaqgésia e té ndjerit si kriminel ose i mosdhénies sé mundésisé pér té treguar historiné personale.
Né vend té dyté si faktoré té ndikimit negativ pérfshihen: pakénaqgésia prej aktgjykimeve dhe dénimeve
— qé jepnin ndjenjén e mohimit té drejtésisé, ose se vendimet e pafajésisé sé Dhomés sé Apelit cenuan
legjitimitetin e Tribunalit (n=43). Kétu té intervistuarit shprehén pakénaqgési né lidhje me aktgjykimet e
¢céshtjeve gjygésore veganérisht né lidhje me realizimin e drejtésisé, plotésimin e pritshmérive dhe
shqgiptimin e dénimit té duhur. Faktori i treté negativ mé i pérmendur kishte té bénte me trajtimin nga
avokatét gjyqésoré (n=41), konkretisht nga pérfagésuesit e Prokurorisé ose avokatét e Mbrojtjes, ose té
dy, ku té intervistuarit rikujtuan shpesh e me hollési shqgetésimet e tyre pér incidente konkrete. Né lidhje
me kéta tre faktoré kryesoré negativé mé shumé se njé e treta e déshmitaréve té intervistuar (34.8%
ose n=95, nuk tregohen rezultate) raportuan ndikim negativ pérsa i pérket trajtimit té tyre gjaté procesit
té dhénies sé déshmisé, ose pakénagési me dénimet dhe vendimet e dhéna. Gjithashtu té intervistuarit
shprehén shgetésime né lidhje me probleme mbi procesin e dhénies sé déshmisé dhe pérgatitjen nga
Prokuroria dhe Mbrojtja (n=32, nuk tregohen rezultate). Ndér shgetésimet e pérmendura ishin edhe
keqgardhja qé kishin déshmuar, ose kérkesa pér mé shumé mbrojtje té sigurisé sé tyre.

Figura 7.3 — Vlerésimet negative prej té intervistuarve té pérvojés sé dhénies sé déshmisé
Ndikim negativ mbi déshmitarin pér shkak té trajtimit gjaté
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Faktori tjetér mé i pérmendur i ndikimit negativ ka té béjé me pasoja fiziologjike ose psikologjike
negative prej dhénies sé déshmisé (n=34). Né kété kategori pérfshihet jo vetém shprehja e ankthit prej
pranisé né njé sallé gjygésore, por edhe raportime prej déshmitaréve té ndjenjés sé “tmerrit”, té
“traumatizimit”, ose té “rraskapitjes” si pasojé e dhénies sé déshmisé ose e rikujtimit té ngjarjeve
tronditése. Dy kategorité vijuese me té njéjtin numér pérgjigjesh pérfshijné té intervistuar té cilét
shprehin pakénagési me: (1) masat logjistike né kohén e dhénies sé déshmisé prej tyre (n=31) ose
ndryshe; (2) pasojat personale me té cilat ata u pérballén pas kthimit prej dhénies sé déshmisé, ndér té
cilat ndikimi negativ né jetén e tyre shtépiake dhe né vendin e punés, si edhe né kontaktet e tyre me té
tjerét té cilét i trajtuan negativisht ose me dyshim (n=31). Duhet theksuar se kategoria e fundit né
Figurén 7.3 “ende ekzistojné véshtirési aktualisht” gjithashtu pérfshin pasojat e Tribunalit né jetén
aktuale té té intervistuarve (n=15). Kétu déshmitarét reflektuan mbi faktin se “asgjé nuk ka ndryshuar”,
ose se tensionet etnike jané ende gjithandej té pranishme né ish-Jugosllavi. Né kété kategori gjithashtu
pérfshihen edhe aspekte né lidhje me pasoja mé té thella dhe mé afatgjata negative qé déshmitarét
ende i ndjejné si rezultat i dhénies sé déshmisé né Tribunal. Pra, kétu mund té shihet reflektimi né njé
perspektivé afatgjaté prej disa déshmitaréve se Tribunali mund té mos keté kontribuar pér pajtimin
aktual né rajon.
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Gjithashtu, disa té intervistuar shprehén shqetésime nése Tribunali éshté i njéanshém né lidhje me
pérkatésité etnike, nése persona me prejardhje té ndryshme u trajtuan njésoj, apo nése brenda
institucionit dhe njésive té tij ekziston anésia (n=29). Kjo kategori pérfshin gjithashtu probleme té
ndikimit té tepruar té medias dhe politikés sé rajonit mbi procesin vendimmarrés té Tribunalit. Mé tej
duhet shtuar se mandati dhe statuti i TPNJ-sé ishin burim zhgénjimi pér té intervistuarit. Kétu pérfshihej
fakti i vendndodhjes té Tribunalit jashté rajonit té ish-Jugosllavisé e deri né kundérshtimin se Tribunali
nuk pérdorte gjykatés té rajonit, por né vend té tyre zgjodhi gjykatés nga vendet e té drejtés
anglosaksone (n=25).

Sé fundi, déshmitarét shfagén njé kéndvéshtrim mjaft té gjeré té véshtirésive me té cilat pérballen
Tribunali dhe rajoni i ish-Jugosllavisé pas konfliktit né njé ményré qé jodomosdoshmérisht kishte lidhje
personale me pérvojén e tyre si déshmitaré. Shumé té intervistuar béné komente té tilla gjaté rrjedhés
sé intervistés. Kéto pérgjigje nuk mund té kategorizoheshin qartésisht si pozitive ose negative, por u
kategorizuan si “neutrale”. Né disa raste té intervistuarit e interpretuan filozofikisht rolin e tyre né
procesin e dhénies sé déshmisé (n=19), ose ofruan njé véshtrim né ndikimin gé lufta dhe shpérbérja e
ish-Jugosllavisé kishte pasur né jetén e tyre (n=22). Pesé individé u shprehén se dhénia e déshmisé nuk
kishte pasur asnjé ndikim né jetén e tyre.

Figura 7.4 — Vlerésimet neutrale prej té intervistuarve té pérvojés sé dhénies sé déshmisé
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7.3 Késhilla pér déshmitaré té ardhshém né proceset e
krimeve té luftés

Pyetja 2: Cfaré késhillash do té jepnit pér té ndihmuar pérgatitjen e déshmitaréve té ardhshém né
procese gjyqésore té krimeve té luftés né lidhje me procesin e dhénies sé déshmisé?

Déshmitarét e intervistuar ofrojné njé ide dhe njé séré késhillash té urta pér té ndihmuar publikun né
pérgjithési dhe déshmitarét e ardhshém né procese pér krime lufte pér njé kuptim mé té miré té
réndésisé sé dhénies sé déshmisé. Institucionet e drejtésisé kalimtare po béjné gjithmoné e mé shumé
analiza té ndikimit té dhénies sé déshmisé mbi déshmitarét né lidhje me rreziget afatgjata ndaj
mirégenies sé déshmitaréve dhe sigurisé njerézore (OSCE 2010; Stepakoff et al. 2015). Bazuar né
pérvojat e individéve té cilét kané déshmuar dhe duke marré parasysh se Tribunali éshté afér
pérfundimit té proceseve té veta gjyqésore, geverité né Evropé po miratojné masa pér mbrojtjen e
déshmitaréve né ish-Jugosllavi nga kércénimet, ngacmimet dhe frikésimet (Council of Europe Resolution
1784, 2011). Praktikat mé té mira pér mirégenien e déshmitaréve jané pérgendruar né sistemet
mbéshtetése ku pérfshihet shkémbimi i informacionit midis kolegéve (Mujkanovi¢ 2014) dhe
rekomandimet pér dhénien e ndihmés psikoshoqgérore dhe juridike déshmitaréve pér té mundésuar
mbarévajtjen e procesit té dhénies sé déshmisé.

Té intervistuarit u pyetén c¢faré késhillash do t'u jepnin déshmitaréve té ardhshém dhe rezultatet né
Figurén 7.5 pérforcojné pérfundime té tjera té Studimit Pilot. Pérvojat e déshmitaréve jané unike dhe té
larmishme. Késhillat e tyre pér déshmitarét e ardhshém pasqyrojné pak a shumé pérvojat e tyre. Shpesh
déshmitarét u shprehén se késhilla mé e réndésishme gé kishin pér déshmitaré té tjeré ishte gé té
tregonin té vértetén (n=158). Ndonése mé shumé se 25% theksuan se pérgatitja pér dhénien e déshmisé
ishte e réndésishme (n=79), bie né sy se njé numér mé i vogél shprehén mendimin se sado qé té
pérgatitesh, nuk mund té ishte kurré plotésisht i pérgatitur — duke nxjerré né drité njé fakt se ¢do
déshmitar ka njé kéndvéshtrim té ndryshém té procesit té dhénies sé déshmisé. Té intervistuarit i nxitén
déshmitarét e ardhshém té mbajné parasysh réndésiné historiké té asaj qé béjné dhe té mendojné mbi
kontributin e tyre népérmjet tregimit té pérjetimeve té tyre dhe dokumentimit té fakteve pér brezat e
ardhshém (n=61).

Figura 7.5 — Késhilla pér déshmitaré té ardhshém
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Gjithashtu té intervistuarit dhané késhilla né lidhje me adoptimin e njé mendésie konkrete- té jesh sa
mé objektiv dhe té kufizosh paragjykimet (n=57), si edhe té pérpigesh té mbash né kontroll dhe té
pakésosh stresin qé shkaktohet prej thirrjes pér té déshmuar (n=53). Bie né sy se njé numér i té
intervistuarve béné té ditur se pér déshmitarét éshté e réndésishme qé té kené vetébesim dhe té jené
krenaré pér dhénien e déshmisé (n=49).

Me réndési pér déshmitarét e ardhshém, mbi procesin e dhénies sé déshmisé éshté késhilla gé té
intervistuarit kané né lidhje me kontaktet e déshmitaréve me institucionet dhe procesin e dhénies sé
déshmisé né Tribunal. Pérgjigjet ishin nga mé té larmishmet dhe pérgjigjet e té intervistuarve mund té
jené né funksion té drejtpérdrejté té pérvojés sé individualizuar té dhénies sé déshmisé. Né dy pyetjet e
tjera heré pas here té intervistuarit i qartésuan pérgjigjet edhe népérmjet shembujve, kurse pér kété
pyetje kjo ndodhi mé pak dhe té intervistuarit ishin mé té pérgendruar né fakte né dhénien e késhillés.
Té intervistuarit folén mé sé shpeshti pér rolin e Dhomave dhe té Tribunalit né zgjidhjen e problemeve
juridike (n=46). Pér kété piké ata theksuan se u takonte gjykatésve té vendosnin ¢faré ishte e vérteté ose
e drejté. Déshmitarét késhilluan bashképunim té ploté me Dhomat dhe pérgjigje pér té gjitha pyetjet e
béra — t'u tregohet gjykatésve gjithé cfaré dihet. Disa shkuan edhe mé tej dhe thané se dhénia e
déshmisé éshté detyré né ményré qé gjykatésit té mundésojné realizimin e drejtésisé.

Intervistuesit ishin mé té prirur pér t'i késhilluar déshmitarét e ardhshém mbi probleme me avokatét e
Mbrojtjes (n=14) dhe probleme lidhur me ballafagimin me té akuzuarin né sallén e gjyqit (n=6), sesa
probleme gé kishin té bénin me Prokuroriné (n=5). Kétu té intervistuarit pérmendén shgetésime té
shumta ai pér shembull avokati nuk ishte ndihmues né lidhje me deklaratat, ose se paragitja e
déshmitaréve té Mbrojtjes né Tribunal ishte mé e véshtiré. Ata qé shprehén kritika pér Prokuroriné
thané se Prokuroria krijonte véshtirési gjaté marrjes né pyetje. Gjithashtu té intervistuarit i késhilluan
déshmitarét e ardhshém té jené té pérgatitur ta shohin té akuzuarin nga afér né sallén e gjyqit. Pér kété
piké té intervistuarit donin t'u rikujtonin déshmitaréve té ardhshém se né sallén e gjyqit gjykohet i
akuzuari, jo déshmitari. Disa té intervistuar dhané késhilla té pérgjithshme né lidhje me pyetjet gjaté
procesit té dhénies sé déshmisé, pavarésisht nése pyetjet ishin nga Prokuroria, Mbrojtja ose Dhomat
(n=5): ku pérfshihen komente se nuk ekzistojné metoda “té pérkryera” té dhénies sé déshmisg, se
déshmitarét duhet té pérgendrohen né pyetjet gé u béhen, té pérgjigien vetém pér ¢faré diné dhe t'u
pérgjigien me po dhe jo pyetjeve gé kérkonin vetém po dhe jo.

Njé numér shumé i vogél i té intervistuarve u shprehén se déshmitarét duhet té jené té pérgatitur pér
véshtirési logjistike né lidhje me procesin e dhénies sé déshmisé (n=11), mirépo pérvoja e dhénies sé
déshmisé mund t'i béjé mé té forté (n=18). Sé fundi duhet pérmendur se 12 té intervistuar thané se nuk
kishin sugjerime, ose u shprehén se ata nuk mendojné mé pér déshminé qé dhané.
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7.4 Sugjerime pér pérmirésim
Pyetja 3: Cfaré do té ndryshoni né lidhje me procedurat ose procesin e dhénies sé déshmisé?

Té intervistuarve iu dha mundésia té jepnin sgarime ose shpjegime té zgjeruara pér aspekte né lidhje me
té cilat ata e konsiderojné té nevojshme qé té shqyrtohen nga Tribunali ose gjykatat e ardhshme pér
pérvojat e déshmitaréve dhe té bénin sugjerime (Figura 7.6). Po ashtu si edhe né Pyetjen Nj&, c¢do
intervisté u kodua né bazé té pérgjigjes pozitive, negative, té dyja ose asnjé (Figura 7.6).

Kjo pyetje mori mé shumé pérgjigje negative sesa pyetja e paré dhe komentet cekén probleme gé kishin
té bénin me Tribunalin té pérmendura né pyetésor. Kéto reagime negative pasqyrojné mendimet
tashmé té shprehura té shumicés sé intervistuesve né pyetjet me disa mundési pérgjigjesh. Njé mundési
gartésisht e dallueshme éshté se veté pyetja prej natyrés sé saj nxiti pérgjigje negative sepse té
intervistuarve iu kérkua té jepnin sugjerime konkrete kritike pér pérmirésime té mundshme.

Thuajse pesé heré mé shumé té intervistuar dhané pérgjigje negative (n=157) krahasuar me ato pozitive
(n=32), kurse 18% e té intervistuarve u pérgjigijén me asnjé (n=25). Nga pérgjigjet asnjé, shtaté té

intervistuar mendonin se nuk ishin té afté té jepnin sugjerime.

Figura 7.6 — Vlerésimet né térési té procedurave dhe procesit té dhénies sé déshmisé
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Duke iu kthyer hollésive konkrete lidhur me pérgjigjet pozitive dhe negative, pika mé e komentuar
pozitivisht kishte té bénte me punonjésit e Tribunalit né pérgjithési dhe ata té SVD-sé né veganti. Dy
temat kryesore qé morén mé shumé komente negative nuk pérbéjné befasi pér kritikét e Tribunalit. Nuk
éshté i ri konstatimi se Tribunalit i &shté dashur njé kohé shumé e gjaté né pérmbushjen e mandatit, ose
se proceset gjygésore jané ndérlikuar né ményré té panevojshme (n=84). Faktikisht, Kryetari i treté i
Tribunalit, gjykatési Claude Jorda e béri kété konstatim thuajse njé dekadé mé paré (Wilson 2011, 59).
Pérveg kohézgjatjes dhe kompleksitetit té proceseve gjyqésore, kritika e dyté mé e pérmendur ka té béjé
me ata gé mbetén pa u ndéshkuar. A kishte individé qé i shpétuan fajésisé? Gjashtédhjeté e pesé té
intervistuar ngritén pyetjen nése kishte pasur ndéshkime té njéjta. Disa té intervistuar u shprehén se
udhéhegésit mé té larté kishin shpétuar prej aktakuzave, njé numér i té intervistuarve thané se nuk ishin
gjykuar té gjitha krimet dhe té gjithé kriminelét, kurse té tjeré deklaruan se pér arsye se té gjitha grupet
etnike kishin kryer krime, té gjithé kéto grupe etnike duhet té pérballeshin me akuza té njéjta. Disa té
intervistuar theksuan se NATO-ja ishte fajtore pér krime dhe duhej té ishte gjykuar (pérfshiré edhe
udhéhegésit e saj).
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Figura 7.7 — Sugjerime dhe komente konkrete pér procedurat dhe procesin e
dhénies sé déshmisé
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Me réndési pér mbéshtetésit e déshmitaréve té krimeve té luftés éshté grupi i treté i pérmendur i
aspekteve qé kané lidhje me nevojat e déshmitaréve pas procesit gjygésor (n=58). Nevoja pér
mbéshtetjen pas dhénies sé déshmisé té déshmitaréve té cilét kthehen né shogéri ende té shkatérruara
do té thoté se pér disa déshmitaré vazhdojné té ekzistojné pasojat e dhénies sé déshmisé. Déshmitarét
gjithashtu duan té sigurohen se té tjerét nuk mund té mohojné ngjarjet qé ndodhén, apo té mbéshtesin
té akuzuarit. Gjithsesi, déshira pér té paré realizimin e drejtésisé mund té keté njé ¢mim pér ata gé
déshmojné. Nga 58 té intervistuar té cilét pérmendén nevojén pér mbéshtetje pas déshmisg, 13
déshmitaré thané se ata ishin démtuar pérjetésisht dhe béné té qarté nevojén e kontakteve vijuese né
periudhén pas dhénies sé déshmisé (pérveg thirrjeve telefonike té rregullta dhe té zakonshme té béra
nga SVD-ja katér deri né gjashté javé pas kthimit té tyre né shtépi). Né lidhje me kété, teté té
intervistuar komentuan se ata e vlerésonin kryerjen e Studimit Pilot, disa theksuan se do té kishin
dashur té ishte béré mé herét dhe njé person u shpreh se déshmitarét ishin intervistuar shumé heré pa
marré asgjé pozitive (nuk tregohen rezultate).

Té intervistuarit japin njé séré sugjerimesh té ndryshme né lidhje me procesin e dhénies sé déshmisé
dhe ményrat e mundshme pér pérmirésimin e aspekteve logjistike té proceseve gjygésore (n=50). Kéto
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pika kané mé shumé té béjné me procedurén dhe jo me trajtimin thelbésor té déshmitaréve gé
déshmojné. Kétu té intervistuarit ngritén shgetésime pér procesin parapérgatitor (zgjati shumé ose ishte
i pagarté) dhe pér dhénien e deklaratave né gjyq. Té intervistuarit sugjeruan se duhet informacion mé i
miré né lidhje me ¢faré mund té pritet, ose se procesi i pérkthimit gojor ka gené problematik. Té
intervistuarit gjithashtu shprehén shgetésime né lidhje me déshmitaré té tjeré — se disa déshmitaré
folén shumé gjaté dhe se duheshin mé shumé pyetje té cilave mund t'u pérgjigjeshe vetém me po ose
jo. U shprehén mendime se vetém déshmitarét okularé duheshin lejuar té déshmonin, e pér mé tepér se
Tribunali duhet té kérkojé cilési mé té miré nga déshmitarét qé déshmojné.

Dy kategorité e tjera qé jané prané njéra-tjetrés, kané té béjné me institucionin e Tribunalit né térési —
problemet né lidhje me aktgjykimet dhe dénimet e shqiptuara (n=42) dhe mangésité e institucionit
(n=40). Pérgjigjet né lidhje me dénimet ilustrojné véshtirésité qé ka pasur Tribunali kundrejt opinionit
publik pér ndéshkimet. Sipas té intervistuarve dénimet ishin edhe “shumé té lehta”, edhe “shumé té
rénda”, por gjithashtu edhe “kundérthénése”. Déshmitarét dhané pérgjigje edhe né lidhje me vendimet
e pafajésisé, shfugizimin e vendimeve té fajésis€, marréveshjet pér pranimin e fajésisé dhe lirimin e
pérkohshém me kusht. Kéto praktika u konsideruan si té papajtueshme me interesat e viktimave, té
drejtésisé, té sé vértetés dhe veté Tribunalit. Té intervistuar té tjeré e konsideruan fyes faktin se té
akuzuarit u trajtuan me miré se ¢’duhej nga sistemi i Kombeve té Bashkuara pas burgimit. Né lidhje me
mangeésité institucionale, sérish té intervistuarit shprehén shqetésim pér politikén nga jashtg,
korrupsionin e pretenduar, Prokuroriné dhe ndikimin e supozuar té NATO-s né veprimet dhe rezultatin e
punés sé Tribunalit. Déshmitarét shprehén mendimin se Tribunali favorizonte disa grupe etnike ndaj té
tjeréve dhe pér mé tepér ngritén piképyetje mbi larminé e pérbérjes sé punonjésve nga piképamja e
prejardhjes etnike dhe gjinore.

Kategoria vijuese pérfshin aspektet thelbésore té trajtimit té déshmitaréve né gjyq gé ishte njé aspekt
tjetér pér té cilin déshmitarét e Tribunalit sugjeruan se ka vend pér pérmirésim (n=31). Né kété kategori
pérfshihen tema gé kané lidhje té drejtpérdrejté me nevojat dhe shqgetésimet e déshmitaréve mbi
ményrén se si zhvillohet procesi i dhénies sé déshmisé pér déshmitarét. Shumica e komenteve jané pér
¢éshtje konkrete qé kané mbetur né kujtesén e déshmitaréve gé kur kané déshmuar. Jané njé numér i
vogél, por i réndésishém déshmitarésh té cilét thané se ishte e nevojshme qé TPNJ-ja té kuptonte se
dhénia e déshmisé krijon véshtirési pér ata dhe familjet e tyre, ose se déshmitarét kané nevojé pér
ndihmé né rikujtimin e ngjarjeve té shkuara (n=13), kurse té tjerét mendonin se nuk ishin lejuar té
tregonin plotésisht historiné e tyre (n=10). Vézhgimet e tjera né kété kategori pérfshijné tema qé kané
té béjné me ndjenjén e té trajtuarit si kriminel, se déshmitarét duhen mbajtur veg nga té akuzuarit, ose
se té njéjtét déshmitaré thirren né ményré té pérséritur dhe déshmitarét donin té dinin arsyen pse ishin
thirrur (n=8).

Pyetja Tre nxiti pérgjigje pér masat mbrojtése, por ishte interesante se té intervistuarit shprehén
piképamje té ndryshme. Gjashtémbédhjeté té intervistuar mendonin se duheshin pérmirésime né masa
mbrojtése dhe donin mé shumé mbrojtje gjaté udhétimit pér né Hagé dhe gjaté géndrimit né Hagg,
kurse shtaté té intervistuar argumentuan pikérisht té kundértén-se nuk duheshin lejuar masa mbrojtése
ose deklarata té mbrojtura. Ndonése intuitivisht mund té mendohet se kjo ndarje kushtézohet prej faktit
se ishin déshmitaré té Prokuroris€, ose déshmitaré té Mbrojtjes, né ¢do kategori pérfagésohen té
intervistuar nga té dy krahét.

Té intervistuarit gjithashtu ngritén problemin e kompensimit financiar pér humbjet e shkaktuara (n=20).
Shumica raportuan se kishin pésuar humbje nga konflikti gé duhej té ishin démshpérblyer (n=18). Dy té
intervistuar shprehén mendimin se pagesat financiare gé u takonin nuk mjaftonin pér mbulimin e
shpenzimeve qé rridhnin prej dhénies sé déshmisé. Kétu nénvizohet sérish nevoja e njé mbéshtetjeje mé
té miré té déshmitaréve népérmjet informacionit dhe ndihmés lidhur me té drejtat dhe mundésimin e
informacionit pér démshpérblim.

Sé fundi, gjashté kategorité e fundit té pérgjigjeve negative sollén né vémendje kundérshtité qé
ekzistojné gé nga koha e themelimit té Tribunalit dhe qé jané pérmendur vijimésisht qé atéheré. Né
térési, Prokuroria (n=20) né krahasim me Dhomat (n=8) dhe Mbrojtjen (n=5) mori komentet mé
negative. Pas késaj té intervistuarit theksuan se para dhe gjaté procesit gjygésor nevojitet mbéshtetje
mé e madhe psikologjike dhe mjekésore (n=17). Njé numér i vogél, por i konsiderueshém i té
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intervistuarve vuné né dyshim efektshmériné e sistemit té pérzier té Tribunalit i sé drejtés anglosaksone
me té drejtén kontinentale (n=16). Sigurisht qé disa déshmitaré mendonin se ky sistem shkaktonte
pagartési, ose bénte mé té véshtiré dhénien e déshmisé. Né té njéjtén frymé, té intervistuar té tjeré
theksuan se vendosja e selisé sé Tribunalit né Hagé kishte gené zgjidhje jo e duhur pér drejtésiné
ndérkombétare (n=16) dhe se gjykatat né rajon do té bénin puné mé té miré né procedimin e kétyre
¢céshtjeve.

Pérmbledhje

Rezultatet e pyetjeve té pakufizuara nxjerrin né pah hollésité e ilustruara nga té dhénat e pyetésorit:
pérvojat e déshmitaréve jané té larmishme dhe komplekse ku shumica e problemeve kané lidhje me
rrethanat gé i paraprijné procesit té dhénies sé déshmisé dhe me dhénien e déshmisé. Ndonése shumica
e té intervistuarve e konsideruan pérvojé pozitive, éshté edhe njé numér i vogél, por i konsiderueshém i
déshmitaréve te té cilét pérvoja e dhénies sé déshmisé ka pasur ndikim negativ qé vazhdon edhe sot e
késaj dite. Sikurse éshté theksuar edhe né fillim, éshté e réndésishme té béhet njé analizé e gjithanshme
e pérmbajtjes sé kétyre té dhénave, duke pérdorur veganérisht programe gé bazohen né gjuhén amtare
té té intervistuarve.

Komentet dhe sugjerimet e marra nga déshmitarét né pyetjet e pakufizuara té anketimit jané tejet té
¢muara. Ato ishin njé moment i réndésishém pér déshmitarét gé té reflektonin mbi gjithé pérvojén e
tyre gjaté procesit té dhénies sé déshmisé dhe pér kété arsye duket se ka pasur réndési psikologjike té
madhe pér ta. Ky ishte gjithashtu njé moment dhe mundési pér ndarje nga e shkuara dhe njé moment
kyc pér drejtésiné ndérkombétare. Ka té ngjaré qé pér shumé nga kéta déshmitaré ky té jeté kontakti i
fundit zyrtar me TPNJ-né duke gené se Tribunali po e pérfundon mandatin e vet. Si rrjedhojé ka réndési
té madhe qé urtésia e grumbulluar e kétyre déshmitaréve té ruhet pér té ardhmen dhe né funksion té
pérmirésimit té drejtésisé né arenén ndérkombétare dhe vendore. Bashkésia ndérkombétare ka béré
njé investim té jashtézakonshém né kohég, fonde dhe pérpjekje né sistemin e sapolindur té drejtésisé
penale ndérkombétare. Déshmitarét kané luajtur njé rol té madh. Pérvojat e véshtira té pérjetuara gé
déshmitarét ciltérsisht u treguan intervistuesve, ¢cojné né njé drejtési mé té miré ndérkombétare dhe
béjné gé zéri i tyre té mbetet né histori.
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Déshmitarét jané jetiké pér zbulimin e sé vértetés dhe pér drejtésiné né situatat pas konflikteve.
Ndonése studiuesit dhe profesionistét e fushés pérkatése jané duke analizuar ndikimin e dhénies sé
déshmisé né jetén e déshmitaréve, ende mbetet shumé pér t'u studiuar. Studimi Pilot hulumtoi
perceptimet e déshmitaréve mbi kété ndikim para, gjaté dhe pas procesit té déshmisé. Vecantia tjetér e
Studimit Pilot éshté se né kuadér té tij u intervistuan 300 déshmitaré dhe u vendosén kontakte me
déshmitaré identitetet e té ciléve mbaheshin té fshehté me urdhér té gjykatés.

Né kété kapitull paragiten pérfundimet paraprake té Studimit Pilot té bazuara né konstatimet mé té
réndésishme té nxjerra nga 300 intervistat e kryera dhe jepen rekomandime. Duke béré njé analizé té
thellé té arsyeve té déshmitaréve pér dhénien e déshmisg, té shgetésimeve té tyre pér siguriné, té
gjendjes sé tyre mendore dhe fizike dhe té perceptimit té tyre né térési pér drejtésiné ndérkombétare,
SVD-ja dhe UNT-ja shpresojné gé rezultatet e kétij Studimi Pilot t& ndihmojné né zhvillimin e métejshém
té praktikave mé té mira dhe né njé konceptim mé té hollésishém té réndésisé sé dhénies sé déshmisé.

8.1 Rekomandime né lidhje me anketimin dhe
metodologjiné

Studimi Pilot pérbén njé hap mé shumé né studimet pér déshmitarét dhe mbi ndikimin e procesit té
dhénies sé déshmisé ndaj tyre. Duke u bazuar né hulumtimin dhe metodologjiné empirike, ky studim ka
celur njé dritare dhe duke gené se profesionistét e fushés pérkatése dhe studiuesit do té bazohen né té,
éshté e réndésishme té trajtohen dhe pérmirésohen mangésité e kétij studimi. Rrjedhimisht né frymén e
pérparimit shkencor, autorét ofrojné konstatimet dhe rekomandimet e méposhtme.

Rekomandime

e Té pérfshihen né anketim edhe déshmitarét té cilét déshmuan né katér proceset gjyqésore té
Tribunalit qé po zhvilloheshin né kohén e Studimit Pilot. Né kété studim nuk u pérfshiné
déshmitaré té ¢éshtjeve Ratko Mlladig, Radovan Karaxhiq, Vojisllav Sheshel dhe Goran Haxhiq
pér té shmangur ndérhyrje né proceset gjygésore né fjalé. Shumé prej tyre té cilét déshmuan
né kéto katér procese, gjithashtu kishin déshmuar edhe mé herét né procese qgé kishin lidhje, si
pér shembull pér Srebrenicén.

e Té pérfshihen né anketim edhe déshmitarét té cilét jetojné jashté ish-Jugosllavisé. Gjithashtu
né Studimin Pilot nuk u pérfshiné déshmitaré té cilét jetonin jashté ish-Jugosllavisé pér arsye
logjistike dhe financiare.

e Té hulumtohet ndikimi i punonjésve té TPNJ-sé gé kryen anketimin né pérgjigjet e
déshmitaréve. Anketimi u krye nga punonjés té kualifikuar té SVD-sé pér arsye té té dhénave
konfidenciale dhe té mbrojtura né lidhje me mirégenien dhe siguriné e déshmitaréve. Ekziston
mundésia qé perceptimet e té intervistuarve né krahasim me déshmitarét né pérgjithési, té
jené shtrembéruar pér shkak té kryerjes sé anketimit nga punonjésit e SVD-sé. Studime té
métejshme duhet té analizojné nése njé metodologji e tillé con né pérgjigje té anshme.

e Té hulumtohet ndikimi i gjendjes fizike dhe emocionale té déshmitaréve né pérgjigjet e
anketimit. Ndér arsyet mé té pérmendura prej déshmitaréve té cilét nuk donin té merrnin
pjesé né Studimin Pilot ishin problemet shéndetésore. Né rast se déshmitarét té cilét pérjetonin
mé shumé véshtirési né gjendjen e tyre fizike dhe emocionale sistematikisht ishin mé pak té
prirur pér pjesémarrje né kété anketim, atéheré dhe rezultatet e kétushme mund té jené té
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shtrembéruara. Eshté e nevojshme njé analizé e métejshme pér té pércaktuar nése kjo pérbén
problem.

o Té béhet njé analizé mé e thellé e rraskapitjes prej déshmisé dhe forcés mendore té
déshmitaréve. Déshmitarét té cilét déshmojné disa heré pér gjykatat mund té pérjetojné
rraskapitje ose té béhen mé té géndrueshém mendérisht. Duhet trajtuar ndikimi i késaj dukurie
té pastudiuar népérmjet pérfshirjes sé individéve gé kané déshmuar disa heré né gjykatat
ndérkombétare dhe té brendshme.

8.2 Rekomandimet né aspektet kyce

8.2.1 Profili i déshmitaréve dhe arsyet e tyre pér dhénien e déshmisé

Vlerésimet pér arsyet e dhénies sé déshmisé prej déshmitaréve dhe kénaqgésiné e tyre prej dhénies sé
déshmisé jané vendimtare pér t& mundésuar pjesémarrjen dhe pérgatitjen e tyre té ploté né procesin
gjyqésor. Eshté e réndésishme té theksohet se té intervistuarit u pérzgjodhén nga njé larmi demografike
dhe etnike ku 81 té intervistuar (27%) u vetidentifikuan si kroaté; 78 individé u vetidentifikuan si
boshnjaké (27%); 95 individé (31.7%) u vetidentifikuan si serbé, 25 individé (9%) u vetidentifikuan si
shqiptaré dhe disa pérkatési té tjera. Njé larmi e tillé fugizon pérgjithésueshmériné e kétyre rezultateve.
Tribunali si edhe té gjitha gjykatat e tjera ndérkombétare kané pérgjegjési t'u japin déshmitaréve
informacionin e nevojshém pér t'i ndihmuar té kuptojné sistemin e ri dhe unik té drejtésisé
ndérkombétare dhe veganérisht rolin e tyre kyc né kété sistem. Sikurse pritej, ndonése njé pjesé e
konsiderueshme e té intervistuarve (25%) kishin mjaft dijeni edhe para se té déshmonin, pjesa mé e
madhe dhe mé thelbésore e té intervistuarve (75%) kishin mjaft dijeni ose njéfaré dijenie pas herés sé
fundit té dhénies sé déshmisé.

Duke pasur parasysh traumat e luftés té pérjetuara prej té intervistuarve dhe véshtirésité e paragitjes né
njé gjykaté té panjohur larg vendit té tyre, rezultatet tregojné se déshmitarét shqetésohen pér pasojat
ligijore, morale dhe personale té dhénies sé déshmisé. Pavarésisht nga larmia demografike dhe etnike
dhe nga numri ose kategoria e proceseve gjygésore né té cilat kishin déshmuar, njé shumicé e madhe e
té intervistuarve mendojné se éshté e réndésishme té ndihmohen gjykatésit né nxjerrjen e njé “vendimi
té sakté”, si “detyrim”ndaj viktimave, ose “pér té treguar pérjetimet e tyre”. Pér mé tepér, kénaqésia
prej pérvojés sé dhénies sé déshmisé ishte thuajse e barabarté si pér déshmitarét e Prokurorisé, po
ashtu edhe pér ata té Mbrojtjes (pérkatésisht 93% dhe 90%). Pa déshmitaré nuk mund té béhet drejtési
dhe prej késaj shihet qarté pse éshté e réndésishme qé pérvoja e tyre me drejtésiné ndérkombétare té
jeté pozitive.

Rekomandime

e Té shpérndahet informacion né bashkésiné ku jeton déshmitari. Eshté e réndésishme gé né
bashkésité ku ka ndodhur konflikt té rritet ndérgjegjésimi mbi procesin e dhénies sé déshmisé si njé
proces gé ofron mundési pér té ndihmuar drejtésiné kalimtare dhe gé pérvoja e dhénies sé
déshmisé té mos konsiderohet automatikisht e véshtiré ose negative.

8.2.2 Siguria njerézore dhe pasojat ligjore

Duke gené se pér drejtésiné ndérkombétare dhe siguriné e déshmitaréve éshté shumé e réndésishme
gé déshmitarét té déshmojné lirisht dhe pa pasur frikén e pasojave té genésishme, éshté i nevojshém
njé vlerésim i perceptimeve té déshmitaréve mbi trajtimin e tyre né mjedisin dhe bashkésiné ku jetojné
si rezultat i dhénies sé déshmisé. Njé grup i vogél por i réndésishém i déshmitaréve kané vuajtur pasoja
negative pér shkak té dhénies sé déshmisé né Tribunal dhe kané hasur véshtirési mé pas né mjedisin dhe
bashkésiné ku jetojné pasi kishin déshmuar pér ngjarjet e luftés. Ndér kéto pasoja negative pérfshihen
kritikat dhe humbja e rrethit shogéror, déme ekonomike dhe kércénime ndaj sigurisé sé tyre fizike dhe
té familjeve té tyre. Izolimi shoqéror dhe kércénimet ndaj sigurisé njerézore pérbéjné rrezik té
drejtpérdrejté pér drejtésiné dhe procesin e pajtimit.
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Né Studimin Pilot u konstatua se mé shumé se njé e teta e té intervistuarve kishin pasur pasoja negative
si kritika ose humbje té lidhjeve shogérore, dhe njé e shtata deklaruan se ishin kontaktuar ose kishin
pasur kércénime si rezultat i dhénies sé déshmisé. Kritikat, izolimi shogéror dhe kércénimet viné nga njé
shuméllojshméri individésh ndér té cilét njeréz qé jané ose nuk jané té grupit etnik té déshmitarit ku
pérfshihen té akuzuarit dhe pérkrahésit e tyre, si edhe paria e bashkésisé ku jetojné ata dhe drejtues
fetaré. Nga 44 té intervistuarit té cilét kishin pasur kércénime, vetém 22 kishin kontaktuar autoritetet
dhe pesé theksuan se kishin ndérruar vendbanim si rezultat i problemeve té sigurisé. Ky pérfundim
éshté vecanérisht i réndésishém sepse tregon se déshmitarét mund té mendojné gé nuk kané njé rrjet
sigurie né bashkésiné ku jetojné né rast kur kércénohet siguria e tyre. Duhet pérmendur se 13% e té
intervistuarve ndihen deri diku té pasigurté edhe sot, ndonése nuk mund té provohet prej rezultateve té
kétushme nése kjo ndjenjé pasigurie éshté pasojé e dhénies sé déshmisé apo e tensioneve vijuese né
rajon. | réndésishém éshté fakti se né lidhje me problemet e sigurisé déshmitarét jané mé té kénaqur
me Tribunalin, zyrat rajonale dhe autoritetet vendore sesa me avokatét dhe median.

Edhe kércénimet ndaj sigurisé ekonomike cenojné aftésiné e gjykatave né pérmbushjen e mandatit té
tyre. Ka mé shumé té ngjaré gé humbjet ekonomike té ndodhin pas herés sé fundit té dhénies sé
déshmisé prej déshmitaréve, ndonése njé grup mé i vogél por i konsiderueshém i déshmitaréve
vazhdojné té kené humbje edhe sot e késaj dite. Ndonése parimisht déshmitarét gézojné té drejtén
ligiore té depozitojné padi civile pér démshpérblim, vetém dhjeté té intervistuar deklaruan se kishin
kérkuar démshpérblim nga té akuzuarit e dénuar nga Tribunali. Gjithashtu vlen té theksohet se thuajse
njé e teta e té intervistuarve ishin thirrur pér té déshmuar né gjykatat vendore pér shkak té paraqgitjeve
té tyre né Tribunal. Kjo tregon se paraqitja e déshmitaréve né Tribunal mund té rezultojé né paragqitje né
procese té tjera, gjé gé nuk ishte parashikuar nga déshmitarét.

Njé nga problemet kyce me té cilat pérballen mekanizmat e drejtésisé kalimtare éshté siguria e
viktimave dhe déshmitaréve. Pér shkak té réndésisé sé jashtézakonshme té fatit té udhéheqésve politiké
dhe ushtaraké té cilét dalin né gjyq, té geverive té tyre dhe shteteve té tjera té rajonit si edhe té
bashkésisé ndérkombétare, nuk pérbén befasi fakti qé disa té akuzuar dhe veganérisht pérkrahésit e tyre
né vendin e origjinés pérpigen t'i pengojné déshmitarét qé té déshmojné. Pér kété arsye éshté me
réndési té shfrytézohet ky studim pér té gjetur ményrén mé té miré té garantimit té sigurisé sé
déshmitaréve.

Rekomandime

o Té identifikohen faktorét qé i véné déshmitarét “né rrezik”. Ndonése siguria e déshmitaréve nuk
mund té garantohet kurré térésisht, éshté e réndésishme té ndérmerren té gjitha masat e
arsyeshme pér mbrojtjen e sigurisé sé déshmitarit para, gjaté dhe pas dhénies sé déshmisé dhe té
identifikohen faktorét gé mund té ekspozojné déshmitarét dhe familjet e tyre ndaj rrezigeve mé té
médha.

e Té fugizohet ndihma dhe bashképunimi me zyrat rajonale. Déshmitarét shprehen se zyrat rajonale
japin zgjidhje té kénagshme ndaj rrezigeve té sigurisé dhe pér kété arsye duhen béré pérpjekje pér
vendosjen dhe zhvillimin e lidhjeve té forta né mjedisin dhe bashkésiné ku ndodhen zyrat rajonale
dhe ku jetojné déshmitarét.

e Té pércaktohen masat né ndihmé té déshmitaréve pér ushtrimin e sé drejtés sé tyre pér
démshpérblim. Eshté e nevojshme gé déshmitaréve t'u jepet informacion dhe ndihmé pér kuadrin
ligior, shpenzimet dhe mundésiné e mbéshtetjes ligjore pér marrjen e démshpérblimeve ose
kompensimeve.

8.2.3 Miréqenia psikologjike dhe fiziologjike

Ndikimi i dhénies sé procesit té déshmisé né gjendjen shpirtérore dhe fizike té déshmitaréve vazhdon té
jeté i ndryshueshém. Ndonése Studimi Pilot kontribuon né debatin mbi masén e pasojave pozitive ose
negative té dhénies sé déshmisé prej déshmitaréve, nevojiten studime té tjera té mekanizmave juridike
ndérkombétare, rajonale dhe vendore pér ndikimin afatshkurtér dhe afatgjaté té dhénies sé déshmisé.
Njé mangési e rekomandimeve pérkatése té kétushme éshté se né modelin e pérzgjedhur té té
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intervistuarve pér kété Studim Pilot mund té jené pérfshiré individé mé té forté fizikisht dhe mendérisht
krahasuar me grupin mé té madh té déshmitaréve né pérgjithési. Duke gené se shgetésimet
shéndetésore dhe shpirtérore ishin dy arsyet kryesore té déshmitaréve qé refuzuan té merrnin pjesé,
éshté e réndésishme té hulumtohet nése né modelin pérzgjedhés té studimeve si ky ekziston njé prirje
pér zgjedhjen e déshmitaréve qé ka té ngjaré té jené mé té shéndetshém. Shumica e té intervistuarve
kané pérjetuar trauma té rénda fizike dhe shpirtérore si pasojé e pérvojés sé tyre gjaté luftérave né ish-
Jugosllavi. Ndér traumat mé mbizotéruese té raportuara nga mé shumé se dy té tretat e té
intervistuarve ishin granatimet, aférsia me vdekjen dhe ndjenja se jetét e tyre ishin né rrezik. Mé shumé
se gjysma e té intervistuarve thané se kishin pérjetuar situata luftimesh si dhe mungesé ushgimesh dhe
uji. Eshté interesante té theksohet se ndonése njé numér i madh té intervistuarish kishin dégjuar histori
mbi njé séré pérvojash traumatike gjaté luftés, ende ekziston njé numér i konsiderueshém i té
intervistuarve té cilét nuk kishin pérjetuar, paré, madje as dégjuar histori té ngjarjeve qé ndodhin mé
shpesh né lufté.

Pasojat e trajtimit té traumave né masén qé pérjetojné té intervistuarit krijojné probleme gé kané té
béjné me ritraumatizimin gjaté dhénies sé déshmisé dhe mund té krijojné véshtirési thelbésore pér
ndarjen nga pérjetimet e tyre té luftés. Rezultatet e Studimit Pilot tregojné se pér njé numér té
konsiderueshém té té intervistuarve ekzistojné pasoja shpirtérore té pérhershme prej ngjarjeve té
luftés. Shumé té intervistuar deklaruan se shpesh, ose thuajse shpesh ata mendojné pér té aférmit e
tyre té humbur (37%) dhe pér ngjarjet dhe pérjetimet nga konflikti (25%), kurse té intervistuar té tjeré
ende mendojné pér pérvojén e dhénies sé déshmisé (33%). Té intervistuarit pérgjithésisht treguan se
strategjité pérballuese gé ata pérdorin jané té orientuara nga vetvetja dhe thuajse gjysma e tyre,
shpesh, ose thuajse shpesh mbéshteten né forcén e tyre mendore duke e marré jetén “dité pas dite”,
duke shmangur situatat e véshtira, duke pérdorur humorin ose duke u pérgendruar né sukseset e tyre.
Té intervistuarit raportuan mbéshtetje té pakét té jashtme psikoshoqérore (té kontaktojné me njeréz té
afért me ta, té kérkojné ndihmé nga profesioniste té cilét mund té ndihmojné ose té marrin mbéshtetje
nga grupet mbéshtetése). Eshté interesat fakti se gjaté kohés gé ndodheshin né Hagé pér té déshmuar,
té intervistuarit u shprehén se mbéshtetja nga SVD-ja dhe prania e njé personi shogérues ndihmonin né
lehtésimin e stresit, fakt qé |1é pa pérgjigje pyetjen pse déshmitarét nuk kérkojné njé mbéshtetje té tillé
pas kthimit né vendin e tyre pas pérfundimit té déshmisé.

Pérsa i pérket gjendjes shéndetésore fizike, njé shumicé e konsiderueshme e té intervistuarve nuk
mendojné se shéndeti i tyre aktualisht éshté keqésuar, e nuk mendojné se do té kegésohet si pasojé e
dhénies sé déshmisé pér Tribunalin. Duke marré parasysh moshén mesatare té déshmitaréve té
intervistuar, nuk pérbén befasi fakti qé ata raportojné stres mé té larté gjaté dhénies sé déshmisé dhe
njé keqésim té gjendjes sé pérgjithshme shéndetésore aktuale si grup. Veganérisht femrat béjné té qarté
se shéndeti i tyre nuk éshté aq i forté sa i meshkujve, rezultat qé pérputhet me pérfundime té tjera se
né konflikte femrat raportojné mé shumé pasoja shéndetésore nga konflikti.

Né lidhje me pasojat psikologjike gjaté dhénies sé déshmisé, duke reflektuar pér pérvojén e tyre, té
intervistuarit u pérgjigjén se ndjesité pozitive jané mé té shumta se ndjesité negative gjaté kétij procesi.
Té intervistuarit né numér té konsiderueshém raportuan shtim té ndjesive pozitive pas dhénies sé
déshmisé dhe pakésim té ndjesive negative pas herés sé fundit té dhénies sé déshmisé. Kéto rezultate
jané mjaft té ngjashme me anketimin e brendshém anonim gé po kryhet nga SVD-ja me té gjithé
déshmitarét qé jané paraqitur né Tribunal gé nga viti 2009. Kéto rezultate konfirmojné edhe rezultatet e
anketimeve té kryera né Gjykatén Speciale pér Sierra Leonen.

Sidogofté, duke u bazuar né pérvojén e SVD-sé ka shenja se disa déshmitaré té cilét kané déshmuar disa
heré mund té pérjetojné “rraskapitje prej déshmisé”. Thuajse njé e treta e té intervistuarve kishin
déshmuar mé shumé se njé heré (tre té katértat kishin déshmuar dy heré dhe njé numér i vogél por i
konsiderueshém i té intervistuarve kishin déshmuar tri ose mé shumé heré). Vetém prej késaj analize
paraprake nuk mund té kuptohet térésisht nése té intervistuarit hasin véshtirési fizike dhe psikologjike
prej pérvojés sé dhénies sé déshmisé, apo shtim té rrezikut ndaj sigurisé sé tyre prej déshmive té
disahershme. Eshté e nevojshme té béhet analizé e métejshme e ndérveprimit ndérmjet déshmive té
disahershme, gjendjes shéndetésore dhe sigurisé sé déshmitaréve, duke gené se studime té tjera kané
treguar se individét té cilét perceptojné kércénime ndaj sigurisé jané mé té ekspozuar ndaj Crregullimit
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prej Stresit Pastraumatik dhe depresionit. Duke gené se shumé pak dihet mbi ndikimin e déshmisé sé
pérséritur ndaj déshmitaréve, né kété fushé lipsen studime té métejshme.

Jané edhe dy faktoré té tjeré gé kané ndikim né procesin e dhénies sé déshmisé — problemet logjistike
dhe té pérkthimit gojor, si edhe kéndvéshtrimi i déshmitaréve pér jetén e tyre aktuale dhe né té
ardhmen e afért. Sé pari, mé shumé se njé e treta e té intervistuarve raportuan probleme logjistike dhe
né lidhje me dhénien e déshmisé (vonesa, ndryshim té datave té dhénies sé déshmisé, periudha pritése
dhe largésia nga shtépia, familja dhe shogéria). Pér shkak té kétyre véshtirésive té pérjetuara nga té
intervistuarit, shpesh SVD-sé iu desh té tregonte mé shumé vémendje. Mé shumé se gjysma e té
intervistuarve béné té ditur se ndihma e SVD-sé ose prania e njé personi mbéshtetés ishin té
réndésishme pér pakésimin e stresit né lidhje me dhénien e déshmisé. Disa déshmitaré gjithashtu u
ankuan pér véshtirési né pérkthimin gojor dhe saktésiné e pérkthimit midis gjuhés sé folur prej tyre dhe
gjuhés sé pérkthyesve. Ky ishte veganérisht njé problem pér shqipfolésit.

Né pérgjithési té intervistuarit ishin optimisté pér jetén e tyre né térési. Mé shumé se 60% e té
intervistuarve u shprehén se ishin shumé té kénaqur, ose té kénaqur me jetén aktuale, ndonése vetém
36% prisnin té ishin té kénaqur né 2-5 vitet e ardhshme. Shumica e té intervistuarve thané se jané té
kénaqur ose deri diku té kénaqur me marrédhéniet qé kané aktualisht né bashkésiné ku jetojné (57%),
kurse 49% presin té jené té kénaqur né 2-5 vitet e ardhshme. Shumica e té intervistuarve gjithashtu u
shprehén se jané té kénaqur me gjendjen e tyre ekonomike té tanishme, ndonése sérish ishin té
pasigurté pér té ardhmen, ose thjesht nuk ishin né gjendje té parashikonin ¢faré mund té ndodhé né 2-5
vitet e ardhshme. Njé pakénaqési e pérbashkét e shumicés sé té intervistuarve nga té gjitha grupet
etnike ishte pakénaqgésia me gjendjen politike aktuale né vendin ku ata banojné. Ky problem nuk duhet
anashkaluar, sepse ka ndikim té drejtpérdrejté mbi njerézit atje dhe eventualisht mbi mundésiné e
déshmitaréve né pérballimin e rrethanave té pasluftés dhe té dhénies sé déshmisé.

Rekomandime

e Té standardizohet vlerésimi i nevojave para dhénies sé déshmisé. Pati té intervistuar né njé numér
té vogél pér té cilét pérvoja e dhénies sé déshmisé pati mé shumé ndikim negativ. Gjithashtu
traumat e rénda té pérjetuara dhe té para prej déshmitaréve gjaté luftérave, kérkojné vetédijesim
pér dobési dhe nevoja té mundshme si pérgjigje parapritése ndaj problemeve psikologjike,
mjekésore, logjistike dhe gjuhésore pér minimizimin e pasojave negative. Né rast se éshté e
mundshme, duhet shqyrtuar mundésia e angazhimit té mbéshtetjes sé organizatave vendore dhe té
jashtme pér déshmitarét gé kané nevojé pér ndihmé afatgjaté. Gjithashtu zyrat rajonale duhet té
luajné njé rol kyg né kéteé fazé.

e Té rritet ndérgjegjésimi pér terapité ekzistuese té traumave dhe dobité psikologjike pérkatése.
Mungesa e shérbimeve mbéshtetése té pérshtatshme né zonat e shkatérruara nga lufta krijon
probleme pér njerézit té cilét kané nevojé pér kéto shérbime. Rezultatet e studimit konfirmuan se
té intervistuarit té cilét kané vuajtur trauma té rénda, nuk jané té prirur té kérkojné ndihmeé
profesionale té jashtme, por mbéshteten né strategji pérballuese té brendshme. Duhen béré
pérpjekje pér rritien e ndérgjegjésimit té déshmitaréve mbi zhvillimet mé té reja né fushén e
trajtimit té traumave dhe té organizatave té cilat mund t'i ndihmojné. Nevojat e déshmitaréve jané
nga mé té ndryshmet dhe pér kété arsye ato nuk mund té gjejné zgjidhje vetém nga njé organizaté.
Vendosja e pikave pérkatése té kontaktit né institucione té caktuara shtetérore dhe joshtetérore
mund té ndihmojé né trajtimin e nevojave psikoshogérore té déshmitaréve né periudhén pas
déshmisé.

8.2.4 Perceptimet pér Tribunalin

Pérfundimet e késaj pjese zbulojné né ményré spikatése perceptimin e dyfishté té té intervistuarve pér
drejtésiné ndérkombétare. Nga njéra ané té intervistuarit shprehén pakénaqési né lidhje me
makronivelin e punés sé Tribunalit pér elemente si kohézgjatja e proceseve gjygésore dhe dénimet e
dhéna pér fajtorét. Nga ana tjetér, ata personalisht mendonin se ishin trajtuar pak a shumé me drejtési
nga Tribunali dhe se kishin ndihmuar pér drejtésiné dhe té vértetén.
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Rezultatet e Studimit Pilot tregojné se me gjithé larminé demografike té té intervistuarve, kategorité e
proceseve ku déshmuan dhe arsyet pér dhénien e déshmisé, pérgjithésisht té intervistuarit pérjetuan
kénagési té€ madhe personale nga dhénia e déshmisé pérsa i pérket kontributit té tyre pér drejtésiné
ndérkombétare.

Shumica e té intervistuarve mendonin se Tribunali ka ndihmuar né zbulimin e sé vértetés té ngjarjeve né
ish-Jugosllavi dhe ka identifikuar se kush ishte pérgjegjés pér kryerjen e krimeve té rénda. Sidoqofté,
vetém njé e treta e té intervistuarve mendonin se Tribunali ka béré puné té miré né ndéshkimin e
fajtoréve. Po ashtu, shumica e té intervistuarve thané se proceset kishin gene shumé té ngadalta dhe se
dénimet e dhéna né rastet e pranimit té fajésisé nga té akuzuarit nuk u kishin shérbyer interesave té
drejtésisé. Pérgjithésisht, té intervistuarit i kritikuan dénimet e dhéna né rastet e pranimit té fajésisé, ku
njé e treta i konsideronin kéto dénime shumé té lehta. Duhet theksuar se né kété pjesé té Studimit Pilot
té intervistuarit né njé numér té madh thané se nuk dinin, nuk kishin mendim ose nuk iu pérgjigjén
pyetjeve. Po ashtu, thuajse gjysma e té intervistuarve u pérgjigjén se ata nuk mendonin se gjykatat
vendore ishin mé té pérshtatshme pér procedimin e ¢éshtjeve gjygésore si ato té Tribunalit.

Gjithashtu, rezultatet tregojné se nga té gjithé organet e Tribunalit, té intervistuarit priren t&€ mendojné
se u trajtuan me drejtési mé sé shumti nga SVD-ja pasuar prej Dhomave Gjygésore. Po ashtu njé
shumicé e gjeré e té intervistuarve u pérgjigjén se ishin trajtuar me drejtési nga Prokuroria dhe Mbrojtja,
pavarésisht se cila palé i kishte thirrur. Trajtimi me drejtési nga organet e Tribunalit éshté njé faktor i
mundshém i pérvojés né térési pozitive té dhénies sé déshmisé.

Rekomandime

e Déshmitaréve t'u jepet informacion rregullisht i pérditésuar mbi zhvillime té réndésishme né
proceset ku ata kané déshmuar. Duke marré parasysh véshtirésité né kuptimin e veprimtarisé sé
gjykatave ndérkombétare, té gjithé ata qé punojné pér drejtésiné ndérkombétare duhet té béjné
pérpjekje té vecanta né informimin e publikut né pérgjithési pér proceset gjyqgésore dhe né vecanti
pér vendimet dhe pérfundime me réndési té posagme. Déshmitarét jané vecanérisht té interesuar
té diné dhe té kuptojné aktgjykimet dhe pérfundimet e proceseve ku kané déshmuar. Bazuar né sa
mé sipér, i duhet kushtuar vémendje e métejshme praktikés sé informimit t& déshmitaréve pér
aktgjykimet dhe lirimin (e parakohshém) té fajtoréve.

8.3 Rekomandime térésore

Qéllimi i Studimit Pilot ishte té ndrigonte disa aspekte té mirégenies sé déshmitaréve brenda térésisé sé
pérvojés sé tyre. Ndonése pérvoja e dhénies sé déshmisé éshté unike pér ¢do déshmitar dhe ndikohet
nga njé séré faktorésh dhe aktorésh, Studimi Pilot synoi drejt pérfundimeve té pérgjithésueshme dhe té
dobishme pér profesionistét e fushés pérkatése dhe studiuesit si edhe mé gjeré pér drejtésiné
ndérkombétare. Studimi Pilot u pérpoqg pér njé hulumtim mé rrénjésor té pérvojés sé déshmitaréve
népérmjet metodave shkencore pér nxjerrjen e njé kuptimi mé té qarté t& domethénies sé dhénies sé
déshmisé dhe té ményrave pérmirésuese té strukturave mbéshtetése té déshmitaréve né té gjitha
gjykatat, pér t'i shérbyer sa mé miré interesave té déshmitaréve dhe té drejtésisé ndérkombétare. Té
gjithé rezultatet dhe rekomandimet konkrete té lartpérmendura, shtjellohen mé né hollési né tri
aspektet e méposhtme.

8.3.1 Kriteret pér strukturat e mbéshtetjes sé déshmitaréve né
institucionet gjyqésore

Qé para mé shumé se njézet vjetésh, SVD-ja u rrek té pérvijonte konturet e konceptit “mbéshtetje dhe
késhillim” brenda njé institucioni juridik ndérkombétar té cilit iu besua “realizimi i drejtésisé.” Aktualisht
pranohet se mbéshtetja e déshmitaréve né gjykatat ndérkombétare si Tribunali, éshté pjesé pérbérése
dhe e nevojshme e strukturés sé gjykatés. Té intervistuarit shprehén mirénjohje dhe vlerésim té larté
pér shérbimet e ofruara nga SVD-ja dhe konfirmuan se njé ndihmé e tillé kishte pakésuar stresin
emocional dhe probleme té tjera gé kishin té bénin me dhénien e déshmisé. Gjithashtu, rezultatet e
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Studimit Pilot konfirmojné se vijimésia me déshmitarét prodhon té dhéna té vyera mbi nevojat dhe
shgetésimet e tyre ekzistuese pér dhénien e déshmisé dhe punén e Tribunalit.

Eshté e réndésishme té trajtohen problemet qé mund té shkaktojné pasoja fizike dhe mendore prej
procesit té dhénies sé déshmisé. Ka individé té cilét mbase nuk kané forcén e mjaftueshme mendore né
pérfundimin e krejt procesit dhe té tjeré té cilét mund té kené pérjetuar pérvoja té rénda traumatike
gjaté luftés prej té cilave jané béré té thyeshém. Kéta tregues té marré sé bashku mund té béjné té
garté se individé té caktuar kané mé shumé nevojé pér mbéshtetje dhe késhilla pér té pasur njé pérvojé
mé pozitive me dhénien e déshmisé. Né lidhje me kété temé, té intervistuarit folén pér njé séré
strategjish pérballuese té cilat lehtésonin barrén e té déshmuarit. Té dhénat e Studimit Pilot duhen
shfrytézuar pér analizimin dhe pérmirésimin e métejshém té programeve pér mbéshtetjen e
déshmitaréve.

Raporti i numrit té punonjésve té SVD-sé kundrejt numrit té déshmitaréve dhe ndikimi i tij né miréqgenien e
déshmitaréve éshté me réndési kyce dhe duhet studiuar e kuptuar mé tej nga gjykatat e tjera. Lipset
analizé e métejshme pér té pércaktuar nése njé numér mé i madh i punonjésve té SVD-sé kontribuoi né
shtimin e kujdesit, né kénagési mé té madhe dhe né njé pérvojé mé pozitive prej procesit té dhénies sé
déshmisé dhe ndoshta si rrjedhim, né ekzistencén e strategjive pérballuese mé té mira aktualisht.

Rekomandime

e Té ngrihen gé né fillim dhe té nguliten struktura pér mbéshtetjen e déshmitaréve brenda
giykatave ndérkombétare dhe shtetérore para, gjaté dhe pas dhénies sé déshmisé. Kjo éshté e
nevojshme pér mundésimin e kujdesit dhe ndihmés sé duhur pér viktimat dhe déshmitarét nga
punonjés té kualifikuar né seliné e gjykatés dhe né terren.

e Té mbahen punonjés tejet té kualifikuar dhe shérbime me cilési té larté pér viktimat dhe
déshmitarét. Njésité pér mbéshtetjen e déshmitaréve kané nevojé pér sugjerimet e déshmitaréve
né kohé, né lidhje me ményrat e pérmirésimit té pérvojés sé déshmitaréve dhe té shérbimeve pér
plotésim mé té miré té nevojave té tyre. Duhen ndérmarré hulumtime té métejshme né lidhje me
pasojat mbi punonjésit té cilét punojné me viktima dhe déshmitaré né procese pér krime lufte.
Mbajtja e cilésisé sé larté té shérbimeve automatikisht kérkon mé shumé njohuri pér pasojat
negative mbi punonjésit mbéshtetés té déshmitaréve, té cilat mund té vijné prej kontaktit né
vijimési me individé tejet té traumatizuar (si pér shembull trauma pasqgyruese, rraskapitje prej
dhembshurisé, sfilitje profesionale). Kéto té dhéna mund té japin orientim pér masa parandaluese e
né té njéjtén kohé garantojné cilésiné e shérbimeve pér déshmitarét.

8.3.2 Pérkatésia gjinore

Numri i gjithsejté i femrave té cilat déshmuan né Tribunal éshté relativisht i ulét (aférsisht 13 pér gind),
ku pérgindja e tyre rritet né ¢éshtjet e dhunés seksuale. Pér Studimin Pilot femrat u pérzgjodhén me
tepri pér té mundésuar njé prani té mjaftueshme té tyre dhe né studimet e ardhshme do té jeté e
réndésishme prania e njé numri mé té madh femrash, duke mbajtur parasysh se ato nuk thirren aq
shpesh sa meshkujt si déshmitare. Gjithashtu éshté e réndésishme qé té garantohet larmia e kontributit
té déshmitaréve pér drejtésiné ndérkombétare pér té pasqyruar larminé e popullatés sé prekur nga
pasojat e luftés, vecanérisht né kontekstin e shpeshtésisé sé krimeve té dhunés seksuale. Né konfliktet
né ish-Jugosllavi krimet e dhunés seksuale u kryen shpesh dhe ishin gjerésisht té pérhapura po ashtu si
edhe rastet e tjera té hetuara nga gjykata té tjera.

Né Studimin Pilot u konstatuan ndryshime té dallueshme midis meshkujve dhe femrave pérsa i pérket
dhénies sé déshmisé pér njé séré aspektesh, por vecanérisht pérsa u pérket pasojave té dhénies sé
déshmisé né gjendjen fizike dhe mendore. Femrat pérjetojné mé shumé ndjesi pozitive dhe negative né
lidhje me dhénien e déshmisé (para dhe pas). | réndésishém éshté pérfundimi sipas té cilit femrat
raportojné se shéndeti i tyre éshté mé keq né krahasim me meshkujt para herés sé paré kur kané
déshmuar dhe né tre muajt e fundit. Femrat té cilat raportojné mé shumé probleme shéndetésore
aktuale jané mé té prirura t&é mendojné se gjendja e tyre shéndetésore éshté kegésuar pér shkak té
dhénies sé déshmisé.
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Rekomandime

e Té zhvillohen praktika dhe shérbime pér mbéshtetjen e déshmitaréve qé pasqyrojné
evoluimin e metodave té nuancuara né lidhje me gjininé. Nevojat e déshmitareve femra mund
té jené té ndryshme dhe lipset analizé e métejshme mbi arsyen dhe ményrén e ndikimit mé té
madh te femrat. Bazuar né pérfundimet e kétushme dhe té hulumtimeve mbi rolin e dallimeve
gjinore né rrethana té tjera pas konflikteve, éshté i nevojshém zhvillimi i praktikave té
domosdoshme pér pakésimin e ndikimit negativ te déshmitaret femra dhe zgjerimin e
pjesémarrjes sé femrave né procese gjygésore.

e Té vlerésohet ndikimi afatgjaté prej dhénies sé déshmisé né rastet e krimeve té dhunés
seksuale. Gjykimi i dhunés seksuale né kohé lufte ka gené njé sukses unik i Tribunalit. Edhe pse
femrat jané té mbipérfaqésuara né ¢éshtjet e dhunés seksuale, si meshkujt po ashtu edhe
femrat qé morén pjesé né Studimin Pilot treguan se kishin gené viktima té dhunés seksuale prej
individéve té panjohur ose njerézve gé njihnin. Studime té métejshme mund té shqyrtojné
ndikimin afatgjaté té dhénies sé déshmisé pér dhunén seksuale mbi femrat dhe meshkuijt.

8.3.3 Vijimésia pas déshmisé

Punonjésit e SVD-sé cilét kryen intervistat e Studimit Pilot konstatuan se njé shumicé e gjeré e
déshmitaréve té intervistuar shprehén pérkrahje pér projektin dhe objektivat e tij dhe sidomos
mirépritén rivendosjen e kontaktit. Reagimet e shumta dhe intensive, ndonjéheré pozitive, e né raste té
tjera negative gjaté thirrjeve telefonike pér rekrutimin e pjesémarrésve i béné punonjésit e SVD-sé té
besonin se kontakti pas dhénies sé déshmisé pérmbushte njé nevojé té déshmitaréve pér nxjerrjen e
mendimeve dhe ndjenjave té tyre né lidhje me kété pérvojé. Reagime té ngjashme pati dhe gjaté
takimeve personale ku doli se shumé té intervistuar kishin gené né pritje t&€ mundésisé sé dhénies sé
sugjerimeve. Té intervistuarit e tjeré kishin probleme té cilat bénin té nevojshme mbéshtetje, ose
rekomandime shtesé. Ndoshta kontributin mé té madh té kétij Studimi Pilot e shprehén ata té
intervistuar té cilét u thané punonjésve té SVD-sé se pas intervistés kishin réné né page me vetveten
dhe kishin mundési pér ndarje nga e shkuara.

Komentet e lartpérmendura si dhe pjesémarrja mé e larté nga sa pritej né Studimin Pilot tregojné se
studime té tilla vijuese jané té réndésishme pér drejtésiné ndérkombétare dhe fugizimin e praktikave
mé té mira né mbéshtetjen e efektshme té déshmitaréve — digka gé tashmé éshté rekomanduar né
raportin UNICRI (2009). Rezultatet e kétushme mbéshtesin dhe pérforcojné rekomandimet e tyre mbi
mbéshtetjen e déshmitaréve si njé element i nevojshém i procesit té dhénies sé déshmisé dhe madje
sugjerojné edhe kryerjen e vlerésimeve mé afatgjata té mirégenies sé déshmitaréve.
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Rekomandime

e Té gjitha institucionet gjyqésore ndérkombétare dhe vendore duhet té zhvillojné njé program
veprimtarish vijuese afatshkurtra dhe afatgjata pér déshmitarét. Kéto programe mund té
shfrytézohen pér trajtimin e problemeve té mundshme qgé kané té béjné me siguring,
mirégenien shpirtérore dhe gjendjen fizike. Kéto veprimtari duhet té pérfshihen né programin e
shérbimit pas déshmisé pér té pasur njé pamje mé té garté té nevojave té déshmitaréve dhe
pér té mundésuar né rast nevoje marrjen né kohé té masave. Programe té tilla do t'u
mundésojné déshmitaréve qé té kuptojné dhe vlerésojné mé miré drejtésiné ndérkombétare.

e Té standardizohet pérdorimi i pyetésorit pas dhénies sé déshmisé. Pér vlerésimin e sakté té
ndikimit té dhénies sé déshmisé né gjendjen fizike dhe mendore té déshmitaréve si edhe né
pérgjithési né jetén e tyre, éshté me réndési thelbésore qé ky lloj anketimi (i pérshtatur sipas
nevojave bazuar né rrethanat e njé konflikti té caktuar) té kryhet nga strukturat pér
mbéshtetjen e déshmitaréve menjéheré pas dhénies sé déshmisé. Kjo do té mundésojé
saktésiné mé té madhe té mundshme té kujtesés sé déshmitaréve né lidhje me probleme té
ndryshme logjistike, gjendjen e tyre shéndetésore dhe ndikimin psikologjik té dhénies sé
déshmisé si edhe tregues té tjeré. Gjithashtu gjashté deri né dymbédhjeté muaj pas kétij
kontakti me déshmitaré duhet kryer edhe njé anketim tjetér pér té pércaktuar nése ekzistojné
ende probleme né lidhje me shéndetin apo mirégenien e tyre té identifikuara né anketimin e
paré, apo ka pérmirésime. ldeale do té ishin studimet kohézgjatése pér periudha shumévjecare.

8.4 Mendime pérmbyllése

Studimi Pilot u ndérmor pér hulumtimin, analizimin dhe kuptimin rrénjésor dhe shkencor té natyrés sé
déshmitaréve té Tribunalit dhe pér té qartésuar ndikimin e dhénies sé déshmisé mbi déshmitarét. Ky
studim pérbén ndihmesé né punimet shkencore gjithnjé e mé té shumta synimi pérfundimtar i té cilave
éshté té dokumentohen pérvojat e individéve té cilét shpesh jané njékohésisht viktima dhe déshmitaré
dhe eventualisht gytetaré té cilét kthehen né shogéri té shkatérruara nga lufta. Si rrijedhojé, Studimi
Pilot jo vetém qé ndihmon pér njé njohje mé té miré té déshmitaréve té Tribunalit, por edhe pér shtimin
e njohurive mbi déshmitarét brenda mekanizmave té drejtésisé ndérkombétare dhe vendore. Pér njé
funksionim sa mé té miré té drejtésisé ndérkombétare, faktor kyc éshté mundésimi i mbéshtetjes sé
déshmitaréve qé ata té mund té déshmojné sa mé efektivisht si pér té mirén e tyre, po ashtu edhe pér
até té gjykatave. Eshté gjithashtu e réndésishme qé profesionistét e fushave pérkatése dhe studiuesit té
kuptojné né thellési ndikimin e dhénies sé déshmisé né jetén e déshmitaréve pas pérfundimit té
déshmisé sé tyre né gjyq. Shpesh, déshmitarét pérfagésojné bashkésité e tyre kur ata déshmojné né
gjyq pér ngjarjet qé kané démtuar ose shkatérruar kéto bashkési dhe gjithashtu pas kthimit né shtépi ata
mund té edukojné bashkévendésit e tyre mbi procesin e dhénies sé déshmisé. Pér té gjithé kéto arsye té
pérmendura dhe pér té tjera, pér drejtésiné ndérkombétare éshté me réndési themelore gé té vijojé me
hulumtimin dhe njohjen mé té miré té déshmitaréve dhe té pérvojés sé dhénies sé déshmisé.
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Shtojca I —

Punonjesit dhe struktura e SVD-se

Organika e SVD-sé 1995-2015

Figurat 1.3 dhe 1.4 ilustrojné numrin vjetor té punonjésve, si dhe ngarkesén e ¢éshtjeve pér déshmitarét
né kohé. Ndonése numri i punonjésve mbeti relativisht i géndrueshém me kalimin e kohés, ngarkesa e
céshtjeve ishte mjaft e ndryshueshme.'®

Figura 1.3-Organika e SVD-sé 1995-2015 Figura 1.4 — Raporti Punonjés té
SVD-sé/Déshmitaré-1995-2015
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—e—Shérbimi Profesional Shérbimi i PErgjithshém Déshmitarét & Mbéshtetja PunoNjés 1 SVD-sé

Punonjésit e SVD-sé pérfshihen né kéto kategori:"’6

P — Kategorité profesionale dhe mé lart.

U rekrutuan punonjés ndérkombétaré — né bazé té kritereve té ekspertizés themelore dhe/ose aftésisé
drejtuese e administrative, pér nivelin e drejtorit kérkohej arsim universitar, gjithashtu mjafton diplomé
universitare si edhe pérvojé pune kualifikuese.

P5 Shef i Seksionit pér Viktimat dhe Déshmitarét

P4 Zévendésshef i Seksionit pér Viktimat dhe Déshmitarét

P3 Funksionar Mbéshtetés (Kreu i Njésisé Mbéshtetése), Funksionar pér Mbrojtje (Kreu i Njésisé
Mbrojtése), Funksionar Ndérlidhés (Kreu i Njésisé Operative)

P2 Ndihmésfunksionar Mbéshtetés, Ndihmésfunksionar pér Mbrojtje, Ndihmésjurist

G — Kategorité e shérbimit té pérgjithshém.
Rekrutohet personel vendas. Puné administrative dhe sekretariale si dhe puné teknike té specializuara
né mbéshtetje té funksionimit té organizatés.

G6 Ndihmés i Larté pér Mbéshtetje, Ndihmés i Larté Administrativ
G5 Ndihmés pér Mbéshtetjen e Déshmitaréve, Ndihmés né Terren, Ndihmés Administrativ
G4 dhe G3 Shofer

% puhet mbajtur parasysh se Figurat 1.3 dhe 1.4 tregojné numér vjetor té gjithsejté té ndryshém pér shkak té: (1) financimit nga

burime té jashtme dhe vende té tjera donatore, dhe (2) krijimit dhe suprimimit té vendeve té punés gjaté njé cikli vjetor. Figura 1.3
tregon numra mé gjithépérfshirés, mirépo raporton mé shumé burime njerézore té financuara dhe né dispozicion té TPNJ-sé.

1% par mé shumé informacion mbi vendet e punés sipas kategorive profesionale dhe té pérgjithshme té Kombeve té Bashkuara
shih https://careers.un.org/Ibw/home.aspx?viewtype=SC
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Shtojca I — Punonjésit dhe struktura e SVD-sé

Zhvillimi i strukturés sé seksionit pér viktimat dhe
déshmitarét

1995 -Njésia pér Viktimat dhe Déshmitarét

(numri i gjithsejté i punonjésve 6)

KOORDINATORI | NJVD-SE
1 Ndihmés Administrativ

|
1 Funksionar Mbéshtetés

3 Ndihmés pér Déshmitaré

2005 -Seksioni pér Viktimat dhe Déshmitarét

(numri i gjithsejté i punonjésve 41)

I

1 NJESIA NJESIA E . ZYRA RAJONALE E
Jurist OPERATIVE MBESHTETIJES NJESIA E MBROJTIES SARAJEVES
1 Funksionar 3 Funksionaré 3 Funksionaré pér 1 Funksionar pér
Ndérlidhés Mbéshtetés Mbrojtje Mbrojtje
1 Funksionar
| | | Mbéshtetés
6 Ndihmés 11 Ndihmés pér 1 Ndihmés pér 1 Ndihmés Gjuhésor
Administrativé Déshmitaré/ Déshmitaré
4 Ndihmés né Gjuhésoré 1 Ndihmés
Terren Administrativ
4 shofera 1 Ndihmés né Terren
1 Shofer

2015 -Njésia Operative dhe e Mbéshtetjes pér Viktimat dhe Déshmitarét

(numri i gjithsejté i punonjésve 14)

KREU | NJESISE OPERATIVE DHE TE MBESHTETJES

| I

3 Ndihmés Administrativé 5 Ndihmés pér .
2 Ndihmés né Terren Déshmitaré/Mbéshtetés ZYRA RAJONALE E SARAJEVES
1 shofer

1 Funksionar Mbéshtetés
1 Ndihmésfunksionare
Mbéshtetése
1 Ndihmés pér Mbéshtetje

dhe Njésia pér Mbéshtetjen dhe Mbrojtjen e Déshmitaréve - MTPN

(numri i gjithsejté i punonjésve 5')

KREU | NJESISE MBESHTETESE DHE MBROJTESE

2 Funksionaré pér Mbrojtje

LT e e (7 Fr 2 Ndihmés pér Déshmitaré dhe Administrativé

97 Ng prill 2016 kishte njé post si Funksionar Mbéshtetés né MTPN. Detyrat dhe pérgjegjésisé e kétij posti jané marré pérsipér nga

funksionari pérkatés né TPNJ né bazé té “rregullave pér puné té dyfishté” népérmjet té sé cilave individét mund té punojné né té
dyja organizatat. Mé 2014, SVD-ja dhe Njésia pér Mbéshtetjen dhe Mbrojtjen e Déshmitaréve u pérfshiné né Seksionin e
sapokrijuar pér Shérbimet Gjygésore Mbéshtetése.
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Shtojca I —
Hapat e rekrutimit te pjesémarresve

STUDIMI PILOT I SVD-sé

HAPAT E REKRUTIMIT TE PJESEMARRESVE

1 Té dhéna kontakti té
Thirrja tele- vjetéruara 428
t fonike e paré =583 %  Nuku pérfshing 61
: i Té padisponueshém 52
Kishin ndérruar jeté 42

Uduhet kohé té | Nuk pranuan té merrnin
6 —

mendohen Djesé 168

: Thl.r':]a tele: Nuk pranuan té merrnin
t fonike e dyté pjesé 38
[ pér konfirmimin dhe cak- =

timin e datés sé intervistés Kishin ndirruar jee

Nuk e kryen

Rekomandim
Mé shumé informacion
Kontakt i métejshém
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Shtojca III — Pyetesor

Letérnjoftim anonim nr

Pyetésor mbi Ndikimin/Pasojat e Dhénies sé Déshmisé-Seksioni pér Viktima dhe Déshmitaré—néntor 2014

Té dhéna bazé

Data e pyetésorit Shteti né té cilin jetoni aktualisht
Mosha Gjinia [_| Femér [_] Mashkull
Arsimi

[ ] Mé pak se shkollé fillore

[ ] shkollé fillore

[_] Shkollé e mesme profesionale
[_] Shkollé e mesme/gjimnaz

[_] Arsim dyvjegar ose i ngjashém
[] Diplomé universiteti

|:| Magjistér

[] Kurs specializimi

[ ] Doktoraturé.

Pérkatésia etnike (né rast se déshironi ta shénoni)
Besimi fetar (né rast se déshironi ta shénoni)

A jeni pakicé etnike apo fetare né mjedisin ku banoni aktualisht?

[Jpo [Jio [INukedi

A keni martesa etnikisht té pérziera né familjen e ngushté (prindérit, partneri/partnerja, motra e
véllezér, ose fémijé)?

[JPo [Jio []Nukedi

Pyetjet e méposhtme kané té béjné me té dhéna bazé pér déshminé tuaj né TPNJ

A1.A morét urdhérparagitje pér té déshmuar né TPNJ? [ Jro [ ]Jo []Nuk mbaj mend
A2. A ndryshoi ndonjé nga datat e udhétimit tuaj? [Jrpo [Jio []Nukmbajmend

A3. Pata kohé té mjaftueshme pér t'u pérgatitur para herés sé paré qé déshmova né TPNJ.
|:| Pajtohem plotésisht |:| Pajtohem |:| Joi/e sigurté |:| Nuk pajtohem |:| Nuk pajtohem aspak

A4. Mé shpjeguan si duhet procesin e dhénies sé déshmisé qé té kuptoja ¢faré do té ndodhte gjaté
dhénies sé déshmisé sime pér heré té paré.

[] Pajtohem plotésisht [ _] Pajtohem [ ]Joi/e sigurté [_] Nuk pajtonem [ ] Nuk pajtohem aspak

A5. Jam i kénaqur me informacionin dhe ndihmén e dhéné nga SVD-ja para herés sé paré kur déshmova.
|:| Pajtohem plotésisht |:| Pajtohem |:| Joi/e sigurté |:| Nuk pajtohem |:| Nuk pajtohem aspak

A6. Sa dijeni kishit pér punén e TPNJ-sé para se té déshmonit pér heré té paré?

[ ] shumeé [] Deri diku [ Jpak []Aspak

A7. Sa dijeni kishit pér punén e TPNJ-sé pasi déshmuat pér heré té fundit??
[] Shumeé ] Deri diku [ JpPak []Aspak
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A8. A u thirrét pér té déshmuar né ndonjé gjykaté shtetérore pér shkak se kishit déshmuar né TPNJ?
[ ] Po, u thirra dhe déshmova.

[ ] Po, u thirra por nuk déshmova.

[ ]Jo, nuk u thirra dhe nuk déshmova.

[ ] Nuk mbaj mend

[ ] Tjetér

A9. A ngritét padi civile pér kompensim né vendin tuaj bazuar né vendimin e TPNJ-sé né ¢éshtjen né té
cilén déshmuat?
[Jpo []Jo []Nukdéshirojté pérgjigiem [] Nuk mbaj mend

Pyetjet e méposhtme kané té béjné me arsyet e pjesémarrjes suaj né proces gjyqésor té TPNJ-sé.

A10. Mendoj se pér mua ishte e réndésishme té déshmoja qé t'i ndihmoja gjykatésit té nxirrnin njé
vendim té sakté.
[ ] Pajtohem plotésisht [ ] Pajtonem [ ]Joi/e sigurté [ ] Nuk pajtohem [ ] Nuk pajtohem aspak

All. Mendoj se pér mua ishte e réndésishme té déshmoja sepse déshiroja té ballafagohesha me té
akuzuarin/akuzuarit né sallén e gjyqit.
[] Pajtohem plotésisht [ ] Pajtohem [ ]Joi/e sigurté [_] Nuk pajtohem [ ] Nuk pajtohem aspak

A12. Mendoj se pér mua ishte e réndésishme té déshmoj sepse doja té tregoja pérjetimet e mia.
[ ] Pajtohem plotésisht [ ] Pajtonem [ ]Joi/e sigurté [ ] Nuk pajtohem [ ] Nuk pajtohem aspak

A13. Mendoj se pér mua ishte e réndésishme té déshmoj sepse doja t'i higja pérgjithmoné nga mendja
ngjarjet nga lufta né ish-Jugosllavi.
[] Pajtohem plotésisht [ ] Pajtohem [ ]Joi/e sigurté [_] Nuk pajtohem [ ] Nuk pajtohem aspak

Al4. Mendoj se pér mua ishte e réndésishme té déshmoj sepse e kisha pér detyré té flisja pér ata gé
vdigén.
[ ] Pajtohem plotésisht [ ] Pajtonem [ ]Joi/e sigurté [ ] Nuk pajtohem [ ] Nuk pajtohem aspak

A15. Mendoj se pér mua ishte e réndésishme té déshmoj sepse nuk dua gé kérkund tjetér té ndodhé
¢faré ndodhi gjaté luftés né ish-Jugosllavi.
[] Pajtohem plotésisht [ _] Pajtohem [ ]Joi/e sigurté [_] Nuk pajtohem [ ] Nuk pajtohem aspak

A16. Mendoj se pér mua ishte e réndésishme té déshmoj si detyrim moral ndaj gjithé viktimave té luftés.
[ ] Pajtohem plotésisht [ ] Pajtonem [ ]Joi/e sigurté [ ] Nuk pajtohem [ ] Nuk pajtohem aspak

A17. Déshmova megjithése familja dhe miqté e mi nuk déshironin qé té déshmoj.
[ ] Pajtohem plotésisht [ ] Pajtonem [ ]Joi/e sigurté [ ] Nuk pajtohem [ ] Nuk pajtohem aspak

A18. U ndjeva i/e detyruar gé té déshmoj sepse isha i/e shqetésuar pér masa ligjore kundér meje né rast
se do té refuzoja té déshmoja.

|:| Pajtohem plotésisht |:| Pajtohem |:| Joi/e sigurté |:| Nuk pajtohem |:| Nuk pajtohem aspak

A19. Né rast se keni pasur arsye té tjera pér té déshmuar, ju lutemi jepni shpjegimin tuaj. Tjetér:

A20a. Kur mendoni mbi arsyet pér té cilat déshmuat, a jeni i kénaqur me déshminé tua;j?
|:| Po |:|Jo |:| Nuk kam mendim

A20b. Né rast se pérgjigjja éshté Po ose Jo, ju lutemi pérmendni shkurtimisht arsyet pér kénaqésiné ose
pakénagésiné né lidhje me arsyet pse déshmuat.

136



Shtojca III — Pyetésor

Pasojat shogérore-ekonomike

Pyetjet e méposhtme do té na ndihmojné té kuptojmé cilat jané pasojat e dhénies sé déshmisé tuaj né
rrethanat tuaja shogérore dhe ekonomike.

B0a. Gjendja civile
[ ] Beqar/e

[ ] Né lidhje

[]1/e martuar

|:| I/e shkurorézuar
[] Vejan/vejushé

BOb. A pati ndonjé pjesé e déshmisé tuaj pér TPNJ-né pasoja né lidhjen tuaj intime?
[] Po, pozitive [] Po, negative [JJo [ Nukedi

BOc. Né rast se Po, ju lutemi shpjegoni

Bla. Mendoj se u kritikova pér shkak té bashképunimit tim me TPNJ-né.
[JrPo [ o [ ]Joi/e sigurté [ ] Nuk kam mendim

Blb. Né rast se pérgjigjeni Po, ju lutemi pérmendni té gjithé individét ose grupet e individéve qé sipas
jush ju kritikuan si person pér shkak té bashképunimit tuaj me TPNJ-né. (shénoni té gjitha kutité qé i
pérgjigjen pyetjes)

[] Familja e ngushté (prindérit, partneri/partnerja, motra e véllezér, ose fémijé)

[] Familja e madhe

[] shoké/shoqge

[] Fginje

[] punédhénési

[ ] Kolegé pune

|:| | akuzuari/té akuzuarit

[] Familja e té akuzuarit/akuzuarve

|:| Shoké té té akuzuarit/akuzuarve

[] politikané

[ ] Népunés shtetéroré

[ ] Drejtues fetaré

[ ] udhéheqésit e komunés

[ ] Persona té pérkatésisé time etnike

[] Persona té besimit tim fetar

[] Persona jo té pérkatésis time etnike

[] Persona jo té besimit tim fetar

[ ]Té tjere

B2a. Jané disa njeréz té cilét nuk shogérohen /kontaktojné me mua pér shkak té déshmisé time
[Jpo [Jo [ ]Joi/e sigurté [ ] Nuk kam mendim
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B2b. Né rast se pérgjigjeni Po, ju lutemi pérmendni té gjithé individét ose grupet e individéve gé sipas
jush nuk shogérohen me ju pér shkak té dhénies sé déshmisé prej jush. (shénoni té gjitha kutité qé i
pérgjigjen pyetjes)

[] Familja e ngushté (prindérit, partneri/partnerja, motra e véllezér, ose fémijé)

[ ] Anétarét e familjes sé zgjeruar

[] shoké/shoge

[] Fginje

[ ] Punédhénés

[ ] Kolegé pune

[] 1 akuzuari/té akuzuarit

|:| Familja e té akuzuarit/akuzuarve

|:| Shoké té té akuzuarit/akuzuarve

[] Politikané

[] Zyrtar shtetéroré

[] Drejtues fetare

[ ] udhéheqésit e komunés

[ ] Persona té pérkatésisé time etnike

[] Persona té besimit tim fetar

[_] Persona jo té pérkatésis time etnike

[] Persona jo té besimit tim fetar

[ ]Té tjere

B3a. Gjaté periudhés/periudhave té dhénies sé déshmisé tuaj né TPNJ, a pati ndryshime pér ju ose
pjesétarét e familjes suaj né kushtet ekonomike té jetesés (puné, punésim) pér shkak té dhénies sé
déshmisé prej jush né TPNJ?

[_] Ndryshim(e) pozitiv(e)

[] Asnjé ndryshim

[ ] Ndryshim(e) negativ(e)

[ ] Ndryshim(e) pozitiv(e) dhe negativ(e)

] Nuk jam i/e sigurté

B3b. Né rast se pérgjigjja né B3a éshté ndryshime pozitive ose negative, ju lutemi shénoni té gjitha kutité
qé i pérgjigjen pyetjes.

[ ] Méditje/Rroga/Té ardhurat

[] Mundési pér té ardhura shtesé

] Mundési pér partneré té& mundshém biznesi

[ ] Puné e pérkohshme/stinore

|:| Bagétia

[ ] Asete bujgésore

|:| Prona

[ ] Ndérhyrje e geverisé ndaj kushteve ekonomike té jetesés
[] Mundési shkollimi

[]Té tjera

B4a. Pasi déshmuat pér heré té fundit né TPNJ, a pati ndryshim né kushtet ekonomike tuaja ose té
familjes tuaj (puné, punésim) pér shkak té dhénies sé déshmisé prej jush né TPNJ?

[_] Ndryshim(e) pozitiv(e)

[] Asnjé ndryshim

[ ] Ndryshim(e) negativ(e)

[ ] Ndryshim(e) pozitiv(e) dhe negativ(e)

] Nuk jam i/e sigurté
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B4b. Né rast se pérgjigjja né Bda éshté ndryshime pozitive ose negative, ju lutemi shénoni té gjitha kutité
qé i pérgjigjen pyetjes.

|:| Méditje/Rroga/Té ardhurat

[ ] Mundési pér té ardhura shtesé

[] Mundési pér partneré té& mundshém biznesi

[ ] Puné e pérkohshme/stinore

[] Bagétia

[] Asete bujgésore

|:| Prona

[ ] Ndérhyrje e geverisé ndaj kushteve ekonomike té jetesés
[ ] Mundési shkollimi

|:| TéE tjera

B5a. A po pérjetoni tashmé ju ose familja juaj ndryshime né kushtet ekonomike té jetesés pér shkak té
déshmisé tuaj né TPNJ?

[_] Ndryshim(e) pozitiv(e)

[] Asnjé ndryshim

[ ] Ndryshim(e) negativ(e)

[_] Ndryshim(e) pozitiv(e) dhe negativ(e)

[ ] Nuk jam i/e sigurté

B5b Né rast se pérgjigjja né B5a éshté ndryshime pozitive ose negative, ju lutemi shénonin kutité qé i
pérgjigjen pyetjes.

[ ] Mméditje/Rroga/Té ardhurat

[ ] Mundési pér té ardhura shtesé

[] Mundési pér partneré t& mundshém biznesi

[ ] Puné e pérkohshme/stinore

[ ] Bagétia

[] Asete bujgésore

[ ] Prona

[ ] Ndérhyrje e geverisé ndaj kushteve ekonomike té jetesés
[ ] Mundési shkollimi

|:| Té tjera

B5c. Cili ishte profesioni juaj para se te déshmoni pér heré té paré né TPNJ?
L]
[]1/e papuné

|:| Preferoj té mos pérgjigjem

B5d. Cili éshté profesioni jujaj sot?

[
[]1/e papuné
|:| Preferoj té mos pérgjigiem

B6a. A ishit té kénagur me kompensimet financiare té dhéna nga TPNJ-ja gjaté kohés kur déshmuat?
[Jpo [Jlo [ ]Joi/e sigurté [ ] Nuk kam mendim [ INuk mbaj mend

B6b. Né rast se pérgjigjja éshté Jo, ju lutemi shpjegoni

B7a. Né rast se keni déshmuar né mé shumé se njé proces gjygésor né TPNJ, a vuté re dallime ose
ndryshime né pasojat e dhénies sé déshmive tuaja né kushtet tuaja shogérore dhe ekonomike?
[ Jpo [JJo []Nukkam mendim [] Déshmova vetém né njé proces

B7b. Né rast se pérgjigjja éshté Po, ju lutemi shpjegoni shkurtimisht.
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Pasojat né gjendjen e sigurisé

Pyetjet vijuese jané pér té kuptuar mé miré pasojat se sa i/e sigurté ndiheni si rezultat i dhénies sé
déshmisé(ve).

C1. A ju kontaktoi dikush para se té€ déshmonit dhe ju tha té mos déshmonit?

[JrPo [ o [ ]Joi/e sigurté

C2. A u kontaktua dikush nga familja juaj apo iu tha gé t’ju thoshte gé té mos déshmonit?

[Jro [Jo [ ]Joi/e sigurté

C3a. A ju kércénuan duke ju paralajméruar gé té mos déshmonit?

[JrPo [ o [ ]Joi/e sigurté

C3b. A u kércénuat gojarisht pér shkak té déshmisé suaj né TPNJ?

[Jpo [Jo [ ]Joi/e sigurté

C3c. A u kércénuat fizikisht pér shkak té déshmisé suaj né TPNJ??

[JrPo [ o [ ]Joi/e sigurté
NEé rast se pérgjigjja éshté “Jo” pér té gjitha pyetjet C1-C3 (a-c) atéheré kaloni né C4.

C3d. Né rast se pérgjigjja pér ndonjé nga pyetjet e mésipérme lidhur me kércénimet éshté Po, pér cilin
mendoni se éshté pérgjegjés pér kéto kércénime? (shénoni té gjitha kutité qé i pérgjigjen pyetjes)
[] Familja e ngushté (prindérit, partneri/partnerja, motra e véllezér, ose fémijé)

[ ] Familja e madhe (anétarét e familjes sé zgjeruar)

[] shoké/shoge

[] Fginje

[ ] Punédhénés/

[ ] Kolegé pune

|:| | akuzuari/té akuzuarit

|:| Familja e té akuzuarit/akuzuarve

|:| Shoké té té akuzuarit/akuzuarve

[] Politikané

[ ] Népunés shtetéroré

[] Drejtues fetaré

[] Paria Udhé&hegésit e komuné

[ ] Persona té pérkatésisé time etnike

[] Persona té besimit tim fetar

[_] Persona jo té pérkatésis time etnike

[] Persona jo té besimit tim fetar

[ ]Té tjere

C3e. Né rast se u kércénuat, si u béné kércénimet? (shénoni té gjitha kutité qé i pérgjigjen pyetjes)
[] Thirrje telefonike

[ ] Mesazh elektronik

[] Personalisht

[] Shénime me shkrim

|:| Né posté

] Shkrime né mur

|:| TéE tjera

C3f. Né rast se pérgjigjja pér ndonjé nga pyetjet e mésipérme lidhur me kércénimet éshté Po, a
kontaktuat me autoritetet?

[JrPo [ o [ ]Joi/e sigurté

140



Shtojca III — Pyetésor

C3g. Né rast se pérgjija éshté “Jo” dhe ju nuk i kontaktuat autoritetet, ju lutemi tregoni arsyen dhe mé
tej kaloni né pyetjen C4.

C3h. Ju lutemi shénonin né listén e méposhtme kédo gé kontaktuat pas kércénimeve qé patét né lidhje
me déshminé tuaj né TPNJ.

[_] Seksioni pér Viktima dhe Déshmitaré né Hagé

[] zyrén Rajonale té Njésis pér Viktima dhe Déshmitaré né Sarajevé

[] Policiné vendése

[] Avokatin

[] Grup ose Shogaté Viktimash

|:| Organizaté jogeveritare

[ ] Median

[ ] Kolegé pune

[] Kleriké

[] Prokurorin e TPNJ-sé

[ ] Mbrojtjen e TPNJ-sé

[]Té tjeré

C3i. Sa i kénaqur ishit me masat pérfundimtare té marra nga autoritetet lidhur me denoncimin tuaj pér
kércénime?

[ ] Shumé i/e pakénaqur [_]1/e pakénaqur [_] Nuk kam mendim

[]1/e kénaqur [ ] shumé i/e kénaqur

C4. Sipas mendimit tuaj, a ka ndodhur ndonjé nga gjérat e méposhtme si pasojé e vendimit tuaj pér té
déshmuar né TPNJ?

[] vandalizém né vendbanimin tim

[] vandalizém né vendim e punés

[ ] Démtim i objektit fetar ku shkoj

[ ] Démtim ose Iéndim ndaj meje

[ ] Démtim ose [éndim ndaj familjes sime

|:| Démtime té tjera ndaj pronés sime

[ ] Démtim ose léndim ndaj shokéve/shogeve té mi(a)

|:| TéE tjera
|:| Asnjé nga mé sipér

C5a. Né rast se keni déshmuar né mé shumé se njé process gjygésor né TPNJ, a vuté re dallime ose
ndryshime né pasojat e dhénies sé déshmive tuaja ndaj sigurisé tuaj?
[ Jpo [JJo []Nukkam mendim [] béshmova vetém né njé proces

C5b. Né rast se pérgjigjja éshté Po, ju lutemi shpjegoni.

C6a. A kérkuat masa mbrojtése pér dhénien e déshmisé tuaj?

[Jpo [Jlo [] Nuk mbaj mend

NEé rast se pérgjigjja éshté “Jo” kaloni te pyetja C9.

C6b. Né rast se Po, ¢faré masash mbrojtése kérkuat? (shénoni té gjitha kutité qé i pérgjigjen pyetjes)
[ ] Pseudonim [_] Shformim té zérit [_] Shformim té fytyrés [_] Seancé t& mbyllur [_] Nuk mbaj mend

C7a. A u miratuan masa mbrojtése?

[Jpo [Jlo [] Nuk mbaj mend
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C7b. Né rast se nuk u miratuan masa mbrojtése, a déshmuat vullnetarisht?
[ ] Po, déshmova vullnetarisht

[ ]Jo, mora urdhérparaqitje pér té déshmuar

[ ] Nuk déshmova

[ ] Nuk mbaj mend

|:| TéE tjera

C7c. Né rast se pérgjigjja éshté Po u miratuan masa mbrojtése, a ju ndihmuan masat mbrojtése té
ndiheshit mé i/e sigurté gjaté kohés kur déshmuat
[] Pajtohem plotésisht  [_] Pajtohen [_] Jo i/e sigurté [_] Nuk pajtohem [_] Nuk pajtohem aspak

C7d. Né rast se pérgjigjja éshté Po u miratuan masa mbrojtése, a ju ndihmuan masat mbrojtése té
ndiheshit mé i/e sigurté menjéheré pas kthimit tuaj né shtépi pasi kishit déshmuar?
[] Pajtohem plotésisht  [_] Pajtohen [_] Jo i/e sigurté [_] Nuk pajtohem [_] Nuk pajtohem aspak

C8a. A pranuat ndonjéheré ndryshim té masave mbrojtése té miratuara mé paré?
[ ] Po, shtim

[] Po, modifikim

[ ] Po, shfugizim

|:| Jo

] Nuk mbaj mend

C8b. Né rast se pérgjigjja éshté Po, ju lutemi shpjegoni arsyen pse pranuat té veprohej ashtu.

C9. Né térési, sa ife sigurté jeni ndjeré né gjashté muajt e shkuar?
[ ] Shumé i/e pasigurté [_] Disi i/e pasigurté [_] Nuk kam mendim
[] Disi i/e sigurté [_]Shumé i/e sigurté

Cl10a. A keni ndryshuar vendbanim pérkohésisht apo pérgjithmonét brenda vendit tuaj gé kur
déshmuat?

[Jpo [Jo [ ]Joi/e sigurté
Né rast se pérgjigjja pér pyetjen C10a éshté “Jo” kaloni te pyetja Cl1a.

C10b. Né rast se pérgjigja éshté Po pér zhvendosje té pérkohshme ose té pérhershme né njé vendbanim
tjetér né vendin tuaj, sa heré e ndryshuat vendbanimin?

C10c. Né rast se pérgjigja éshté Po pér zhvendosje té pérkohshme ose té pérhershme né njé vendbanim
tjetér né vendin tuaj, sa réndési kishte dhénia e déshmisé suaj né TPNJ né vendimin tuaj pér té
ndryshuar vendbanimin?

[ ]Joiréndésishem [_]Deridikuiréndésishém [_]1réndésishém [ ] Shumé i réndésishém

C10d. Né rast se pérgjigja éshté Po pér zhvendosje té pérkohshme ose té pérhershme né njé vendbanim
tjetér né vendin tuaj, pse ndryshuat vendbanim? (shénoni té gjitha kutité qé i pérgjigjen pyetjes)

|:| Ngjashméri kulturore

[] Ngjashméri etnike

[ ] Mundési mé té miré punésimi

[] Bashkim me familjen

|:| Siguria

[ ] Kushtet ekonomike

[] shéndeti dhe klima

|:| Nisja e njé jete té re

|:| Té tjera
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Cl1la. A jeni zhvendosur pérkohésisht ose pérgjithmoné né njé vend tjetér pas dhénies sé déshmisé?

[Jpo [Jo [ ]Joi/e sigurté
NEé rast se pérgjigjja pér pyetjen Cl1a éshté “Jo” kaloni te pyetja D1.

C11b. Né rast se pérgjigja éshté Po pér zhvendosje té pérkohshme ose té pérhershme né njé vend tjetér,
né cilin vend jeni zhvendosur?

Cl1c. Né rast se pérgjigja éshté Po pér zhvendosje té pérkohshme ose té pérhershme né njé vend tjetér,
sa réndési kishte dhénia e déshmisé suaj né TPNJ né vendimin tuaj pér té ndryshuar vendin ku jetoni?
[ ]Joiréndésishem [ |Deridikuiréndésishém [ ]I réndésishém [ ] Shumé i réndésishém

C11d. Né rast se pérgjigja éshté Po pér zhvendosje té pérkohshme ose té pérhershme né njé vend tjetér,
pse u zhvendosét né até vend? (shénoni té gjitha kutité gé i pérgjigjen pyetjes)

[] Ngjashméri kulturore

[ ] Ngjashméri etnike

[ ] Mundési mé té miré punésimi

[] Bashkim me familjen

|:| Siguria

[ ] Kushtet ekonomike

[] shéndeti dhe klima

|:| Nisja e njé jete té re

[ ] Té jem sa mé larg rajonit ku u béné luftra

|:| Té tjera

143



Shtojca III — Pyetésor

Pasojat fizike dhe psikologjike

Pyetjet e méposhtme jané pér té qartésuar pasojat e dhénies sé déshmisé ndaj gjendjes tuaj fizike dhe
psikologjike.

D1. Pérgjithésisht si mund ta pérshkruani gjendjen tuaj shéndetésore pas luftés dhe para herés sé paré
kur déshmuat né TPNJ.

[ ] Jashtézakonisht miré

[ ] Shumé miré

[ ] mire

[ ] Njéfarésoj

[] Keq

[ ] Shumé keq

D2. Cilat nga problemet e méposhtme shéndetésore patét pas luftés dhe para se té déshmonit né TPNJ
pér heré té paré? (shénoni té gjitha kutité gé i pérgjigjen pyetjes)

[] bhimbje koke

[] bhimbje dhémbésh

[_] Probleme me shikimin

[] Djersitje dhe nxehje t& papritur té trupit

[ ] Ndjenjé té ftohti

[ ] Kolesterol i larté

|:| Artrit

[ ] Diabet

|:| Karcinomé

[ ] Goditje celebrale

[] Tension i larté/shtypje e larté e gjakut

[] Plagé nga granatimet

] Konsumim mé i madh se zakonisht i pijeve alkoolike

[ ] Konsumim mé i madh se zakonisht i medikamenteve dhe barnave (si hapa, barna me receté, etj.)

[] Pagjumési dhe makth (éndrra té frikshme)

[] Probleme neurologjike dhe té kujtesés

[ ] Probleme motorike dhe té lévizshmérisé (aftésia pér té lévizur rretheqark dhe pér té pérdorur
objektet)

|:| Probleme né mushkéri (mosmbushje me frymé, probleme né frymémarrje)

[ ] Probleme né zemér pér shkak té sulmeve né zemér apo operacioneve né zemér, angina pektoris, et;.
[] Gjendje paniku

|:| TéE tjera
[] Asnjé prej té lartpérmendurave
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D3. Cilat nga problemet e méposhtme shéndetésore patét né tre muajt e shkuar? (shénoni té gjitha
kutité gé i pérgjigjen pyetjes)
[] bhimbje koke
[] bhimbje dhémbésh
[_] Probleme me shikimin
[] Djersitje dhe nxehje t& papritur té trupit
[] Ndjenjé té ftohti
[] Kolesterol i larté
|:| Artrit
[ ] Diabet
[ ] Karcinomé
[ ] Goditje celebrale
[] Tension i larté/shtypje e larté e gjakut
[] Plagé nga granatimet
Konsumim mé i madh se zakonisht i pijeve alkoolike
[ ] Konsumim mé i madh se zakonisht i medikamenteve dhe barnave (si hapa, barna me receté, etj.)
[] Pagjumési dhe makth (éndrra té frikshme)
[] Probleme neurologjike dhe té kujtesés
[_] Probleme motorike dhe té lévizshmérisé (aftésia pér té lévizur rretheqgark dhe pér té pérdorur objektet)
[] Probleme né mushkéri (mosmbushje me frymé, probleme né frymémarrje)
[ ] Probleme né zemér pér shkak té sulmeve né zemér apo operacioneve né zemér, angina pektoris, et;.
[] Gjendje paniku
|:| TéE tjera
|:| Asnjé prej té lartpérmendurave

DA4. Si mund ta pérshkruani gjendjen tuaj shéndetésore né tre muajt e shkuar?
[ ] Shumé keq

[ keq

[] Njefarésoj

[ ] mire

[ ] Shumé miré

[ Jsashtézakonisht miré

D5. A mendoni se gjendja jua shéndetésore éshté kegésuar sepse déshmuat né TPNJ?
[] Pajtohem plotésisht [ _] Pajtohem [ ]Joi/e sigurté [_] Nuk pajtohem [ ] Nuk pajtohem aspak

D6. Duket se uné sémurem mé lehté se té tjerét.
[] Absolutisht e vérteté

[] pérgjithésisht e vérteté

[ ] Nuk e di

[] Pérgjithésisht e pavérteté

[] Absolutisht e pavérteté

D7.Jam mé i shéndetshém/e shéndetshme se kushdo gé njoh.
[] Absolutisht e vérteté

|:| Pérgjithésisht e vérteté

[ ] Nuk e di

[] Pérgjithésisht e pavérteté

[] Absolutisht e pavérteté

D8. Pres keqgésim té gjendjes sime shéndetésore prej stresit té shkaktuar nga dhénia e déshmisé né
TPNJ.

[] Absolutisht e vérteté

[] pérgjithésisht e vérteté

[ ] Nuk e di

[ ] Pérgjithésisht e pavérteté

[] Absolutisht e pavérteté

145



Shtojca III — Pyetésor

Pyetjet e méposhtme jané né lidhje me gjendjen tuaj emocionale.

D9. Ju lutemi né listen e méposhtme shénoni té gjithé emocionet gé pérkojné me gjendjen tuaj mbi
déshminé fill para se té hynit né sallén e gjyqit pér heré té paré né TPNJ. (shénoni té gjitha kutité qé i
pérgjigjen pyetjes)

[ ] zemérim

[ ] Ankth

[ ]Turp

[ ]1/e tradhétuar

[ ] Vetébesim

[ ]Huti

[] Bashképunues(e)

[ ] Kurajoz(e)

[] Turpérim

[] Energjik(e)

[] Rraskapitje/Tejlodhje

[] Panik

[ ] Realizim i géllimit

[] Fajtor(e)

[ ]1/e lumtur

[ ] Me shpresé

[ ] Indiferent(e)

[ ]1/e frymézuar

[ ]1/e vetmuar

|:| I/e detyruar moralisht

|:| Jastézakonisht i/e emocionuar

[] Pozitiv(e)

[] 1 fugishém/e fugishme

[ pafugishém/e pafugishme

[ ] Krenar(e)

[ ] Kegardhje

[ ] Clirim

|:| I/e trishtuar

[ ]1/e kénaqur

[]1/e frikésuar

[ ]1/e forté

[]1/e tensionuar

[ ]1/e lodhur

[]1/e shpaguar

|:| Té tjera
[ ] Asnjé pérmendur mé lart
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D10. Ju lutemi né listen e méposhtme tregoni té gjithé emocionet qé pérkojné me gjendjen tuaj mbi
déshminé menjéheré pasi kishit déshmuar pér heré té fundit né TPNJ (shénoni té gjitha kutité qé i
pérgjigjen pyetjes).
[ ] Zemérim
[ ] Ankth
|:| Turp
[] /e tradhétuar
[ ] Vetébesim
[ ] Huti
[ ] Bashképunues(e)
[ ] Kurajoz(e)
Turpérim
[] Energjik(e)
[] Rraskapitje/Tejlodhje
] Panik
[ ] Realizim i géllimit
[ ] Fajtor(e)
|:| I/e lumtur
[ ] Me shpresé
[] Indiferent(e)
[]1/e frymézuar
[ ]1/e vetmuar
[]1/e detyruar moralisht
[ ] Jastézakonisht i/e emocionuar
[] Pozitiv(e)
[ ] 1 fugishém/e fugishme
[ ]I pafugishém/e pafugishme
[ ] Krenar(e)
[ ] Kegardhje
[ ] Clirim
[]1/e trishtuar
|:| I/e kénaqur
|:| I/e frikésuar
[ ]1/e forté
[]1/e tensionuar
[]1/e lodhur
[]1/e shpaguar
|:| TéE tjera
[ ] Asnjé pérmendur mé lart

D11. A pérjetuat ndonjé nga gjendjet e méposhtme gjaté ¢farédo momenti qé déshmuat, kur ishit né
bankén e déshmitaréve. (shénoni té gjitha kutité qé i pérgjigjen pyetjes)

[] Alivani/Gjendje té fikéti

[ ] Qarje

|:| Crregullim emocional

[ ] Dhimbje koke

|:| Mungesé frymémarrjeje

[] Probleme dégjimi

[ ] Humbje té shikimit

[ ] Tharje té gojés

[] Gjendje paniku

[] Gjendje té vjelli

|:| Diarre

[] Rrahje té shpeshta zemre

|:| Té tjera
|:| Asnjé pérmendur mé sipér
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D12. Né rast se keni déshmuar né mé shumé se njé process né TPNJ, a ndryshuan simptomat tuaja sa
heré qé déshmuat?

[ ] Po, u shtuan

[ ] Po, u pakésuan

[]Jo, nuk ndryshuan

[ ] Nuk mbaj mend

[ ] Déshmova vetém né njé proces

D13. A patét lehtésim té problemeve fizike apo psikologjike gé pérjetuat gjaté peirudhés/periudhave kur
déshmuat né TPNJ, népérmjet ndonjérés prej ményrave té€ méposhtme. (shénoni té gjitha kutité gé i
pérgjigjen pyetjes)

[] Kisha njé person gé mé ndihmone (jo nga Seksioni pér Viktimat dhe Déshmitarét)

[] Periudhé pushimi ose pauza té shkurtra

[] Veprimtari shlodhése

] Ndihmé nga punonjésit e Seksionit pér Viktima dhe Déshmitaré

[] Biseda me familjen (né telefon ose me praniné fizike)

[] Shkurtimi i géndrimit tim

[ ] Zgjatja e géndrimit tim

[_] Shtyrja e paragitjes sime né gjykaté

[ ] vizité te mjeku

|:| Seanca terapeutike me njé terapist ose njé punonjés social

[ ] Bisedé mé diké gqé mund té mé ndihmonte té kuptoja mé miré procesin e dhénies sé déshmisé

[ ] Mé pak emocione nga dhénia e déshmisé sepse e kisha béré mé paré

|:| Mendimi, “nuk ka réndési sa i véshtiré éshté, duhet béré.”

[ ] Mendimi “uné kam pérjetuar shumé mé keq se kjo.”

[ ] Kérkova mbéshtetjen prej familjes

[] Biseda me shoké/shoge (né telefon ose me praniné fizike)

[ ] Biseda me kolegét e punés

] Hidhja né letér mendimet dhe brengat e mia

[] Kérkova mbéshtetje né besimin tim fetar ose ndihmén e njé kleriku

|:| U pérgéndrova né gjérat meé urgjjente

[ ] E kalova procesin gradualisht, hap pas hapi

[ ] Mendova pér sukseset e mia

[ ] Konsumim mé i madh se zakonisht i pijeve alkoolike

[ ] Konsumim mé i madh se zakonisht i medikamenteve dhe barnave (si hapat, barnat me receté etj.)

[ ] Konsumim mé i madh se zakonisht i produkteve té duhanit (cigare, puro, et;.)

] Konsumim mé i madh se zakonisht i kafeinés

[] shakaté/Humori

[] Shmangja e situatave gé mé kujtonin pérjetime té véshtira

[ ] Mbyllja né vetvete

|:| Té tjera
[ ] Asnjé pérmendur mé lart

D13a. A kishit diké gé ju ndihmonte gjaté dhénies sé déshmisé né Tribunal? (jo nga Seksioni pér Viktimat
dhe Déshmitarét).

[ ]po [ 1o [ ] Nuk mbaj mend [ Tjetér
NEé rast se pérgjigja pér pyetjen D13a éshté “Jo” kaloni te pyetja D14.

D13b. Kush ishte personi gé ju ndihmonte? (shénoni té gjitha kutité qé i pérgjigjen pyetjes)
[ ] Fémijét

[] Bashkéshorti(ja) /Partneri(ja)

[] Néna/Babai

[ ] Motér/Vélla

[] shok/shoge
[] Té aférm té tjeré (ju lutemi pércaktoni lidhjen me ta)
[]Té tjeré (ju lutemi pércaktoni lidhjen me ta)
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D13c. Ku ishte personi gé ju ndihmonte kur po déshmonit? (shénoni té gjitha kutité qé i pérgjigjen
pyetjes)

[ ] Né hotel

[ ] Né sallén e gjyqit

[ ] Né pjesén pér publikun

[ ] Né dhomén e pritjes

[] Tjetér

D14. A pati probleme té tjera gé e véshtirésuan dhénien e déshmisé gjaté periudhés(ave) kur déshmuat
né TPNJ?

[] Periudha té gjata pritjeje

[] Vonesa né dhénien e déshmisé sime

[] shtyrjet/ndryshim datash té dhénies sé déshmisé sime

[] Larg shtépisé

[] Larg familjes

[ ] Larg shokéve/shogeve dhe mjedisit mbéshtetés

|:| Kohézgjatja e parapérgatitjes

[] shqetésimet lidhur me siguriné

[] shqetésimet lidhur me pasojat e dhénies sé déshmisé

[] Prania e déshmitaréve té tjeré né hotel

|:| TéE tjera
[ ] Asnjé pérmendur mé lart

D14a. A pati probleme gé e véshtirésuan dhénien e déshmisé prej jush né njé ambient shumégjuhésor
gjaté seancave gjyqésore né TPNJ?(shénoni té gjitha kutité gé i pérgjigjen pyetjes)

[_] Ndryshime midis gjuhés sé folur nga pérkthyesi/ja dhe nga uné

[ ] véshtirési pér shkak se zéri i pérkthyesit ishte z& mashkulli

[ ] véshtirési pér shkak se z&ri i pérkthyesit ishte z& femre

[] Véshtirési pér shkak té folurés sé ngadalté pér pérkthimin

[] véshtirési sepse pérkthyesi/ja fliste shumé shpejt

[] Véshtirési né dégjimin e pérkthimit pér shkak se shumé njeréz flisnin njékohésisht

[] pérkthimi gojor nuk pasqyroi saktésisht fjalét/cfaré doja té thosha

[ ] Véshtirési té shkaktuara nga vonesat né procesin e pérkthimit té njékohshém

[ ] véshtirési pér shkak se pérkthyesit ndérroheshin né ¢do gjysmé ore

[ ] véshtirési pér té kuptuar cfaré thoshte pérkthyesi/ja

[ ] véshtirési pér té dégjuar qartésisht ¢faré thoshte pérkthyesi

[] véshtirési pér té qené i pérgendruar né dhénien e déshmisé pér shkak se pérkthimi mé
shpérgendronte

[ ] véshtirési pér té gené i pérgendruar né dhénien e déshmisé sepse paragitja e transkriptit ose
provave materiale né té njéjtén kohé né ekranin para meje, ishte shpérgendruese

|:| Té tjera
[ ] Asnjé pérmendur mé lart

D15. Né térési sa if/e kénaqur jeni me gjendjen tuaj té tanishme (puna, familja, kushtet e jetesés, etj.)?
[ ] Shumé i/e kénaqur

[]1/e kénaqur

[ ] Deri diku i/e kénaqur

[ ] Neutral(e)

[] Deri diku i/e pakénaqur

[]1/e pakénaqur

[ ] Shumé i/e pakénaqur

[ ] Nuk e di
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D16. Né térési sa ife kénaqur jeni me kushtet tuaja té tanishme ekonomike (té ardhurat, shpenzimet),
etj.)?

|:| Shumé i/e kénaqur

|:| I/e kénaqur

[] Deri diku i/e kénaqur

[ ] Neutral(e)

[] Deri diku i/e pakénaqur

[] 1/e pakénaqur

[] Shumé i/e pakénaqur

[ ] Nuk e di

D17. Né térési sa if/e kénaqur jeni me gjendjen politike té tanishme né vendin ku jetoni aktualisht?
[ ] Shumé i/e kénaqur

[ ]1/e kénaqur

[] Deri diku i/e kénaqur

[ ] Neutral(e)

[] Deri diku i/e pakénaqur

[ ]1/e pakénaqur

[] Shumé i/e pakénaqur

[ ] Nukedi

D18. Né térési sa i/e kénaqur jeni me marrédhéniet e tanishme midis njerézve né mjedisin ku aktualisht
jetoni?

[ ] Shumé i/e kénaqur

|:| I/e kénaqur

|:| Deri diku i/e kénaqur

[ ] Neutral(e)

[] Deri diku i/e pakénaqur

[]1/e pakénaqur

[ ] Shumé i/e pakénaqur

[ ] Nuk e di

D19. Né térési sa ife kénaqur mendoni se do té jeni me jetén tuaj né 2-5 vitet e ardhshme (puna, familja,
kushtet e jetesés, etj.)?

[ ] Shumé i/e kénaqur

[ ]1/e kénaqur

[] Deri diku i/e kénaqur

[ ] Neutral(e)

[] Deri diku i/e pakénaqur

[ ]1/e pakénaqur

[] Shumé i/e pakénaqur

[ ] Nukedi

D20. Né térési sa ife kénaqur mendoni se do té jeni me kushtet tuaja ekonomike né 2-5 vitet e ardhshme
(té ardhurat, shpenzimet, etj.)?

[ ] Shumé i/e kénaqur

[]1/e kénaqur

[ ] Deri diku i/e kénaqur

[ ] Neutral(e)

[] Deri diku i/e pakénaqur

[]1/e pakénaqur

[] Shumé i/e pakénaqur

[ ] Nuk e di
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D21. Né térési sa ife kénaqur mendoni se do té jeni me gjendjen politike né vendin ku aktualisht jetoni
né 2-5 vitet e ardhshme?

|:| Shumé i/e kénaqur

|:| I/e kénaqur

[] Deri diku i/e kénaqur

[ ] Neutral(e)

[] Deri diku i/e pakénaqur

[] 1/e pakénaqur

[] Shumé i/e pakénaqur

[ ] Nuk e di

D22. Né térési sa i/e kénaqur mendoni se do té jeni me marrédhéniet midis njerézve né mjedisin ku
aktualisht jetoni né 2-5 vitet e ardhshme?

[ ] Shumé i/e kénaqur

[ ]1/e kénaqur

[ ] Deri diku i/e kénaqur

[ ] Neutral(e)

[] Deri diku i/e pakénaqur

[ ]1/e pakénaqur

[ ] Shumé i/e pakénaqur

[ ] Nukedi

D23. A pérjetuat probleme té tjera psikologjike ose fizike gjaté dhénies sé déshmisé pér TPNJ-né gé
mendoni se éshté e réndésishme té dihen prej personelit té TPNJ-sé?

D24. Pyetjet né vijim jané né lidhje me pérjetimet tuaja gjaté luftrave né ish-Jugosllavi. Qéllimi éshté
gé informacioni juaj té hedhé drité mbi pasojat e sotme té vuajtjeve tuaja dhe disa pyetje jané
turbulluese. Né rast se ndiheni keq mund té mos pérgjigjeni. Té gjitha pérgjigjet jané konfidenciale. Ju
lutemi mé poshté né listén e ngjarjeve gjaté luftrave né ish-Jugosllavi shénoni ¢faré keni pérjetuar,
paré ose ¢faré keni dégjuar né lidhje me kéto ngjarje. Jeni i/e liré té jepni aq pérgjigje sa mendoni se
pérshkruajné situatén tuaj.

Pérjetova — do té thoté se veprimi gé pérmendet mé poshté ishte dicka gé ju patét kontakt té
drejtpérdrejté dhe e pérjetuat veté gjaté luftrave né ish-Jugosllavi.

Pashé — do té thoté se veprimi gé pérmendet mé poshté ishte digka qé ju patét kontakt té drejtpérdrejté
dhe e paté veté gjaté luftrave né ish-Jugosllavi.

Dégjova tregime — do té thoté se veprimi qé pérmendet mé poshté ishte dicka pér té cilén ju dégjuat
tregime nga njeréz té tjeré gjaté luftrave né ish-Jugosllavi, por gé ju as e pérjetuat, e as e paté veté.

Asgjé — do té thoté se veprimi qé pérmendet mé poshté ishte dicka gé ju as e pérjetuat apo e paté vetg,
e as dégjuat pér té gjaté luftrave né ish-Jugosllavi.

D24a. Mungesé e ushgimit ose e ujit

[ ]Pérjetova [ ] Pashé [ ] Dégjova tregime [ ] Asgje
D24b. Asnjé ndihmé mjekésore pér té sémurét

[ ] Pérjetova [ ] Pashé [] Dégjova tregime [] Asgje
D24c. Mungesé strehimi

[ ] Pérjetova [ ] Pashé [ ] Dégjova tregime [] Asgje
D24d. Burgim

[ ] Pérjetova [ ] Pashé [ ] Dégjova tregime [] Asgje
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D24e. Arrestim/ndalim (né kamp, ndértesé, banesg, et;j.)

[ ] Pérjetova [ ] Pashé [ ] Dégjova tregime [] Asgje
D24f. Léndim i réndé

[ ] Pérjetova [ ] Pashé [ ] Dégjova tregime [] Asgje
D24g. Luftim

[ ] Pérjetova [ ] Pashé [] Dégjova tregime [] Asgje

D24h. Pérdhunim apo keqtrajtim seksual nga i/té panjohur
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24i. Pérdhunim apo keqtrajtim seksual nga i/té njohur
[ ] Pérjetova  [_] Pashé [] Dégjova tregime [ ] Asgje

D24j. Dhuné fizike nga i/té panjohur
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24k. Dhuné fizike nga i/té njohur
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24l. Shpérthim mine/minash
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24m. Spastrim etnik
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24n. Izolim i detyruar nga té tjerét
[ ] Pérjetova [ ] Pashé [] Dégjova tregime [] Asgje

D24o. Té jesh afér vdekjes
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24p. Ndarje/vecim me detyrim nga familja
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24q. Zhdukje e anétaréve té familjes, shokéve dhe té aférmve
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24r. Vrasje e anétaréve té familjes ose e shokéve/shogeve apo té njohurve
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24s. Vdekje e panatyrshme e anétaréve té familjes apo té shokéve/shogeve (vetévrasje, aksident, etj.)
[ ] Pérjetova [ ] Pashé [] Dégjova tregime [] Asgje

D24t. Vrasje e té panjohurve
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24u. I/e rrémbyer
[ ] Pérjetova [ ] Pashé [] Dégjova tregime [] Asgje

D24v. Tortura
[ ] Pérjetova [ ] Pashé [ ] Dégjova tregime [] Asgje

D24é. /e ekspozuar ndaj propogandés
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

152



Shtojca III — Pyetésor

D24x. Keqtrajtim psikologjik
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24y. Situata té tjera té frikshme ose qé menduat se jeta juaj ishte né rrezik
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

D24z. Situata ku pati zjarr artilerie ose granatim
[ ] Pérjetova [ ] Pashé [] Dégjova tregime [ ] Asgje

D24aa. Té tjera
[ | pérjetova [ ] Pashé [ ] Dégjova tregime [ Asgje

D24ab. Té tjera:
[ ] Pérjetova [ ] Pashé [] Dégjova tregime [] Asgje

D24ac. Té tjera:
|:| Pérjetova |:| Pashé |:| Dégjova tregime |:| Asgjé

Mé poshté vijojné simptoma té shfaqura pasi njerézit kané pérjetuar ngjarje té dhimbshme ose té
tmerrshme. Ju lutemi lexojini me kujdes dhe shénoni sa ju kané shgetésuar simptomat né gjashté
muajt e shkuar.

D25. Reagim i forté/i befté emocional ose fizik kur ju kujtojné ngjarjet mé té dhimbshme ose mé
tronditése

[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D26. Ndjesia se njerézit nuk kuptojné se ¢faré té ka ndodhur
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D27. Véshtirési né kryerjen e punés ose né kryerjen e gjérave té pérditshme
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D28. Fajésoni veten pér ¢faré ndodhi
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D29. Ndiheni fajtor/e sepse mbete gjallé
[ ]Kurré []Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D30. Ndiheni i/e pashpresé
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D31. Ndiheni i/e turpéruar pér shkak té ngjarjeve tronditése
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D32. Kaloni kohé duke u pérpjekur té gjeni arsyen pse ndodhi
|:| Kurré |:| Thuajse kurré |:| Ndonjéheré |:| Pérgjithésisht shpesh |:| Shumé shpesh

D33. Ndiheni sikur po ¢mendeni
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D34. Mendoni se jeni i vetmi/e vetmja gé vuajti kéto ngjarje
|:| Kurré |:| Thuajse kurré |:| Ndonjéheré |:| Pérgjithésisht shpesh |:| Shumé shpesh

D35. Mendoni se té tjerét jané armiqésoré ndaj jush
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh
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D36. Mendoni se nuk keni askénd ku mund té mbéshteteni
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D37. Zbuloni ose mésoni nga njeréz té tjeré se keni béré dicka qé nuk e mbani mend
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D38. Ndiheni sikur jeni dyzuar né dy persona brenda jush ku njéri shikon ¢faré bén tjetri
[JKurré []Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré  [_] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D39. Mendoni se dikush gé ju i besonit, ju ka tradhétuar
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D40. Ndiheni se nuk mund té higni nga mendja ngjarjet dhe pérjetimet nga konflikti né ish-Jugosllavi
[ JKurré []Thuajsekurré [ ] Ndonjéheré  [_] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D41. Ndiheni se nuk mund té higni nga mendja ngjarjet dhe pérjetimet né lidhje me dhénien e déshmisé
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D42. Ndiheni se nuk mund té higni nga mendja njerézit gé humbét gjaté luftérave né ish-Jugosllavi.
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

Ju lutemi shénoni se sa shpesh ju ndodh ndonjé nga situatat e méposhtme kur hasni né njé moment
té véshtiré né jetén tuaj té pérditshme.

D43. Nuk ka réndési sa e véshtiré éshté, duhet béré.
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré  [_] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D44. Kam pérjetuar mé keq se kjo.
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D45.Kérkoj ndihmé profesionale nga psikologu/psikiatri im.
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D46. Kérkoj ndihmé nga mjeku.
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D47. Kérkoj ndihmé nga familja.
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D48. Kérkoj ndihmé nga shokét/shoqget.
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D49. Kérkoj ndihmé nga grupet mbéshtetése si shoqgata viktimash apo mbijetuesish.
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D50. Kérkoj mbéshtetje né besimin tim fetar.
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D51. Kérkoj ndihmé nga kolegét e punés.
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D52. E trajtoj situatén gradualisht, hap pas hapi.
|:| Kurré |:| Thuajse kurré |:| Ndonjéheré |:| Pérgjithésisht shpesh |:| Shumé shpesh

D53. Mendoj pér sukseset e mia.
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh
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D54. Konsumoj pije alkoolike.
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D55. Konsumoj barna pa receté, me receté ose ¢farédo lloje té tjera barnash.
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D56. Konsumoj produkte duhani (cigare, puro, etj.).
[ JKurré []Thuajsekurré [ ] Ndonjéheré  [_] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D57. Konsumoj mé shumé kafeiné se zakonisht.
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D58. Béj shaka.
[ JKurré []Thuajsekurré [ ] Ndonjéheré  [_] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D59. Shmang situate qé mé kujtojné pérjetime té véshtira.
[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D60. Mbyllem né vetvete.
[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

D61. Ju lutemi shénonin ményra té tjera pérballuese dhe sa shpesh i keni pérdorur
Té tjera

[ IKurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ _] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

Té tjera

[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh

Té tjera

[ ]Kurré [ ]Thuajse kurré [ ] Ndonjéheré [ ] Pérgjithésisht shpesh [ ] Shumé shpesh
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Ndikimi i TPNJ-sé

Pohimet e méposhtme kané té béjné me mendimin tuaj pér TPNJ-né.

E1l. Mendoj se pérgjithésisht TPNJ-ja ka béré puné té miré né zbulimim e sé vértetés pér ngjarjet né ish-
Jugosllavi.

[_] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E2. Mendoj se pérgjithésisht TPNJ-ja ka béré puné té miré né gjetjen/identifikimin e fajtoréve pér krime
té rénda kryer né ish-Jugosllavi.

[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E3. Mendoj se pérgjithésisht TPNJ-ja ka béré puné té miré né ndéshkimin e fajtoréve pér krime té rénda
kryer né ish-Jugosllavi.

[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[_] Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nukedi

E4. Mendoj se pérgjithésisht TPNJ-ja do té ndihmojé né parandalimin e pérséritjes sé krimeve té rénda
né ish-Jugosllavi.

[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

|:| Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

|:| Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E5. Mendoj se gjykatat e shteteve jané mé té pérshtatshme pér procedimin e kétyre ¢éshtjeve se sa
gjykatat ndérkombétare.

[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

|:| Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di
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E6. Mendoj se pérgjithésisht proceset gjygésore né TPNJ kané gené shumé té ngadalté.
[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

|:| Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E7. Mendoj se marréveshjet e vetédeklarimit té fajésisé pér disa té akuzuar nuk u kané shérbyer
interesave té drejtésisé.

[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

] Nuk pajtohem

[_] Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E8. Né lidhje me g¢éshtjet ku pati marréveshje pér vetédeklarim té fajésisé, mendoj se pérgjithésisht
dénimet me burgim té dhéna nga TPNJ-ja né kéto ¢éshtje kané qené

[ ] Shumé té lehta

[] Thuajse té drejta

[ ] Shumé té rénda

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E9. Mendoj se pérgjithésisht dénimet me burgim pér fajtorét né TPNJ kané gené
[ ] Shumé té lehta

[ ] Thuajse té drejta

[ ] Shumé té rénda

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E10. Cfaré ndikimi mendoni se ka pasur politika ndérkombétare né punén e TPNJ-sé?
] Ndikim shumé negativ
] Ndikim kryesisht negativ
[ ] Ndikim disi negativ

[] Asnjé ndikim

|:| Joi/e sigurté

[] Ndikim disi pozitiv

[ ] Ndikim kryesisht pozitiv
] Ndikim shumé pozitiv
|:| Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E11. Cfaré ndikimi mendoni se ka pasur politika e brendshme né punén e TPNJ-sé?
[ ] Ndikim shumé negativ

[ ] Ndikim kryesisht negativ
[ ] Ndikim disi negativ

] Asnjé ndikim

[ ]Joi/e sigurté

[] Ndikim disi pozitiv

[ ] Ndikim kryesisht pozitiv
[] Ndikim shumé pozitiv

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nukedi
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E12. Mendoj se pérgjithésisht TPNJ-ja i ka trajtuar me drejtési té akuzuarit e pérkatésisé sime etnike.
[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

|:| Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

] Nuk kam mendim

[ INukedii

E13. Mendoj se pérgjithésisht TPNJ-ja i ka trajtuar me drejtési té akuzuarit jo té pérkatésisé sime etnike.
[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

] Nuk pajtohem

] Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E14. Mendoj se pérgjithésisht TPNJ-ja i ka trajtuar me drejtési déshmitarét e pérkatésisé sime etnike.
[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E15. Mendoj se pérgjithésisht TPNJ-ja i ka trajtuar me drejtési déshmitarét jo té pérkatésisé sime etnike.
[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nukedi

E16. Né térési, duke reflektuar mbi gjithé déshminé time, mendoj se déshmia ime né TPNJ kontribuoi né
realizmin e drejtésisé.

[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

|:| Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

E17. Né térési, duke reflektuar mbi gjithé déshminé time, mendoj se déshmia ime né TPNJ, kontribuoi né
zbulimin e sé vértetés pér luftérat né ish-Jugosllavi.

[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

|:| Nuk pajtohem

|:| Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di
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E18. Né térési, mendoj se u trajtova me drejtési nga trupi gjykues.
[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

|:| Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

Ju lutemi njé shpjegim té shkurtér

E19. Né térési, mendoj se u trajtova me drejtési nga Zyra e Prokurorit.
[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

Ju lutemi njé shpjegim té shkurtér

E20. Né térési, mendoj se u trajtova me drejtési nga avokatét e Mbrojtjes.
[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

|:| Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

|:| Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

Ju lutemi njé shpjegim té shkurtér

E21. Né térési, mendoj se u trajtova me drejtési nga Seksioni pér Viktima dhe Déshmitaré.
[] Pajtohem plotésisht

[] Pajtohem

[ ]Joi/e sigurté

[ ] Nuk pajtohem

[ ] Nuk pajtohem aspak

[ ] Nuk kam mendim

[ ] Nuk e di

Ju lutemi njé shpjegim té shkurtér
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Pyetje gé nuk kérkojné pérgjigje té prera

Pyetjet gé vijoné, shérbejné pér té marré komentet tuaja té réndésishme lidhur me pérvojén tuaj té
dhénies sé déshmisé né TPNJ dhe do té jené té dobishme pér déshmitaré dhe gjykatat né té ardhmen.
Deklaratat incizohen, por identiteti juaj do té mbahet i fshehté. Kasetat zanore do té shkatérrohen
pasi té jené béré shénimet, késhtu gé askush nuk do ta dégjojé zérin tuaj té incizuar.

1) A mund té pérshkruani ¢faré réndésie ka pasur né jetén tuaj dhénia e déshmisé prej jush? Ju lutemi
shénoni ¢farédo aspektesh pozitive dhe negative qé kané pasur ndikim te ju.

2) (Cfaré késhillash do té jepnit pér té ndihmuar pérgatitjen e déshmitaréve té ardhshém né procese
gjyqésore té krimeve té luftés né lidhje me procesin e dhénies sé déshmisé?

3) (Cfaré do té ndryshoni né lidhje me procedurat ose procesin e dhénies sé déshmisé?
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Jehonat e
deshmive

Seksioni pér Viktimat dhe Déshmitarét (SVD) sé Tribunalit Penal
Ndérkombétar pér ish-Jugosllaviné (TPNJ ose Tribunali) dhe
Castleberry Peace Institute né University of North Texas (UNT)
kryen Studim Pilot mbi pasojat afatgjaté té dhénies sé déshmisé
né TPNJ. Ndér temat kryesore ishin: profili i déshmitaréve dhe
arsyet pér dhénien e déshmisé; pasojat shogérore dhe ekonomike
prej dhénies sé déshmisé; problemet e sigurisé; shéndeti dhe
mirégenia fizike dhe mendore dhe perceptimet rreth drejtésisé
dhe Tribunalit.

Né mes té vitit 2013 2015, SVD-ja intervistoi 300 déshmitaré
faktesh. Modeli i zgjedhur pérfshiné 47 femra dhe 253 meshkuj
té ardhur nga njé zoné me shtrirje té gjeré gjeografike né Bosnjé-
Hercegoving, Kroaci, Kosové , dhe Serbi. Deri mé sot asnjé studim i
késaj shkalle nuk ka pérdorur njé proces sistematik dhe shkencor té
pérzgjedhjes pér anketim nga njé popullaté kag e madhe, ose nuk
ka pérfshiré déshmitaré té thirrur nga té gjitha palét né geshtjet
gjyqésore (Prokuroria, Mbrojtja dhe Trupi Gjyqésor).

Pjesémarrja e SVD-sé mundésoi pérfshirjen né kété studim té
déshmitaréve té cilét ndryshe do té kishin gené jashté objektit té
studimit (p.sh. déshmitaré me masa mbrojtése né sallén e gjyqit),
kurse UNT-ja si partner i jashtém i studimit garantoi besueshmériné
dhe legjitimitetin e procesit shkencor népérmjet analizimit té
pavarur té té dhénave.

\ International Criminal Tribunal for the former Yugoslavia 3 CASTLEBERRY
Tribunal Pénal International pour 'ex-Yougoslavie - EACE INSTITUTE

Seksioni pér Viktimat dhe Déshmitarét

Kontribut i vlefshém financiar i dhéné nga Ministria Mbretérore

Norvegjeze e Punéve té Jashtme NORWEGIAN MINISTRY
OF FOREIGN AFFAIRS
e




